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Uvod

Autor: Adam Gogacz (FRAME)

Projekt Stronger Youth si klade za cil posilit dusevni zdravi mladych lidi prostrednictvim
vztah( s vrstevniky. Mezi mladymilidmijsou ti, ktefi se dokonale vyrovnavaji s dynamicky se
ménici realitou, zatimco nékteri v ni nedokazou najit své misto. Projekt stanovuje metodiku
pro aktivity mezi vrstevniky zaloZenou na myslence mentorstvi. Kontakt mezi vrstevniky
je zalozen na stejnych formach a metodach komunikace, které se uplatnuji v rdmci stejné
generace. Kdo oslovi mladého Cloveka lépe, kdo lépe porozumi jeho potrebam a épe k
nemu promluvi nez vrstevnik?

V ramci projektu navrhujeme metodiku pro aktivity mezi vrstevniky zalozenou na vedecké
analyze redlnych potrfeb mladych lidi, ktera byla zkoumana v partnerskych zemich: Italie,
Portugalsko, Polsko, Ceskd republika, Rumunsko a épané[sko. DaleZitym rysem projektu
je, ze mentorstvi probiha formou spolecnych aktivit navrZzenych v projektu. Tyto aktivity jsou
vybirany tak, aby podporovaly rozvoj vhodnych socialnich kompetenci, napr.: komunikace,
schopnost zvladat konflikty a stresové situace, ale také spolecné fyzické aktivity. To vée s
cilem zvysit Uroven zdravi v souladu s jeho moderni, holistickou definici.

Tento prlivodce, ktery je uréen pro edukatory dohlizejici na proces mentorstvi, vas provede
jednotlivymi fazemi projektu: od vyzkumu, pres pochopeni role ucitele jako pozorovatele
a osoby zasahujici pouze ve vyjimecnych situacich, az po popis aktivit a monitorovani
procesu. Privodce je navrzen tak, aby vam pomohl pochopit skuteéné cile projektu, kterym
je realizace myslenky inkluze prostrednictvim vzajemné podpory mezi vrstevniky. Prijemci
jsou tedy jak mladi lidé vystaveni depresivnim faktordm, tak ti, ktefi se diky své socialni
otevrenosti a psychické odolnosti mohou zapojit do prevence deprese mezi mladymi lidmi.
Aktivizace predpokladana v projektu se ma tykat obou skupin mladych lidi; obé strany
musi spolupracovat a vytvaret, rozvijet, sdilet a Sifit spolecné hodnoty, aby dosahly cil(
projektu.

Projekt se primo dotyka toho, co je velmi dilezité ve svéte, kde se misi obrovské mnozstvi
hodnot z rdznych kultur: poskytuje prileZitost navazovat a posilovat vztahy mezi lidmi,
pocinaje mladou generaci, kterd je obzvlasté zranitelnd vici dospivani s pocitem izolace a
osamelosti.

Proto vas zveme k vytvoreni mentoringovych skupin mezi mladymi lidmi. Jak to udélat? To
vam vysveétli nas privodce.

Privodce pro Edukdtory | 5
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1. Potreby mladeze
1.1 Uvodni otdzky

o Vv V.

1. Sohledem narizika, kterd mdze Skola predstavovat pro dudevnizdravi

dospivajicich, co mUze skola udélat, aby eliminovala, zmirnila nebo
snizila svlj mozny negativni dopad na dusevni zdravi dospivajicich?
2. Jakou roli hraji vztahy s vrstevniky pfi podpore nebo oslabeni dusevniho zdravi
dospivajicich?
3. Jak dllezité je, aby si ucitelé a studenti rozvijeli vétsi povédomi o dudevnim zdravi?
4. Jaklze dospivajicim umoznit, aby si vybudovali odolnost a dovednosti pro zvladani

budoucich problém0 v oblasti dusevniho zdravi?

Dospivani je vzrusujici zivotni etapou, v niZz dochazi k mnoha pokrokiim a zménam ve
vyVoji. Soucasné vsak dospivajici ¢eli mnoha vyzvam, které ohrozuiji jejich psychologickou a
psychosocialni adaptaci a které jen tézko zvladaji sami. Projekt Stronger Youth identifikoval
vyzvy v oblasti dusevniho zdravi dospivajicich a zdroje, které vnimaji ve svych Zivotech v
Sesti evropskych zemich (Carapeto et al., 2024). NiZze uvadime nékteré hlavni vysledky a
jejich disledky pro podporu dusevniho zdravi dospivajicich v edukacnich kontextech, jako
jsou Skoly, zejména prostrednictvim program mentorstvi mezi vrstevniky.

1.2 Jake jsou nejcastejsi vyzvy v oblasti dusevniho
zdravi, kterym dnes mladistvi celi?

N7

Dospivajici uvedli vice emocnich nez behavioralnich obtizi. Pokud jde o emocni obtize,
dospivajici zmiili problémy, jako je uzkost, panické zachvaty, deprese, pocity hnévu,
osamélosti, nepochopeni, nejistoty, nedostatek sebedlvéry, obtize v sebepfijeti, inava a
genderove podminéné obavy.

Dospivajici také hlasili fadu problémového chovani, jako je sebepodkozovani; problémy
s prijmem potravy; rdzné zavislosti (drogy, alkohol, tabak a technologie); socialni obtize
(izolace, problémy ve vztazich); nevhodné chovani obecné a agresivni chovani (nasili ve
vztazich, Sikana); vzdorovitost a impulzivita/nedostatek sebekontroly; a sebevrazedné
myslenky.

Neéktefi dospivajici vSak vykazovali nedostatek znalosti o otazkach dusevniho zdravi.
Neéekteri napriklad ignorovali nebo popirali samotnou existenci psychologickych a
psychosocidlnich obtizi v dospivani nebo pritomnost rizikovych faktord pro dusevni
zdravi a pohodu dospivajicich. Proto je dlleZité, aby si edukatofi i mladi lidé rozvijeli vetsi

Privodce pro Edukatory | 7
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povédomi o dusevnim zdravi. To zlepsi povédomi o moznych ptiznacich naznadujicich, ze
dospivajici potrebuji pomoc, véetné doporuceni specialistim na dusevni zdravi.

poAn

1.3 Jake faktory negativné prispivaji k dusevnimu
zdravi dospivajicich v jejich hlavnich Zivotnich
oblastech?

Rodina jako zdroj rizika byla dospivajicimi vnimana jako nedostatek porozumeni a podpory
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(nedostatek pozornosti, divéry, emoéni podpory, dostupnosti, ¢asu, zajmu o problémy
dospivajicich; neprijeti a znehodnocovani), zneuzivani a zanedbavani (konfliktni rodinné
vztahy, psychické a fyzické nasili), nevhodné vychovné praktiky a hranice, tlak rodicd
(nadmérna ocekavani, kritika, pozadavky), kontrola (nadmérna, neodfvodnénd omezeni,
hyperprotektivita) a finan¢ni nestabilita.

Rizikoveé faktory ve Skole, které dospivajici identifikovali, zahrnovaly akademicky tlak
(pozadavky, pfilis mnoho domacich Ukold, vice Ukold najednou, pfilis mnoho technologii,
terminy, hodnoceni, zaméreni na znamky; pfilis mnoho hodin ve Skole, nedostatek
praktickych nebo uZite¢nych znalosti pro budouci Zivot); nedostatek rdznorodych aktivit/
mimoskolnich aktivit; nepratelské prostredi; neochotni uditelé (nezdjem o studenty);
zneuzivajici uditelé (zesmeésnovani, krik, poniZzovani, nelcta, nespravedlnost, soudy a
diskriminace studentd); finanéni bariéry (diskriminacéni praktiky vici studentdm na zakladée
jejich ekonomického postaveni, rozdily v kvalité vzdélani mezi skolami, neadekvatni skolni

zarizen() a nedostatek Skolnich psychologt.

Vrstevnici, ktefi jsou nespolehlivi, neposkytuji podporu, jsou soutezivi, Sikanuji nebo tlaci
na ostatni k nezadoucimu chovani, byli také vnimani jako riziko. Mezi osobni faktory patfi
strach ze selhani nebo nepochopeni latky.

Digitalni technologie byly vnimany jako potencialni zdroj rizika, véetné eroze sebelcty,
potfeby online uznani, zavislosti, kybersikany, obtéZovani, zkresleni reality a Zivota, a
zpUsobovani problémd se spankem a stravovanim, Unavy, neklidu a netrpélivosti.

8 | Privodce pro Edukatory
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1.4 Jake faktory pozitivné prispivaji k dusevnimu
zdravi dospivajicich v jejich hlavnich zivotnich
oblastech?

Dospivajici vnimaji jako podpdrné faktory dudevniho zdravi a pohody podporu od rodiny,
pratel, vrstevnik{ a uditell, véetné podpory pri Skolnich Uspédich a rozhodnutich o jejich
budoucnosti, a to, zda maji dobré vztahy s lidmi kolem sebe. V edukaénim prostredi je jako
klicové pro podporu pohody a dusevniho zdravi identifikovano pocit bezpeci, dostupnost
podplrnych sluzeb a pecujici ucitelé, ktefi nabizeji rGzné moznosti uceni a pomahaji
studentldm osobné se rozvijet (sebepozndani, sebekoncept, sebelcta, vztahové dovednosti).
Daéle byl zminovan pozitivni pfistup k Zivotu, podptrné rodinné, skolni a vrstevnické vztahy,
efektivni komunikace, emocni podpora, rozvoj osobni odolnosti a zdravé Zivotni navyky,
véetné pravidelné fyzické aktivity a zapojeni do volnocasovych aktivit. Digitalni technologie
byly rovnéz vnimany jako zdroj podpory dusevniho zdravi, umoznujici ziskavani novych
napadl a kontaktd, ziskavani socialni podpory a sdileni novych zkusenosti.

1.5 Jake prekazky ztézuji dospivajicim hledani
pomoci pfi jejich vyzvach s dusevnim zdravi? Jak
lze tyto prekazky prekonat?

Jednou zobtizi, kterym dospivajici Celi, jsou prekazky, které vnimaji pfihledani pomoci, jako je
stigma dusevniho zdravi (soudici spolecnost, problémy se sebepojetim), genderové normy;
individualni prekazky (stazeni se, stydlivost, nedostatek sebelcty, pocity ménécennosti a
osameélosti); mezilidské prekazky (nespravni pratelé ve skole, vylouceni, marginalizace,
pocit bezvyznamnosti nebo nepochopeni, nedostatek komunikace ze strachu z odsuzovani,
socialni tlak na pfrizplsobeni se). Navzdory vnimanym obtizim v Zadani o pomoc byli
dospivajici spiSe ochotni obratit se na intimniho partnera (napf. pritele/pritelkyni), matky
a pratele. Vrstevnici a ucitelé byli zminovani jako nepravdépodobni lidé, na které by se
obrétili o pomoc, a uprfednostriovali osobni setkani pro sdileni svych problémd.

Je dUlezité zajistit, aby intervence ve Skolnim kontextu obsahovaly urdité vztahové a
komunikacni prvky, které zvysi pravdépodobnost, ze dospivajici budou hledat pomoc. Tyto
faktory mohou zahrnovat spolehlivost, otevienou komunikaci, dostupnost pro diskusi,
porozumeéni, neodsuzovani, brat jejich nazory vazné, pomahat, ¢asovou dostupnost,

Privodce pro Edukétory | 9
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snizeni tlaku, ocenéni a zavedeni aktivit, které jim mohou pomoci lépe se vyporadat s
vyzvami v oblasti dusevniho zdravi.

poAn

1.6 Reflexe a dusledky pro praxi

Podpora dusevniho zdravia pohody dospivajicich zavisi na eliminaci nebo snizeni rizikovych
faktord a podpore ochrannych a podpUrnych faktord v jejich zivotnim kontextu. Tyto Uvahy
maji inspirovat edukatory k prechodu od teorie k praxi, aby se Skola stala predevsim
zdrojem podplrnych faktorl, zejména v kontextu zavadéni program0 mentorstvi mezi
vrstevniky.
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Je klicové zvysit povédomi o tom, ze programy mentorstvi mezi vrstevniky ve Skolnim
prostredi by mély byt vnimany jako preventivni pfistup k problémdm dusevniho zdravi
a ze preferenéni mentees kandidati by méli byt dospivajici Celici rizikovym faktor@im, ale
bez zdvaznych problémd s dudevnim zdravim. Dospivajici s dugevnimi obtizemi musi byt
sledovani specialisty na dusevni zdravi; mentorstvi vrstevnikd by v tomto pfipadé mohlo
hrat podptrnou roli, ale mélo by byt zardmovano témito odborniky.

Dostupnost poskytovat nepretrzitou podporu a pozitivni pristup, schopnost naslouchat a
rozumétdruhym a empatie jsou nékteré z Zzadoucich vlastnosti, které lze zvazovat pfi vybéru
dospivajicich mentorl mezi vrstevniky. Vysledky také naznacuji vyznam strukturovani role
mentora mezi vrstevniky ve vztahu mentor-mentorovany (mentor neni kamarad ani pouhy
vrstevnik) a uprednostfnovana je osobni interakce.

Programy mentorstvi mezi vrstevniky jsou obecné povazovany za dllezity pristup k
podpore dusevniho zdravi a pohody dospivajicich, zvySovani ochoty hledat pomoc a
snizovani stigmatizace. Jejich ekologicka (napr. zakotveni v prostredi skoly dospivajicich) a
holisticka (napf. mohou zahrnovat rlizné Zivotni oblasti, jako jsou Skolni vysledky, osobni
dovednosti, socialni sité, psychologicka a/nebo psychosocialni maladaptace atd., a jejich
vztahy) povaha byla v literature zdGraznéna.

1.7 Otazky k zamysleni

1. Jako uditel, jaké jsou kli¢ové aspekty, do kterych miZete investovat,

abyste prispéli k pohodé a dusevnimu zdravi svych studentd?
2. Jaké strategie mlZete mit k dispozici, abyste predesli dopadu
akademickych pozadavkd na dusevni zdravi mladych Lidi?

10 | Prdvodce pro Edukatory
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3. Jak ddlezité je nabizet svym studentlm rlzné vzdélavaci prilezitosti?
4. Co si myslite, ze byste mohli udélat pro zvyseni Sance, ze se na vas student v
obtiZich obrati s zadosti o pomoc?

poAn
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2. Vybér mentoru: prispévek

2.1 Uvodni otdzky

1. Jakeé vlastnosti by mél mit dospivajici, aby se mohl stat mentorem?
2. Jak provérovat dospivajici pro roli mentora?
3. Coje to nastroj pro on-line hodnoceni dovednosti?

Klicova slova: screening mentord; vybér mentor(; vrstevnicky mentoring dospivajicich.

2.2 Vybér mentoru - prehled

Maria Jodo Carapeto & Luisa Gracio
University of Evora

Dualezitym krokem pfi vytvareni programu vrstevnického mentoringu je definovani kritéri
pro pfijeti (a vylouceni) kandidatd na mentory, aby bylo zajisténo efektivni a bezpeéné
mentorské vztahy. Kupersmidt et al. (2020) doporucuji, aby vybér dospivajicich mentorl
poskytoval informace o nékolika dileZitych dimenzich Uspésného programu vrstevnického
mentoringu:

pozitivni postoj k ostatnim mladym lidem;

jak pohodlné se citi pfi zahajovani konverzaci s vrstevniky;

do do Lo

historie pomoci ostatnim (napr. zkusenosti s dobrovolnictvim v komunité nebo jinde,
i neformalni);

idedlné byt o dva roky starsi nez mentorovany;

mit Casovy rozvrh, ktery nekoliduje s mentorskymi aktivitami (aby byl mentor k

Jo Lo

dispozici);

‘.‘ potencial kandidata tézit z mentorského vztahu pro svij vlastni osobni a socialni
rozvoj.

Autofi dale uvadéji vyhody vybéru mentord s rlznorodymi profily, nejen adolescentl
s nadprdmérnymi vysledky. Ve skuteénosti mohou mit velmi Uspésni mladi lidé v
akademické sfére nebo jinych zivotnich oblastech vétsi potize s organizaci mentorskych
aktivit, s plnym soustfedénim na mentorované, s empatii k zranitelnym vrstevnikém v
oblastech, kde vynikaji, a dokonce mohou byt mentorovanymi vnimani jako nedosazitelny

Privodce pro Edukatory | 13
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vzor. Pokud jsou tito mimoradné schopni adolescenti vybrani jako mentori, je zasadni s
nimi pracovat na jasném zavazku vici mentorskému programu a vztahtm. Navic, jak autofi
tvrdi, nékdy i ,mladi lide, ktefi mohou byt bez vztahu ke skole" (Kupersmidt et al., 2020, s.
27), mohou investovat do mentorského vztahu, poskytovat Ucinnou pomoc mentee a mit

poAn

dllezité prileZitosti k prosazovani své silnéjsi identity.

V rdmci procesu vybéru mentord by méli kandidati na mentory vyplnit pisemnou prihlasku
a zucastnit se individualniho pohovoru (podle standardizovaného protokolu), aby bylo
mozné posoudit jejich bezpecnost a vhodnost pro mentorovani jiného mladého ¢lovéka.
Pohovor je dilezity pro posouzeni kandidatovy:
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" zkusenosti a dovednosti v reseni moznych vyzev v mentorském vztahu (napr.
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nespolupracujici nebo nezaujati mentees);

ochoty pozadat o pomoc a podporu, pokud je to nutné;
motivace k dobrovolnictvi jako mentor;
ocekavani ohledné mentorského programu;

schopnosti fidit ¢as vénovany mentorskému programu, aby ho efektivné vyvazil s
dalsimi osobnimi povinnostmi a vztahy s ostatnimi mentory v programu;

‘.‘ dalsich moznych otazek a obav tykajicich se programu.

Pokrocilejéi doporuéeni pro vybér mentorl zahrnuji provedeni pohovorl a kontrolu
referenci od osob, které uchazece znaji lépe. Mohou byt také provéreny otazky jako trestni
minulost a zajem o udrzovani kontaktu s mentorovanym/i béhem prazdnin.

Kromé prihlasky a individualniho pohovoru lze také pouzit dalsi nastroje zalozené
na dlkazech k posouzeni konkrétnich dovednosti, které jsou v mentorskych vztazich
vrstevnik{ klicoveé.
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2.3 Online nastroj pro hodnoceni dovednosti (OSAT)

Maria Jodo Carapeto & Luisa Gracio
University of Evora

OSAT je nastroj vyvinuty v ramci projektu Stronger Youth a je dostupny na webovych
strankach projektu (https://strongeryouth.eu). Jeho cilem je poskytnout stru¢né hodnoceni
nékterych klicovych dovednosti, které mentor potfebuje k tomu, aby byl efektivni ve
své podporujici roli a pfi podpore mentorovanych - pfi posilovani jejich socioemocnich
dovednosti a dusevniho zdravi. Cile OSAT jsou tedy nasleduijici:

." Poskytnout informace o relevantnich socioemodnich dovednostech adolescentl —
kandidatl na mentory, coz mlzZe pomoci v procesu jejich vybéru;

"‘ Poskytnout adolescentlm nastroj pro sebepoznani a podporu jejich sebereflexe.

Pf{pravu této experimentdlni verze nastroje vedl tym University of Evora (Portugalsko)
ve spolupraci se véemi dalsimi partnery projektu Stronger Youth. Vyvoj OSAT vychazel z
nasledujicich zdroja:

Doporuceni zalozené na dlikazech pro vybér adolescentl jako vrstevnickych mentor(
(napf. Kupersmidt et al., 2020);

P J

'°‘ ZaverQ predchozi literarni reSer$e a empirického vyzkumu v rdmci projektu Stronger
Youth o problematice dudevniho zdravi adolescentl a dostupnych zdrojich pomodi,
realizovaného v esti evropskych zemich (Ceské republika, Italie, Polsko, Portugalsko,
Rumunsko a Spanélsko: Carapeto et al,, 2024). Tento vyzkum zd@raznil vyznam
hodnoceni kandidatd na mentory v nasledujicich oblastech:

.“ znalosti (a empatie) ohledné problémd{ adolescentd, jejich socioemocdnich
dovednosti a gramotnosti v oblasti dusevniho zdravi;

*" ochota poskytovat kontinudlni osobni podporu, pozitivni pfistup k druhym a
schopnost naslouchat a porozumét ostatnim;

*.‘ schopnost se prosadit a strukturovat vztah mezi mentorem a mentorovanym;

Odbornych znalosti véech partnerd projektu Stronger Youth v rdmci Delphi procesu
pro vyber dimenzi a polozek zahrnutych do OSAT;

P J

@, “v . ’ ’ -0 ’ o ’ . v/ ’
“ Jiz validovanych nastroju pro hodnoceni ruznych socioemocnich dovednosti
adolescentd.

Prévodce pro Edukatory | 15
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Prvni verze OSAT shromazduje informace o dovednostech adolescentl v peti klicovych
oblastech, které jsou zasadni pro efektivni mentoring:
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Zaméreni na druhé — schopnost byt empaticky ve vztahu: rozumét druhym,
vcitit se do nich a byt ochoten pomahat lidem v nouzi.

:o
l

@ - Sebepoznani (Moje “ja”) — predevsim povédomi o vlastnich schopnostech,
jako je reflexe a reseni problémd, a o tom, jak moc je jedinec vniman svymi
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prateli jako nékdo, kdo pomaha.

& — Komunikaéni dovednosti — tykajici se klicovych schopnosti aktivniho
. naslouchani a asertivity.
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Gl == Gramotnost v oblasti dusevniho zdravi — zejména obecné postoje a nazory
' na psychologické problémy.

™ == Socidlni odpovédnost —osobnipochopeni své role pti pomoci lidem v nouzi.

OSAT tedy obsahuje 15 polozek, tfi pro kazdou oblast, které adolescenti hodnoti na skale
od 1 (nikdy) do 6 (vzdy). Pro kazdou dimenzi se vypocitd skére od 3 do 18 souctem bodd
za jednotlivé polozky, pricemz vyssi skére znamena lepsi dovednosti. Po zodpovézeni
vSech polozek platforma poskytne kvalitativni zpétnou vazbu na zdkladé Urovné
dovednosti (nizkd, prdmeérna nebo vysokad) v kazdé z péti oblasti. Tato zpétna vazba, ktera
také zahrnuje oblasti k dalsimu zlepseni, mUze byt pouZita pedagogy k doplnéni jejich
vlastniho hodnoceni vhodnosti kandidata na mentora.
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Tabulka 1

Zpétnd vazba pro adolescenty po vyplnéni OSAT, podle socioemocni oblasti a Urovné dovednost.

Oblast Zpétna vazba

Zaméreni na Nizka Moznd byste se méli vice snazit porozumét emocim druhych.
druhé To je velmi ddlezité pro vas osobni rozvoj a zlepseni vztaht s
ostatnimi lidmi.

poAn

Prdmérnd Neékdy dokazete porozumét emocim druhych Llidi. Zlepsit se
jesté vice je velmi dalezité pro vas osobni rozvoj a pro dobré
vztahy s druhymi lidmi a schopnost jim pomahat.
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Vysoka Zdd se, ze mate silnou tendenci chdpat druhé, pomahat jim
a pomoci jim citit se lépe, kdyz se neciti dobre. Je to dobra
vlastnost, kterd vam pomaha budovat dobré vztahy s druhymi.

Yangdsyd
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Sebepoznanf Nizka Moznd budete potrebovat zvysit divéru ostatnich ve vas, lépe
(Moje “ja") si uvédomit, Ze problémy maji feseni, a nejdfive premyslet, nez
zacénete jednat. Rozvijeni téchto dovednosti je pro vas a vase
vztahy s ostatnimi velmi prinosné.

Prdmérna Od svych pratel jiz mate uréitou ddvéru, uréitou schopnost
redit problémy a premyslet, nez zacnete jednat. Dalsi rozvijeni
téchto dovednosti je pro vas a vase vztahy s ostatnimi velmi
prospesné.

Vysokd Zd3 se, ze jste Clovék, kterému lze dlvérovat, ktery se soustredi na
redeni problémd a ktery dokaZe premyslet, nez zacne jednat. Tyto
vlastnosti jsou pro vas a vase vztahy s ostatnimi velmi prinosné.

Komunikaéni Nizka Mozna by bylo uzitecné vice naslouchat druhym a snaZit se je
dovednosti pochopit, aniz byste je soudili. Je dobré naucit se vice o tom, jak
vyjadrit své potreby a nazory, aniz byste se citili Uzkostné nebo
rozzlobené, i kdyZz maji ostatni jiné nazory nez vy. Rozvijenim
téchto komunikacénich dovednosti mazete zlepsit svij vztah k
sobé samému i k ostatnim.

Primérnd JiZz nyni méte urditou schopnost naslouchat drunym a porozumét
jim, aniz byste je odsuzovali. Nékdy jste schopni vyjadrit své
potreby a nazory s respektem, i kdyz ostatni maji jiné nazory nez
vy. Pokradujte v rozvijeni téchto dovednosti a budete schopni
zlepsit svij vztah k sobé samym i k ostatnim.

Vysoka Z toho, co rikdte, vyplyva, Ze umite naslouchat a chapat druhé,
aniz byste je soudili, a umite vyjadrit své potrfeby a nazory a
zaroven respektovat ostatni. To jsou velmi dllezité dovednosti,
které vam pomohou navazat dobré vztahy s ostatnimi i se
sebou samym.

Prévodce pro Edukatory | 17
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Gramotnost Nizka Moznd by pro vas bylo uzite¢né dozvédét se vice o psychickém
v oblasti zdravi a pochopit, jak je ddleZité pozadat o pomoc.

dusevniho

dravi Prdmérna Jste na dobré cesté k tomu, abyste si uvédomili, ze mit

psychické problémy se mize stat kazdému a Ze je dilezité
pozadat o pomoc pfi jejich Fedeni. Stale véak zbyva naudit se
mnoho dilezitych véci.

Vysoka 7d3a se, ze si uvédomujete, 7e mit psychické problémy je néco,
co se mUze stat kazdému, a Ze je dUlezité pozadat o pomoc pri
jejich Fedeni. Stale v8ak existuje mnoho ddlezitych véci, které je
tfeba se naudit.

Socialni Nizka Mozna byste si méli vice uveédomit, ze vase chovani ma vliv na
odpovédnost chovani druhych a ze je dilezité byt k druhym citlivy a snazit
se jim pomodi, kdyZ to potrebuji. To je néco, co mizete udélat.

Prdmérna Jiz méte urcité povédomi o tom, Ze vase chovani ma vliv na
chovani druhych, ze je ddlezité chovat se zodpovédné a byt
citlivy k druhym a snazit se jim pomoci, kdyZ to potrebuji.
Pokracujte ve zlepSovani téchto aspektd.

Vysoka Zda se, ze chdpete, Ze vase chovani ma vliv na chovani druhych,
Ze jednate zodpovédné a jste citlivi k druhym a snaZzite se jim
pomoci, kdyZ to potfebuiji. Jiz nyni projevujete urditou vyspélost,
hodnoty a spolec¢enskou odpovédnost.

OSAT mze bytuziteény pro shromazdovaniaagregaciinformacio klicovych socioemocnich
dovednostech dulezitych pro roli mentora.Pfi procesu vybéru mentord by mély byt tyto
informace zohlednény spolu s dalsimi Udaji, jako jsou: (a) udaje z Uvodni prihlasky; (b)
individualni pohovor (standardizovany protokol) vedeny pedagogem odpoveédnym za
program vrstevnického mentoringu. Tyto screeningové kroky by mély byt provadény
pouze po ziskani pisemného informovaného souhlasu adolescenta a jeho zdkonnych
zastupcl s ucasti v programu Stronger Youth.

’

Soucasné muze OSAT slouzit jakémukoli adolescentovi jako ndastroj sebepoznani a
sebereflexe.

Tato verze nastroje a jeho vyuzitelnost budou nejprve hodnoceny v kontextu mentorského
programu Stronger Youth.
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2.4 Vybér mentoru — praktické kroky

Alessia Vinci
PRISM

Proces vybéru mentord lze prizplsobit podle specifickych podminek a potreb kazdého
lokalniho kontextu. Nicméné nize jsou uvedeny zakladni kroky, které mohou zajistit
Uspesny pribéh tohoto procesu pri sou¢asné ochrané osobnich Udajd zakd v souladu s
nafizenim GDPR EU.

Krok 1 — Implementace OSAT ve tfidach
Aby bylo mozné vybrat mentory a zaroven dodrzet zasady
GDPR, musi byt dotaznik OSAT vyplnén ve skole, vyhradné na

Skolnich pocitacich. PouZiti soukromych zafizeni (smartphony,
tablety, mobilni telefony) neni povoleno pro tuto aktivitu. Pouziti verejnych zarizeni

zajistuje, ze verejna IP adresa nebude zpétné prirazena k jednotlivému zakovi, ktery test
provadi. Pfed samotnym vyplnénim dotazniku musi studenti obdrzetinformovany souhlas,
ktery vysvétluje ucel projektu a této aktivity. Tento dokument musi byt podepsan rodici
nebo zakonnymi zastupci (v pripade nezletilych) nebo samotnym studentem (v pfipadé
plnoletych) a odevzdan uditeli.

: 2 Po dokonceni dotazniku musi studenti vytisknout své vysledky,

identifikovat je pomoci ID kodu, pripsat své jméno a odevzdat je uciteli. Tento postup

Krok 2 — Vybér mentoru

Jakmile studenti zahaji vyplnovani OSAT, platforma automaticky
vygeneruje docasny ID kod pro kazdého uzivatele dotazniku.

umoznuje dodrzeni pravidel GDPR, protoze zadna osobni data nejsou uchovavana online.

Ucitelé vyberou mentory na zakladé vytisténych vysledkl a individudlnich rozhovorl se
studenty.

Béhem realizacni faze projektu obdrzi vybrani mentofi formular souhlasu, ktery jim
umozni Ucastnit se dalsich aktivit projektu. Tento formular musi byt podepsan rodici nebo
zakonnymi zastupci (pokud jsou nezletili) nebo samotnymi studenty (pokud jsou plnoleti)
a nasledné odevzdan uciteli.

Krok 3 — Dalsi vyuziti platformy (mimo ramec
projektu)

Nastroj OSAT mize byt pouzitjako podpdrny nastroj pro jakéhokoliv
ucitele, ktery chce zavadet principy projektu Stronger Youth do své
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= Pri jakémkoliv dalsim vyuziti OSAT mimo plvodni projekt musi ucitelé dodrzet vySe uvedené

kroky (aby zajistili soulad s GDPR a ochranili anonymitu dat zakd online). Vlyjimkou je pouze
zavérelna faze, kterd se tyka Ucasti studentd na daldich aktivitach projektu.

2.5 Platforma OSAT na webu projektu Stronger
Youth

Alessia De Vita
VITECO

0
o]
(=
=9
©
o
<
5
D~
Q
®
N<
®

Jonadsyd
‘nIoUBW IRGAA

OSAT (Online Skill Assessment Tool) je interaktivni webova aplikace vyvinuta pro
hodnoceni socidlnich dovednosti mladych lidi. Je pfistupnd online na webu Strongeryouth,
v urcené sekci a poskytuje uzivateldim pohodlny zpdsob, jak se zapojit do sebehodnoceni

a vyuzit jej ve svém osobnim rozvoji.

Dotaznik obsahuje sadu otdzek s riznymi odpovédmi, které maji prifazené vahové skdre
(tyto hodnoty nejsou na obrazovce viditelné). To je klicové pro technicky vyvoj OSAT, ktery
je zaloZen na principu ,podminéné logiky". Nastroj postupné poklada otazky uzivateli a
kazda odpoved ma urcitou vahu. Tyto vahy se scitaji a pomoci slozitéjsich podminénych
algoritm0 systém vygeneruje konkrétni vysledek. Diky tomuto principu dokaze OSAT
poskytnout zpétnou vazbu po dokonceni dotazniku. Rdzné odpoveédi a jejich skdre jsou
vizualné rozliseny barevnymi indikatory, které odpovidaji typu poskytnuté zpetné vazby.

Na zacatku OSAT obsahuje kratky Uvod, ktery vysvétluje cile nastroje, cilovou skupinu a
zpUsob pouZiti.

Vnitrni struktura dotazniku je rozdélena do péti klicovych oblasti, z nichZ kazda obsahuje
urcité poznatky o tématu. Soubor odpovedi se pohybuje od ,Nikdy" po ,Vzdy*.

Vice podrobnosti:

< Nikdy
X Zzridka
"‘ Obcas
< Nékdy
‘.‘ Casto
< Vidy
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https://strongeryouth.eu/

poAn

Jonadsyd
‘nIoUBW IRGAA

0
o]
[=y
=9
©
o
<
5
D~
Q
®
N<
o

¢ STRONGER
§'.4¥ YOUTH

Na zacatku OSAT se uzivateli zobrazi prohlaseni o ochrané osobnich Udaji (disclaimer).
Toto prohlaseni vysvétluje ucel projektu a nastroje OSAT a informuje, ze veskera data
budou zpracovana v souladu s GDPR a anonymita uZivatell je zaji$téna samotnou
platformou.

Nasleduje text prohlaseni s checkboxem, ktery je nutné zaskrtnout pro souhlas se
zpracovanim Udajd. Tento souhlas je klicovy, protoze shromazdéna data budou ulozena v
databazi VITECO vyhradné pro analyticke Ucely.

“V ramci projektu STRONGERYOUTH (Erasmus+ Programme, Project n. 2023-1-1T03-
KA220-YOU-000159325) jsou data shromazdovana prostrednictvim dotazniku pro
sebehodnoceni dovednosti zcela anonymni a budou vyuZita vyhradné pro tcely vyzkumu
a vyvoje souvisejici s projektem.

Tato data neumoznuji primou ani neprimou identifikaci u¢astnik’ a budou zpracovavana v
souladu s nafizenim (EU) 2016/679 (GDPR). Data budou uchovana pouze po dobu trvani
projektu a po jeho ukonceni budou trvale vymazana.”

.Pokracovanim v dotazniku potvrzujete, ze jste si toto oznameni precetli a souhlasite se
zpracovanim udajd za vyse uvedenych podminek.”

Prochazeni dotazniku je pomeérné snadné a srozumitelné.

Jakmile uzivatel klikne na tlacitko ,Start”, pocitac vygeneruje nahodny kéd, ktery se priradi
k vyplnénému dotazniku. Po zodpovézeni véech OSAT otazek, které spocivaji ve vybéru
odpovédi, jez nejlépe vyjadiuje osobni ztotoznéni se situaci popsanou v otazce, si student

na zaver vytiskne zpeétnou vazbu ke svym odpovedim prostrednictvim prislusné funkce na
platformé.

2.6 Otazky k zamysleni

1. Jednim z hlavnich cild mentorskych program@d je to, Zze nejen
mentee, ale i mentor se béhem procesu rozviji. S timto védomim ...
se nabizi nékolik dileZitych otdzek k zamysleni. Jaké jsou podle vas
nejddlezitéjsi vliastnosti, které by mél mit dospivajici mentor?

2. Jaka rizika prinasi vybér mentord primarné nebo témér vyhradné na zakladé jejich
akademickych vysledkd?

3. Jak lze OSAT kombinovat s metodikou pohovord, aby bylo mozné shromazdit co

VeV /s

nejrelevantnéjsi informace pro vybér mentor(?
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3. Ucitel jako Facilitator

3.1 Uvodni otdzky

1. Jakd je role moderniho uditele ve Skole? Je stale ,podavacem*
védomosti?

2. Jak mizeme vytvorit prostredi, ve kterém zaci pracuji nejefektivngji?

3. Coje vrstevnické vzdélavani a jakou roli v ném hraje ucitel?

Role ucitele se ve 21. stoleti vyrazné vyvinula. Tradi¢ni model, ve kterém byl ucitel hlavnim
poskytovatelem znalosti, ustupuje dynamicteéjsi a komplexngjsi roli facilitatora. Facilitator
je ten, kdo podporuje uceni, inspiruje, povzbuzuje k samostatnosti a pomaha studentdim
rozvijet jejich potencial personalizovanym zplsobem. Moderni ucitel nejen predava
znalosti, ale také podporuje rozvoj socialnich, emocionalnich a dusevnich kompetenci
studentd. Zaujima proto roli lidra a organizdtora prostredi, které nazyvame vzdélavaci
prostredi, v némz mladi lidé nachazeji prilezitosti a motivaci k uceni.

3.2 Vytvareni vzdélavaciho prostredi podporujici
rozvoj

Uditel-facilitator je zodpoveédny za vytvoreni vzdélavaciho prostredi, které podporuje
rozvoj studentd na mnoha Urovnich. Mél by vytvorit prostor, ktery podporuje otevienost,
kreativitu a spolupraci. Prostfednictvim modernich vyukovych metod, jako je projektova
vyuka, problémove orientované uceni nebo wvyuzivani technologii, pomaha uditel
studentdm rozvijet kritické mysleni a schopnost samostatného reseni probléma. Takové
prostredi nejen podporuje ziskavani znalosti, ale také buduje pocit odpovednosti za
vlastni vzdélavaci proces. Aby se mladi lidé mohli sami rozvijet, mélo by byt toto prostredi
inkluzivni, coz znamena predevsim bezpecné a podpdrné.

Dnesni vyzvy, jako jsou dusevni problémy mladych lidi, vyZaduji od ucitele mimoradnou
citlivost a empatii. Ucitel-facilitator hraje klicovou roli pri vytvareni atmosféry bezpeci
a dbvéry ve tridé. Je to osoba, na kterou se studenti mohou obrétit se svymi problémy
a ktera dokaze rozpoznat varovné signaly naznacujici obtizné emocni situace. Je vsak
ddlezité, aby si uvédomoval, ze nemUze jednat sam. Je nezbytna synergickd spoluprace
vSech zucastnénych ve vzdélavacim prostredi. Spolupraci s rodici, vychovateli a Skolnimi
psychology mize uditel pomoci mladym lidem zvladat vyzvy, podporovat dusevni zdravi
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Byt ucitelem jako lidrem vyZaduje hodné citu, ale dnes existuje mnoho technik a zplsobd,
jak tuto novou roli podporit. Napriklad rozdélenim vzdélavaciho prostredi do ¢tyr typd

podle dvou hlavnich faktor(: zda je ucitel pfimo pfitomen v procesu uceni, nebo dava
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prostor pro samostatnou praci, a zda se jedna o individualni nebo skupinovou praci.

Individualni prace za pritomnosti uéitele, v tomto pripadé se ucitel ujima
role mentora. Motivuje k uceni, ale zaroven poskytuje individualni podporu
studentovi. Nékdy stadi jeden na jednoho rozhovor, ktery nezabere mnoho
¢asu, ale umozni nejen diagnostikovat problém studenta, ale také vybrat
vhodnou cestu individualniho rozvoje.

Skupinova prace za pfitomnosti uditele, ucitel zde vystupuje spise jako
kou¢, ktery motivuje ke spole¢nému Usili, vede skupinu a v zavislosti na
Ukolu se skupinou spolupracuje nebo ji instruuje. Pri praci v tomto prostredi
je velmi uziteCné vytvorit vztah autority, vzor, ktery ukazuje skuping, jak
jednat a co délat.

Individualni prace bez pfimé pritomnosti uditele je typ prace znamy
taky jako smostatné uceni. Spravnym vybérem material, ¢asu a motivace
(pozitivni, nikoli negativnil) student sam dospéje k feseni problému nebo si
osvoji znalosti. Vytvoreni takového prostredi vyzaduje, aby ucitel dobre znal
studenta. DUlezité faktory, které je treba zvazit:

." kognitivni schopnosti (Ukoly zadavané studentovi by pro néj nemély
byt ani prilis obtizné, protoze by je nezvladl, ani prilis snadné, protoze
by se nudil a nedélal by je);

‘.‘ zpUsob, jakym si organizuje vlastni praci (student, ktery si nedokaze
sam organizovat své dinnosti, by nemél mit dplnou volnost v tom,
na ¢em a kdy pracuje, je lepsi zadavat velmi konkrétni, kratke udkoly s
kratkym terminem);

'.‘ organiza¢ni moznosti samostatné prace (nékdy z rGiznych ddvodd, napt.
ekonomickych, nemaji zaci doma podminky pro samostatnou praci,
bylo by dobré jim poskytnout moznost samostatné prace ve skole).
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¥ YOUTH
ﬁ-.a% = Skupinova prace bez prfimé pritomnosti uditele je typem vyukového
aa prostredi, ktery nas vzhledem k charakteru projektu Stronger Youth zajima

nejvice. V tomto pripadeé ucitel zadava Ukol a sleduje vykon skupiny. Jedna
se o typicky typ vzdeélavaciho prostredi pro projektovou metodu, ale také pro
vrstevnické vzdelavani.

3.3 Vrstevnické vzdélavani

Vrstevnické vzdélavanije metoda, pfinizZ se studenti uéinavzajem prostrednictvim spolec¢né
¢innosti a sdileni zkusenosti. Ucitel-facilitator zde hraje koordinacni roli, podporuje
studenty pfi budovani vztahd zalozenych na ddvére a spoluprdci. Organizovanim diskusi
a skupinovych projektd pomaha ucitel studentdm rozvijet socidlni kompetence, jako je
komunikace, empatie afesenikonfliktd. Vrstevnické vzdélavaninejen podporuje efektivnéjsi

uceni, ale také buduje pouta mezi studenty, coz ma pozitivni dopad na atmosféru ve tridé.

Jednou ze zakladnich determinantd a zaroven charakteristickym rysem vrstevnického
vzdélavanije, Zze Zaci ve svém prostredi pouzivaji stejné komunikacni kddy. Snaze si vytvori
vrstevnicky vztah a dokd¥ou si lépe preddvat informace nebo udit dovednosti. Casto se
také stava, ze vrstevnické vzdélavani vyrazné ulehcuje praci ucitele s tfidnim kolektivem,
protoze schopnéjsi student mize prevzit roli ,asistenta” a pomoci spoluzakdm, kteri maji
potiZze s porozumenim.

3.4 Uditel jako lidr a pruvodce - praktické
dusledky

Ucitel v roli lidra je vzorem a prlivodcem svych studentd. Svym pfistupem, nasazenim a
schopnosti budovat vztahy inspiruje studenty k dosazeni jejich vlastnich cild. Lidr tridy
nejen vede, ale také nasloucha a zapojuje studenty do rozhodovani o vzdélavacim procesu.
Demokratizace Zivota ve tiidé, pokud je kombinovana s jasnym prenesenim odpovédnosti
za rozhodnuti na studenty, vyrazné podporuje motivaci, u¢i odpovednosti, samostatnosti
a kritickému mysleni, véetné predvidani disledkd vlastniho nebo ciziho jednani. Ddlezitym
aspektem role lidra je také schopnost motivovat studenty a rozpoznat jejich individualni
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potreby a talenty. Nejtézsi roli lidra vSak je ponechat studentdim prostor pro samostatnou
¢innost tam, kde je to mozné. To zahrnuje pozorovani, sledovani procesu vrstevnickych
aktivit a zasah pouze tehdy, kdyZ je to nezbytné nebo kdyz o to studenti sami pozadaji.
To je naroc¢né, protoze ucitelé jsou zvykli na vedouci roli ve skole a ¢asto nejsou schopni
.predat pole” studentlim, aby mohli jednat zcela samostatné. To souvisi také s obtiznym
procesem monitorovani, ktery by mél byt pozorny, ale nenapadny.
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3.5 Otazky k zamysleni

1. Jaka je role uditele-lidra?

2. Jak vytvorit vzdélavaci prostredi, ve kterém studenti mohou naplnit
svUj potencial?

3. Jaka je role uditele ve vrstevnickém vzdelavani?

4. Pro¢ je vrstevnické vzdélavani nejen efektivni, ale mdze byt prfinosem i pro

Jonadsyd
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samotného uditele?
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Impresa sociale s.r.l))
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4.Vrstevnicky mentoring -
Myslenka

4.1 Uvodni otazky

1. Jak mUZe vrstevnicky mentoring podpofit dusevni zdravi mladych lidi?
2. Jakéjsouklicové role mentora a menteeho ve vrstevnickém mentoringu

o . 090
zamereném na emocni pohodu?
3. Jaké strategie mizete implementovat k efektivnimu vedeni mentor( i mentees v
jejich rolich?
4. Jak si predstavujete nastaveni hranic, které zajisti zdravy mentoringovy vztah
podporujici réist a porozuméni?

4.2 Porozuméni zakladim vrstevnického
mentoringu

Vrstevnicky mentoring je podplrny pristup k dusevnimu zdravi, ktery propojuje mladé
lidi s vrstevniky, ktefi rozumi jejich problémdm. Posilovanim ddvéry a snizovanim stigmat
vrstevnicti mentofi vytvareji bezpecné prostory pro oteviené rozhovory, podporuji odolnost
a emoc¢ni rlst.

4.3 Jak muize vrstevnicky mentoring podpofit
dusevni zdravi mladych lidi?

Vrstevnicky mentoring nabizi jedinecny a neformalni pristup k podpore dusevniho zdravi
mladych lidi, vytvari vztahy zaloZzené na dlvére, empatii a vzdjemném porozuméni.
Odstranuje hierarchii, kterd ¢asto brani vyhledani pomoci od dospélych nebo profesionald,

coz umoznuje mladym lidem svérovat se vrstevniklm, ktefi ¢eli podobnym vyzvam.

Mentori vybaveni nastroji na podporu dusevniho zdravi sdileji své vlastni zkusenosti, coz
buduje ddveéru a povzbuzuje mentees k vyjadreni svych pocitl. Iniciativy, jako je podcastova
série Do You Dream? a TEDx prednaska Taylora Schada, ukazuiji, jak vrstevnicky mentoring
podporuje pocit soundlezitosti. Tyto platformy umoznuji studentdm sdilet své zranitelnosti
a normalizovat rozhovory o dusevnim zdravi, coz jim pomaha necitit se izolované.
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Vrstevnicky mentoring také usnadnuje Zivotni prechody, zejména v prostredi vzdélavani.
Vyzkumy ukazuji, ze mentofi pomahaji novym studentdm socialné i akademicky se zacdlenit,
coz vyznamne snizuje pocity izolace a riziko predc¢asného ukonceni studia.

poAn

Pozitivni dopady vrstevnického mentoringu jsou dobre zdokumentovaneé jak pro mentory,
tak pro mentees. Mentory ¢asto ¢eka zlepseni schopnosti uvazovani, vyssi sebevédomi a
zvy$end empatie a dovednostiresenikonfliktld. Mentees naopak tézi z lepsich akademickych
vysledkU, rozvinutéjsich socidlnich dovednosti, vyssi sebedlvéry a snizeni problémového
chovani.

azopeIw Agajiod

Strucné receno, vrstevnicky mentoring je mocny nastroj podpory dusevniho zdravi, ktery
vytvari bezpecné prostory, kde se mladi lidé mohou spojit, odstranit stigma a budovat
odolnost prostrednictvim sdilenych zkusenosti s témi, kdo jim skutecnée rozumi.
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4.4 Jakeé jsou klicoveé role mentora a menteeho v
oblasti emocni pohody?

JI T [RlCE]
oxe(133RN

Ve vrstevnickych mentoringovych vztazich zamérenych na emocni pohodu hraji klicovou
roli jak mentofi, tak mentees, pficemz kazdy pfispiva k podplrnému a obohacujicimu
prostfedi. Porozumeéni témto rolim pomaha optimalizovat mentoringovou zkusenost a
podporovat rlist a emocéni odolnost mladych lidi.

Buojusw
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Role a odpovédnosti mentora

Mentor je obvykle clovek, ktery prekonal podobné vyzvy,
coZ mu umoznuje autenticky se vztahovat k zazitkdm
svého menteeho. Mezi jeho klicové odpovednosti patfi:

-" Aktivni naslouchani: mentofi poskytuji bezpecény
prostor bez odsuzovani, kde mohou mentees
svobodné vyjadrit své pocity a obavy. Tato role
naslouchajiciho je zasadni pro budovani diveéry a
navazani pevného mentorského vztahu.

O . . , Ve . .

“ Empatie a podpora: efektivni mentofi projevuji
empatii a pomahaji mentees citit se pochopeni a

ocenéni. Uznavaji emoce svérenctl, ¢imz posiluji pocit sounalezitosti a bezpedi.

‘.‘ Sdileni zdroju: mentori sdileji své copingové strategie, nastroje a zdroje z vlastnich
zkusenosti. Napriklad podcast ,Do You Dream?” poukazuje na to, jak mentofi vedou
své vrstevniky k prekonavani emocionalnich vyzev a poskytuji jim praktické rady,
které jim pomahaji zvladat stres a Uzkost.
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‘.‘ Podpora nezavislosti: mentori poskytuji podporu a zaroven pomahaji svym mentees
rozvijet jejich schopnosti resit problémy a odolnost. Povzbuzuji mentees, aby si
stanovili osobni cile a pracovali na jejich dosazeni, ¢imz podporuji pocit odpovednosti

poAn

za jejich emocionalni pohodu.

DuleZitost mentorstvi v dobé krize vyzdvihuje Taylor Schad ve své prednasce na TEDx.
Poté, co ve své Skolni komunité zazila vyznamnou ztratu, iniciovala projekt Cobbler 2
Cobbler, v jehoZ ramci mentofi vybavili studenty nastroji pro zvladani sloZitych situaci v
oblasti dudevniho zdravi. To podtrhuje zdsadni roli mentor pfi poskytovani emociondlni
podpory, zejména v narocnych obdobich.
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Role a odpovédnosti menteeho

Mentees maji také specifické povinnosti, které zvysuji
efektivitu mentorského vztahu:

." Otevienost vO¢i podpofe: mentees jsou
povzbuzovani, aby se oteviené délili o své pocity a
problémy. Tato otevrenost je zasadni pro budovani
smysluplného vztahu s mentorem.

*.‘ Aktivni udast. mentees by se méli aktivné
zapojovat do diskusi a projevovat ochotu prijimat
zpetnou vazbu a ucit se od svych mentord. Toto

aktivni zapojeni posiluje zkudenosti s mentoringem a podporuje vzajemny rist.

Bunojusw
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Q. ’ ’ 7 O s - . v v
" Stanoveni osobnich cilu: ve spolupraci s mentorem by si mentees meéli urcit a
stanovit osobni cile svého rozvoje. Tento proces stanovovani cild pomaha mentees
zamérit se na jejich emocionalni rdst a udava smér jejich cesty.

‘*‘( Respektovani hranic: mentees musi chapat a respektovat hranice stanovené v ramci
mentorského vztahu. Tento respekt zajistuje bezpecné a podptrné prostredi, které je
pro efektivni mentoring klicove.

Ve sérii ,Do You Dream?” studenti reflektuji své emodni zapasy a zdUraznuji, jak jim
mentoringovy program pomaha lépe formulovat své vyzvy. To ilustruje vyznam aktivni
ucasti v mentoringovém procesu — mentees, ktefi se smysluplné zapojuji, maji vétsi
pravdépodobnost, Ze budou z poskytované podpory tézit.
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4.5 Jaké strategie muzete implementovat, abyste
efektivné vedli mentory a mentees v jejich rolich?

poAn

Model B.E.S.T.

Navigace mentoringovym procesem muze byt obohacena vyuzitim modelu B.E.S.T.,
ktery definuje ¢tyfi klicové faze mentoringového vztahu: Budovani (Building), Posilovani
(Enhancing), UdrZovani (Sustaining) a Prechod (Transitioning). Porozuméni témto fazim

azopeIw Agajiod

pomaha mentorlim i mentees efektivné se vést navzajem béhem celého procesu.

Budovani je Uvodni fazi, ve které se zaklada ddvéra. Je klicové pristupovat k této fazi s
konzistenci, autenti¢nosti a otevienou mysli. Udélejte si ¢as na sebevédomé predstavent,
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naucte se spravne vyslovovat jméno svého menteeho a najdéte spolecné zajmy. Tento
pocatecni kontakt nastavuje tén pro cely vztah.

Jakmile je vztah zaloZen, presouvate se do faze Posilovani, ktera se zaméruje na
stanovovani cild a prohloubeni diskusi. Tato faze je prilezitosti pro menteeho, aby vyjadril
své ambice, a proto je dllezité aktivneé naslouchat a vyhnout se vnucovani vlastnich cild.
Povzbuzujte je k prozkoumani svych zajm0 a pomozte jim identifikovat jasné a dosazitelné
cile.

JI T [RlCE]
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Jak se vztah vyviji, vstupujete do faze Udrzovani. Dlvéra je pevnéjsi a konverzace se
stavaji osobnéjsimi a oteviengjsimi. Tato nova Uroven pohodli véak mize prindseti vyzvy.
Je dUleZité pravidelné hodnotit pokrok, znovu posoudit cile a vyjednavat ocekavani, aby si

Bunojusw
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vztah udrzel svij smér.

Nakonec prichazi faze Pfechodu, kde je klicova priprava na zménu. Otevrené diskutujte o
budoucnosti vaseho vztahu, oslavujte dosazené Uspéchy a objasnéte, co bude nasledovat.
Zajistete, aby vy i vas mentee méli pocit uzavreni, vztah zakoncete pozitivné a potvrdte
pokracujici spojent.

Dodrzovanim modelu B.E.S.T. mohou mentofi i mentees prochazet svou cestou s jasnosti
a Ucelem, coz nakonec prispiva k odménujicimu a produktivnimu mentoringovému zazitku.

Tipy pro budovani duvéry

Budovani divery je zasadni pro uspésny mentoringovy vztah. Zde je nékolik praktickych
tipd, které mentordm pomohou vytvorit dGvéru se svymi mentees:

1| Budte konzistentni: Ujistéte se, ze vase ¢iny odpovidaji vasim slovim. Pokud se k
necemu zavazete, splnte to. Spolehlivost pomaha menteemu citit se v tomto vztahu
bezpeclneé.

2| Projevujte vzajemny respekt: Uvédomte si, ze pochdzite z rlznych prostredi
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a zkuSenosti. Vyhnéte se vnucovani svych nazord nebo tlaceni menteeho do
nepfijemnych situaci.

poAn

3| Podporujte: Pouzivejte povzbuzujicl jazyk a vyhnéte se odmitavym poznamkam.

Dejte najevo, Ze jste na jejich strane, bez ohledu na jejich vyzvy.

4| Procvicujte aktivni naslouchani: Veénujte pozornost zajmim a obavam svého
menteeho. Vice poslouchejte, nez mluvte, a rady poskytujte pouze tehdy, kdyz o to

pozadaji.
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5| Nechte je vést: Umoznéte menteemu fidit konverzaci a stanovovat cile. To je posiluje
a upevnuje jejich pocit, ze jejich myslenky a pocity jsou dalezité.

6| Budte pfitomni: Béhem spoleéného ¢asu budte pozorni a angazovani. Mentee by

Jonadsyd
‘nIoUBW IRGAA

mel mit pocit, Ze je stfredem vasi pozornosti.

7 | Méjte radost: Nezapomerite si proces uzivatl Budovani vztahu prostfednictvim

spolecnych aktivit mdze pozdéji usnadnit fedeni naro¢ngjsich problémd.

g | Budte realisticti: Stanovujte dosazitelné cile a vyhnéte se zavazkim, které vyzaduji
nadmérné mnozstvi ¢asu, penéz nebo Usili. Tento pristup pomaha udrzet praktickou
perspektivu mentoringového vztahu.

9| Budte autentiéti: Nepokousejte se hrat roli, abyste se spojili se svym menteem. Byt
sam sebou je nejlepsi zplsob, jak si vytvorit skute¢nou divéru a porozumeéni.
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4.6 Reflexe a praktickeé vyuziti

Tyto reflexe maji za cil pomoci edukatorlim prejit od teorie k praxi a zajistit, Ze vrstevnicky
mentoring bude efektivné integrovan do jejich podplrnych systém pro mladé lidi.

1. Jaké kroky mUzete podniknout k podpore roli a odpovédnosti
mentor{ a mentees ve vasem prostredi? ...

2. Jak budete komunikovat ddleZitost hranic mentordm i mentees?

3. JakymizpUsoby mizZete sbirat a sdilet Uspésné pribéhy z vaseho mentoringového
programu?

4. Jak mazete vytvorit podpdrné prostredi, které povzbuzuje otevieny dialog mezi
studenty?
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Soubor aktivit
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5. Soubor aktivit

5.1 Uvodni otdzky

1. Jaka je role uditele pri podpore socidalniho a osobnostniho rozvoje
adolescent(?

2. Jak ucitel vytvari vzdélavaci prostredi, které podporuje empatii,
komunikaci a tymovou praci?

3. Jaké aktivity mohou pomoci edukdatordm budovat emociondlni odolnost a

podporovat pohodu mezi adolescenty?

5.2 Pfehled Souboru nastroju

Soubor Nastroju poskytuje komplexni ramec pro edukdtory, ktery jim umoznuje vést
adolescenty klicovymi oblastmi osobniho, socialniho a emocionalniho rdstu. Navrzen pro
flexibilitu, podporuje ucitele pfi rozvoji véestranného rozvoje studentd ve véku 12-20 let,
pricemz umoznuje prizplsobeni rdznym podminkam ve trfidé a individualnim potrebam.
Soubor Nastrojd ¢erpa z rGznych metod a pedagogickych pfistupd, které jsou interaktivni
a reflexivni, ¢imz zajistuje smysluplné zapojeni studentl do procesu uceni.

5.3 Klicové slozky Souboru nastroju

Soubor nastrojl je rozdélen do ¢tyr hlavnich oblasti: Socialni dovednosti, osobni
dovednosti, psychicka odolnost a Zivotni pohoda. Kazdd kategorie je navrZena tak, aby
se zabyvala rliznymi aspekty rozvoje zakd, a to pomoci rozmanité skaly aktivit a vyukovych
strategil, které podporuji jak individualni rist, tak vzajemné uceni.

1 | Socialni dovednosti

@ Zaméfeni: Pomahat Zakim rozvijet mezilidské schopnosti, které jsou
& nezbytné pro budovani vztahl a efektivni spolupraci s ostatnimi.

Socialni dovednosti jsou zakladem zdravych interakci a vztahd. Jsou to dovednosti, které
umoznuji jednotlivelim efektivné komunikovat, vcitit se do druhych, spolupracovat a resit
konflikty. Pro dospivajici jsou tyto dovednosti nezbytné, aby jim pomohly orientovat se ve
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slozitém socialnim prostredi, od pratel a rodinné dynamiky aZ po Skolu a budouci interakce
na pracovisti.

poAn

Socialnidovednostijsou obzvlasté dilezité v obdobi dospivani, kdy jsou vztahy s vrstevniky
Casto stfedem pozornosti. Rozvoj téchto dovednosti umoznuje mladym lidem vytvaret
smysluplné vazby, ziskdvat sebedlvéru a uspét v osobnim i profesnim kontextu.

Soubor ndstrojl nabizi aktivity, které maji posilit komunikacni dovednosti studentd, zlepsit
jejich schopnost pracovat v tymu a podpofit empatii. Tyto aktivity budou zahrnovat cvi¢eni
pro skupinovou spoluprdci, diskuse, které podporuji porozuméni riznym perspektivam,
a reflexe podporujici emocni inteligenci. Zlepsenim svych socialnich dovednosti budou
studenti lépe pripraveni na orientaci v osobnich vztazich i v budoucim profesnim prostred.

azopeIw Agajiod
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Najdete zde strukturované aktivity, které zahrnuji interakci mezi kolegy, coz studentim
poskytne prilezitost procvicit si aktivni naslouchani, vyjednavani a reseni konfliktd. Tyto
aktivity se také zaméfi na to, jak péstovat pozitivni vztahy prostrfednictvim efektivni
komunikace a empatie.
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2 | Osobni dovednosti

33
o 4
2 0
g <
= =2
3 0
~
©@ &

@ Zaméfeni: Podpora sebepoznani, zvlddani emoci a stanovovani cild pro
S Podporu osobniho rdstu.

Osobni dovednosti jsou o sebepoznani a snaze stat se nejlepsi verzi sebe sama. Zahrnuji
sebeuvédoméni, seberegulaci a schopnost stanovovat a dosahovat smysluplnych cild.
Dospivajici se v této fazi uci definovat svou identitu, porozumét svym silnym a slabym
strankam a stanovit si aspirace. Osobnostni kompetence poskytuji dospivajicim nastroje k
pochopeni sebe sama a k rozhodovani, které je v souladu s jejich dlouhodobou vizi. Tento
proces podporuje sebedlvéru, nezavislost a odolnost a umoznuje jim prevzit odpoveédnost
za svou budoucnost.

WADE JOgnos

Soubor nastrojd zahrnuje aktivity zamérené na rozvoj sebeuvédomeéni a seberegulace zaka.
Aktivity, jako jsou cviceni k fizené reflexi, pomohou studentdm prozkoumat jejich silné a
slabé stranky, zvladat své emoce a pochopit dopad svého chovani na ostatni. Nastroje
také povzbudi studenty, aby si stanovili realistické a dosaZitelné cile, a poskytnou jim tak
strukturu, ktera jim umozni cilené usilovat o osobni rozvoj.

Najdete zde zdroje usnadnujici cviceni sebehodnoceni, pfi nichz mohou zaci reflektovat
svUj pokrok a identifikovat oblasti, v nichz je tfeba se zlepsit. Cilem téchto aktivit je podpofit
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rlstové mysleni tim, Zze pomahaji studentdm naucit se stanovovat smysluplné osobni cile,
prebirat odpoveédnost za své ¢iny a neustdle usilovat o sebezdokonalovani.

3 | Psychicka odolnost

@ Zméreni: Poskytnout studentdm dovednosti, jak se vyrovnat s problémy,
& zvladat stres a budovat emocionalni silu.

Dusevni odolnost je stale vice povazovana za klicovou dovednost pro dospivajici, ktefi
¢asto Celi rdznym emociondlnim, socialnim a studijnim tlak&m. Soubor nastrojd obsahuje
aktivity, které rozvijeji odolnost zak{ prostrednictvim cvi¢eni na reseni problémd, technik
zvladani stresu a strategii pro zvladani nepriznivych situaci. Tyto aktivity podporuji pocit
kontroly a pomahaji studentlim stat se prizplsobivéjsimi a schopnéjsimi prekondvat obtize.

Rozvoj psychické odolnosti nejen chrani dusevni zdravi, ale také pripravuje dospivajici na
realitu dospélého Zivota, kde jsou nelspéch a nejistota nevyhnutelné. Odolnost podporuje
pozitivni pohled na sveét a umoznuje mladym lidem vytrvat, i kdyz celi obtizim.

V této ¢asti budete vybaveni zdroji, které vam pomohou zapojit studenty do cviceni
zameérenych na budovani odolnosti, jez mohou zahrnovat postupy vsimavosti, relaxacni
techniky a adaptivni strategie mys$leni. Tim, Ze soubor néstrojd podporuje emocni odolnost,
pomaha studentdm lépe se vyrovnat s kazdodennimi problémy i sloZit&jsimi emocnimi
situacemi.

4 | Zivotni pohoda

@ Zaméreni: Podpora komplexni pohody, vcéetné fyzického, dusevniho a
& socialniho zdravi.

Pohoda se tyka celkového zdravi a rovnovahy jedince a zahrnuje fyzické, emocionalni a
socialni aspekty. Pro dospivajici to znamena, Ze se citi podporovani, propojeni a schopni
prospivat v rlznych oblastech Zivota. Blahobyt neznamena jen absenci problém(, ale
pritomnost pozitivnich postupl a prostredi, které jedinci umoznuji prosperovat.

Soubor nastrojd klade velky diraz na celkovou pohodu 2dk& a uvédomuije si, Ze zdravé a
podplrné prostredi je nezbytné jak pro studijni Uspéch, tak pro osobni rozvoj. Tato ¢ast
obsahuje aktivity zamérené na podporu jak fyzického zdravi, jako jsou jednoduché fitness
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WADE JOgnos

procedury, tak dusevni pohody prostfednictvim systémd vzajemné podpory a diskusi o
emocni pohode.

Kromé toho jsou zde uvedeny aktivity uréené k vytvoreni pocitu spolecenstvi ve tridé.
Budete vedeni k tomu, jak vytvorit bezpecny a inkluzivni prostor, kde se studenti citi
ocenovani a podporovani a kde je jejich pohoda povazovana za nedilnou soucast jejich
uceni.

5.4 Typy ¢innosti zahrnutych do Souboru ndstroju

Soubor nastrojd zahrnuje radu interaktivnich, reflektivnich a zazitkovych aktivit. Kazda
aktivita je v souladu s teoretickymi zaklady a praktickymi cili sady nastrojQ, coz zajistuje jeji
relevanci a zapojeni. Nize naleznete nékolik prikladl aktivit, které jsou soucasti Souboru
nastroja:

1 | Aktivity zamérené na socialni dovednosti

." Budovani empatie prostiednictvim vypravéni ptibéhd: Ulastnici sdileji osobnf
pribéhy, aby rozvijeli empatii prostfednictvim aktivniho naslouchani a reflexe emoci
druhych.

"‘ Walkingin Their Shoes: Skupiny pracuji se scénarovymikartickami, aby si predstavily,
jak se citi ostatni v narocnych situacich, coz podporuje zaujimani perspektivy z jinych
Uuhld pohledu a soucitné reakce.

P J

Hrani roli pfi fedeni konflikth: Studenti se zapojuji do fizenych hrani roli, aby
nacvicovali deeskalaci neshod a hledali vzdjemné prospésdna reseni.

N

Aktivity zamérené na osobnostni dovednosti

Mapa sebeobjevovani: Studenti vizualné organizuji své silné stranky, hodnoty a cile,
aby ziskali vhled do své identity a oblasti pro rlst.

P J

Vytvareni vision boardu: Ulastnici vytvareji vizualni zobrazeni svych aspiraci, coz

P J

podporuje kreativitu a motivaci.

30-denni vyzva: Studenti se zavazi k malému, dosazitelnému kazdodennimu ndvyku
v prabéhu 30 dnd, coz podporuje vytrvalost a sebekazen.

Y J
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3 | Aktivity zamérené na psychickou odolnost

poAn

Q“ Soubor nastroju pro zvy$ovani odolnosti: Studenti brainstormuji a kategorizuji
strategie zvladani do fyzickych, emocionalnich, socialnich a kognitivnich kategorii,
¢imz vytvareji personalizovanou sadu nastrojl pro fizeni stresu.

Mapovani stresu: Ucastnici si vizualizuji své stresory a identifikuji proveditelna
reseni prostrednictvim strukturovaného mapovaciho procesu.

P J

azopeIw Agafiod

Cviéeni kontrolovaného dychani: Jednoduché praktiky mindfulness u¢i studenty
regulovat své emoce a snizovat stres v okamzicich pretizeni.

P J

Yangdsyd
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4 | Aktivity zaméfené na pohodu

.0< Kolaborativni nasténna malba: Skupiny spolupracuji na vytvoreni nasténné malby
reprezentujici jejich kolektivni identitu, coz podporuje komunitu a tymovou praci.

JI T [lCE]
oxe(13IRN

“.‘ Kulturni mozaika: Studenti oslavuji rozmanitost sdilenim kulturnich artefaktd, jidla a
pribéhd ve strukturované udalosti.

‘.‘ Team-Buildingova Olympiada: Tymy soutézi ve zabavnych vyzvach, jako jsou
prekazkové drahy a kreativni fedeni problém0, s dGrazem na spoluprdci a fyzickou
aktivitu.
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Q.‘ Denik vdéénosti: Denni psani deniku pomahd studentdm premyslet o pozitivnich
zkusenostech a rozvijet tak mysleni zalozené na vdecnosti a odolnosti.

WAE Jognos

5.5 Praktické vyuziti

Kazda aktivita je navrzena tak, aby byla uzivatelsky privétiva a prizplsobitelnd, s jasnymi
pokyny, vyukovymi cili a pokyny pro pfipravu. Napfriklad:

.°< Doba trvani a materialy: Aktivity maji rdznou délku (od pétiminutovych dechovych
cviceni az po dvouhodinové nasténné malby) a obsahuji snadno dostupné materialy,
jako jsou deniky, samolepici poznamky a fixy.

‘.‘ Flexibilita: Ucitelé mohou upravit obtiZznost a zaméreni aktivit tak, aby vyhovovaly
rliznym veékovym skupinam a prostredi tridy.

Integrace: Aktivity lze zaclenit do pland vyucovacich hodin, gkolnich akci nebo
mimoskolnich program(, ¢imz se zajisti soulad s $iréimi vzdélavacimi cili.

P J
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5.6 Zavér

Soubor nastrojd poskytuje edukatorlim robustni rdmec pro podporu komplexniho rozvoje
dospivajicich. Tyto nastroje se zameéruji na klicové oblasti, jako jsou socialni dovednosti,
emocni odolnost, osobni rlst a pohoda, a pomahaji tak pfipravit Zaky na to, aby se s

poAn

dlvérou a prizplsobivosti vyrovnali s Zivotnimi vyzvami.

5.7 Otazky k zamysleni
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1. Které nastroje nejvice odpovidaji potfebam mych zakd a jak je mohu
prizplsobit své tridé?
2. Jak mohu tyto aktivity vyuzit k posileni pocitu spolecCenstvi a

Jonadsyd
‘nIoUBW IRGAA

sounalezitosti mezi svymi studenty?

3. Jak budu méfit Uspeésnost téchto aktivit pfi podpore socidlniho a emocionalniho
rozvoje zakd?

4. Jaké dalsi zdroje nebo strategie by mohly tyto nastroje doplnit, aby se
maximalizoval jejich dopad?

Bunojusw
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6. Monitoring a Hodnoceni
procesu vrstevnického

mentoringu
6.1 Uvodni otdzky

poAn
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1. Jaké jsou hlavni cile monitorovani a hodnoceni ve vrstevnickém
mentoringu?

2. Jak mohou edukatori vyvazit dohled a posilovani samostatnosti ve
vrstevnickém mentoringu?

3. Které nastroje a strategie mohou zefektivnit proces monitorovani a hodnoceni?

Jonadsyd
‘nIoUBW IRGAA

Efektivni monitoring a hodnoceni jsou klicovymi soucastmi jakéhokoli procesu
vrstevnického mentoringu, zajistuji, Ze mentorska c¢innost probiha podle planu a Ze
dosahuje pozadovanych vysledkl. Hlavnim cilem této kapitoly je poskytnout edukatoriim
navod, jak monitorovat a hodnotit proces vrstevnického mentoringu, aby z néj méli uzitek
jak mentori, tak mentee. Monitorovani se zaméruje na sledovani pribéhu mentorského
vztahu a provadénych aktivit, zatimco hodnoceni se zabyva mérenim dopadd, Uspésnosti
a oblasti, které je treba zlepsit.

Bunojusw
AYo1unaasIpn

V kontextu projektu Stronger Youth, jehoz cilem je posileni sociadlni odolnosti a prevence
depresivniho chovani ¢ socialniho vylouceni mezi ohroZzenymi dospivajicimi, hraji
monitorovani a hodnocenikli¢ovou roli pfi zajistovani efektivnino vyuzivani ndstrojd a aktivit
a dosazeni pozadovanych vysledkd, jako je zvy$eni sebevédomi, socidlnich kompetenci a
osobniho rdstu.

WAE Jognos
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6.2 Cile monitorovani a hodnoceni

Hodnoceni se zaméruje na posouzeni Uspésnosti mentorskych aktivit v klicovych milnicich:

1 Sledovani pokroku - zajisténi, Ze mentorsky proces odpovida cildm projektu, jako je
zlepseni socialnich kompetenci, posileni osobni odolnosti a podpora inkluze.

2 | Zajisténi pohody udastnikl - monitorovani pomaha véas identifikovat potencidlni
problémy, jako jsou konflikty nebo emodni stres, coz umoznuje edukatordm nebo
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supervizordm zasahnout, pokud je to nutné.

Méreni dopadu - hodnoceni posuzuje, nakolik byl mentorsky vztah Uspésny pfi
dosahovani vysledkd, jako je zlep$eni komunikac¢nich dovednosti, zvy$eni socialni
inkluze a dusevni pohody.

poAn
w

4 Informovani o prubézném zlepdovani - zpétna vazba ziskand prostrednictvim
hodnoceni umoznuje zlepSovat navrh a realizaci mentorskych aktivit. To zajistuje, ze
mentofi i mentee ziskavaji z mentoringu maximalni uzitek.

azopeIw Agajiod

5 Podpora role edukatora - tento proces pomahd edukatordm plnit jejich roli
supervizora jako participativniho pozorovatele a poskytuje jim data pro vedeni s
minimalnim zasahem, kdy?z je to potreba.

Yangdsyd
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6.3 Hodnoceni mentorského procesu

Monitorovanije prabézna ¢innostv realném case, kterd zahrnuje pravidelné kontroly s cilem
zajistit, ze mentorsky proces probiha hladce. Pro edukatory to znamena najit rovnovahu
mezi dohledem a nezasahovanim, v souladu s cilem projektu posilovat vrstevnické vztahy.

JI T [RlCE]
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Klicové aspekty monitorovani zahrnuji:

1| Pravidelné kontroly - edukatori by méli planovat pravidelné kontroly s mentory i
mentee, aby zjistili jejich pokrok. Tyto kontroly mohou byt vedeny polo-strukturovaneé,
pricemz se obe strany ptaji, jak se citi v mentorskem vztahu, jaké aktivity provadeéji a
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jaké vyzvy pripadne resi.

2| Sledovani aktivit - je dilezite monitorovat, ktere aktivity byly dokonceny a jak na
né mentee reagovali. Edukatofi mohou vytvaret jednoduché zaznamy nebo pouzivat
online nastroje pro sledovani, kde mentofi zaznamenavaiji aktivity a reflektuji vysledky.

WADE JOgnos

3 Emoéni a dusevni pohoda - vzhledem k zaméreni na prevenci depresivniho chovani
je zdsadni sledovat emodni pohodu mentor( i mentee. Edukatofi by méli byt vyskoleni
k rozpoznavani ¢asnych priznakl stresu nebo nezajmu, aby mohli véas zasahnout.

JU20UPOH
e BullojiuolN

4 Dokumentace pokroku - mentory i mentee je tfeba povzbudit k vedeni osobnich
denikl nebo zaznamda, kde reflektuji svij pokrok, vyzvy a Uspéchy. Tyto dokumenty
poskytuji cenné informace pro hodnoceni a pomahaji obéma stranam sledovat
osobni rozvoj.
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Edukatori by méli fungovat jako facilitatori, zajistovat pozitivni vztah mezi mentorem a
mentee a pfitom se vyvarovat mikromanagementu. To vyzaduje pfistup participativniho
pozorovani, kdy si edukatori udrzuji prehled o mentorskych dynamikach, aniz by do nich

zasahovali, pokud to neni nutné.

6.4 Hodnoceni mentorského procesu

Hodnoceni se zamérfuje na posouzeni Uspeésnosti mentorského procesu poté, co byly
dosazeny urcité milniky nebo cile. V projektu Stronger Youth to zahrnuje hodnoceni miry,
do jaké mentorska ¢innost zlepsila socialni, osobni a mentalni odolnost mentee a poskytla

smysluplné rozvojové prilezitosti mentor@im.

Méreni socialnich a osobnich kompetenci: jednim z kli¢ovych cild projektu je rozvoj
mekkych dovednosti, jako je komunikace, empatie a socialni odolnost. Hodnoceni by
meélo zahrnovat kvalitativni metody, jako jsou sebehodnotici dotazniky, zpétnovazebni
formulare nebo reflexni diskuze s mentory i mentee. Napriklad mentee mohou byt
dotdzani, jak se od zapojeni do mentorskych aktivit zlepsilo jejich sebevédomi nebo
socialni dovednosti.

Hodnoceni zaloZené na vysledcich: Edukatori by méli sledovat hmatatelné vysledky,
jako je zlepdeni skolni Ucasti, snizeni konfliktd nebo zvyseni zapojeni do socialnich
aktivit.

Mezikulturni a socialni inkluze: s ohledem na zaméreni projektu na inkluzivni
pristupy by méli edukatori posuzovat, zda se mentee citi vice prijati ve své komunité a
zda si prostrednictvim spole¢nych aktivit s mentory osvojili povédomi o mezikulturni
kompetenci.

Formativni a sumativni hodnoceni

a

Formativni hodnoceni probihd pribézné, sbird zpétnou vazbu béhem mentorského
procesu a umoznuje véasné Upravy. To mize zahrnovat dotazniky po kazdé vyznamné
mentorského aktivité k hodnoceni spokojenosti a oblasti ke zlepseni.

Sumativni hodnoceni probiha na konci mentorského obdobi, aby posoudilo celkovou
efektivitu. To mGze zahrnovat podrobné rozhovory nebo diskuse v rdémci focus group
s mentory, mentee a edukatory.

6.5 Nastroje pro monitorovani a hodnoceni

Rdzné digitdlni ndstroje mohou usnadnit proces monitorovani a hodnoceni. Nize jsou
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uvedeny doporucené nastroje a metody, které mohou edukatori pouzit k efektivnimu
sledovani a hodnoceni mentorského procesu:

poAn

1| Trello: Tento ndstroj pro fizeni projektd je velmi flexibilni pro pouziti v mentorskych
programech. Kazda dvojice mentor-mentee mize mit sdilenou tabuli v Trellu, kde
zaznamenava aktivity, stanovuje cile a dokumentuje pokrok. Edukatori mohou tyto
tabule sledovat v realném case, coZ jim umoznuje monitorovat proces bez rusivych
zasahU. Edukatoli nebo mentofi mohou vytvorit samostatné tabule pro kazdou
dvojici a vsichni Ucastnici mohou pridavat komentare. Dale je moZné vyuZit seznamy
pro kategorizaci Ukold nebo aktivit (napr. ,Dokoncené aktivity®, ,V pribéhu®).

azopeIw Agajiod

Yangdsyd
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2 | Google forms: Tento snadno pouzitelny nastroj je vhodny pro vytvareni hodnoticich
dotaznikd. Edukatori mohou vytvorit prizkumy pred a po programu, aby posoudili
zmény v kompetencich mentorl a mentee a jejich dudevni pohodé. Data z dotaznik{
mohou byt automaticky zpracovana do grafl a tabulek, coZ usnadnuje jejich analyzu.

JI T [RlCE]
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3| Deniky a reflexni zaznamy: Tyto nastroje mohou byt vyuzity jak pro monitorovani,
tak pro hodnoceni. Mentory a mentee mohou pravidelné zasilat reflexni zaznamy,
bud digitalné (pomoci Google Docs nebo podobnych nastrojd), nebo na papire, kde
popisuji své zkusenosti, vyzvy a Uspéchy.
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Proces monitorovani a hodnoceni neni jen nezbytny pro sledovani Uspésnosti aktivit
vrstevnického mentoringu, ale také slouzi jako mocny nastroj pro pribézné zlepsovani.
Prostrednictvim efektivniho monitorovani mohou edukatofi zajistit, Ze mentorsky vztah
zlstane produktivni a podpdrny, zatimco pravidelnd hodnoceni poskytuji jasnad data o

WADE JOgnos

dosazenych vysledcich.

Diky vyuzitidigitalnich nastrojd, jakoje Trello, Google Forms a platformy pro sebehodnocent,
mohou edukatofi zjednodusit cely proces, coZ zajistuje, Ze mentofi a mentee se citi
podporovani, zatimco si udrzuji nezavislost v mentorském procesu. Tyto procesy nakonec
zarucuiji, ze projekt Stronger Youth splni svij cil posilit odolnost, socialni inkluzi a dusevni
pohodu mezi ohrozenymi dospivajicimi.

JU20UPOH
e BullojiuolN
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6.6 Otazky k zamysleni

poAn

1. Jaké strategie jsou nejucinngjsi pro vyvazeni dohledu a posilovani
samostatnosti v mentorskych vztazich?

2. Jak muzete zlepsit hodnotici proces, aby zachycoval smysluplngjsi
zpétnou vazbu od mentorl a mentee?

3. Jakou roli hraji digitalni nastroje pri zlepSovani vasi schopnosti monitorovat a
hodnotit mentorskou ¢innost?

Yonadspd
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7. Tipy pro edukatory

Vrstevnicky mentoring je tu¢innou metodologii pro napliovani socialnich a emocnich potreb
mladych lidi, posilovani jejich odolnosti a mezilidskych dovednosti. V ramci implementace
projektu Stronger Youth jsme identifikovali klicové strategie, jak maximalizovat dopad

poAn

této iniciativy a podpofit edukatory v jejich zasadni roli facilitatord.

azapeIW Ageiod

7.1 Klicova zjisténi projektu

Mentorské programy poskytuji jedinecné prostredi, ve kterém se mladi lidé mohou ucit
jeden od druhého prostrednictvim smysluplnych interakci. Nasledujici zavéry shrnuji

Jongds)id
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nejddlezitéjsi poznatky z projektu:

1| Posilovani mladeze: Mentorstvi podporuje rozvoj klicovych socialnich a emocnich
kompetenci jak u mentord, tak u mentee. Tento vzajemny proces posiluje ddvéru a
spolupraci.

J103e3nioe
oxel 123N

2 | PfizplUsobivost: Implementované strategie by mély byt pfizplsobeny specifickym

potrebam kazdé skoly a socio-kulturniho kontextu.

3| Vyznam sledovani: Pravidelné monitorovani procesu zajistuje kvalitu vztah( mezi

Bulojuaw
Apiunsysin

mentorem a mentee a predchazi moznym problémim.

4| Role edukatora: Edukator vystupuje jako mediator a facilitator, ktery vytvari
bezpecné prostredi, kde se mohou mladi lidé rozvijet.
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7.2 Desatero pro edukatory

Pro zajisténi Uspésné mentorského zkusenosti navrhujeme nasledujici klicoveé zasady pro
edukatory:

JUS20UPOH
e BuLiojluo

1| Nevytvarejte pevné harmonogramy: Nechte mentory a mentee, aby si sami dohodli
terminy schizek, ¢imz podpofite jejich zodpovédnost a schopnost sebefizeni.

2 | Podporujte divérnost: Ujistéte se, ze rozhovory mezi mladymi lidmi zGstdvaji

soukromé, krome situaci, kdy hrozi riziko.

Aioyeynps
oud Adi

3| Definujte jasné role: Vysvétlete, ze mentor neni akademicky pracovnik nebo

profesionalni poradce, ale podpdrny vrstevnik.

4| Podporujte aktivni naslouchani: Nauc¢te mentory technikdm empatického
naslouchani bez prerusovani.
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5| Vyhnéte se zbyteénym zasahim: Nechte mladé lidi fesit problémy v rdmci jejich
vztahu.

poAn

6| Zajistéte jasné cile pro obé strany: Povzbudte mentory a mentee, aby si stanovili

cile pro sva setkani.

7 | Nabizejte pravidelnou pomoc: Poraddejte pravidelnd setkdni s mentory, abyste
zhodnotili jejich pokrok a poskytli jim vedeni.
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8| Vyuzivejte digitalni nastroje: Zvazte pourziti platforem jako Trello nebo Google
Workspace pro zaznamenavani a sledovani aktivit.

9 | Zajistujte pribéZné skoleni: Nabizejte workshopy a zdroje k posileni dovednosti

Janadsyd
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mentord.

EI Ocenujte uspéchy: Oslavujte Uspéchy a pokroky Ucastnikd, aby zlstali motivovani.

7.3 Praktickeé tipy pro implementaci programu

Vytvoreni bezpecného prostredi Q-

Bezpecné prostredi je klicové pro to, aby se mladi lidé citili pohodlné sdilet své

Bulojuaw
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zkusenosti. Mezi strategie patfi:

Navrhnéte Uvodni sezeni, na kterych se vytvori pravidla spoluprace.
Podporujte aktivity zamérené na inkluzi a tymovou spolupraci.

Pridélte konkrétni misto pro schizky, které je tiché a prijemné.

WADE JOgnos

do Jo Jo Lo

Poskytujte materialy podporujici vizualni komunikaci, jako jsou tabule nebo
diagramy, pro usnadnéni vzajemného porozumeni.
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Supervize a hodnoceni procesu -O-

Spravne sledovani zajistuje, ze mentorsky vztah spliuje své cile. Doporucujeme:

Aioyexnps
oud Adi|

"‘ Provadéjte pravidelné anonymni prlzkumy pro ziskani zpétné vazby od

ucastnika.
‘.‘ Vytvarejte podrobné zaznamy o schlizkach a aktivitach, véetné komentard k
vylepseni.
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*" Analyzujte vysledky pomoci kvalitativnich a kvantitativnich ndstrojd hodnoceni
a upravujte program podle potreby.

. . . . / v / / / /7 Vv /. / /
" Realizujte skupinova zpétnovazebni setkani, kde mohou ucastnici sdilet sve
zkusenosti oteviené a konstruktivne.

Uvodni a priibézné gkoleni -O-

Je nezbytné, aby mentofi dostali adekvatni Skoleni pred zahdjenim programu. To
zahrnuje:

Y

Uvod do metodologie vrstevnického mentoringu, vysvétleni cild, roli a odekdvani.

Aktivity pro posileni dovednosti, jako je feseni konfliktd, efektivni komunikace a
empatie.

Jo e

Pravidelné workshopy zamérené na reseni béznych vyzev, sdileni osvédcenych

2o

postupt a aktualizaci znalosti na zdkladé nového vyvoje programu.

Vytvoreni vzdélavacich zdrojd, jako jsou pfirucky nebo vysvétlujici videa, kterd

I

jsou dostupna mentordm kdykoli.

7.4 Dodatecné zdroje pro edukatory

Pro maximalizaci dopadu programu zvazte nasledujici zdroje:

." Digitalni prirucky a aplikace: Pouzivejte nastroje, jako je Zoom pro virtualni sezeni,
platformy, jako je Trello, pro organizaci a sledovani a zabezpecené komunikacni
aplikace pro usnadnéni kontaktu mezi mentory a mentees.

. -V v / -/ Vv / V. -V /7 . V7
" Tisténé materialy: Poskytnéte pracovni seSity s cvicenimi a priklady.

"‘ PodpUlrné sité: Vytvorte s mentory komunitu, kde si budou moci sdilet své zkudenosti
a ucit se jeden od druhého.

Vrstevnicky mentoring neprospiva pouze prfimym ucastnikdm, ale také vytvari soudrznéjsi
a inkluzivngjsi vzdélavaci komunitu. Edukatofi, jako pilite této metodologie, hraji zasadni
roli pfi formovani prostredi, ve kterém se mohou mladi lidé rozvijet. Prijetim téchto zasad
a strateqii pfispivame k posileni socialnich, emocnich a akademickych dovednosti novée
generace, podporujeme budoucnost plnou prilezitosti a osobniho rdstu.
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