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Introduccion

Autor(s): Adam Gogacz (FRAME)

El proyecto Stronger Youth pretende reforzar la salud mental de los jovenes a través de las
relaciones con sus iguales. Entre los jovenes, hay quienes se desenvuelven perfectamente
en una realidad que cambia dinamicamente, mientras que otros no encuentran su lugar en
ella. El proyecto establece una metodologia para las actividades entre iguales basada en
la idea de tutoria. El contacto entre iguales se basa en las mismas formas y métodos de
comunicacion que dentro de la misma generacion. ;Quién llegara mejor a un joven, quién
entendera sus necesidades vy le hablard mejor que un compafero?

En el Proyecto, proponemos una metodologia para las actividades entre iguales basada en
un analisis cientifico de las necesidades reales de los jovenes, investigadas en los paises
socios: Italia, Portugal, Polonia, Republica Checa, Rumania y Espafia. Una caracteristica
importante del Proyecto es que la tutoria tiene lugar en forma de actividades conjuntas
propuestas en el proyecto. Estas actividades se seleccionan con el fin de apoyar el
desarrollo de las competencias sociales adecuadas, por ejemplo: la comunicacion, la
capacidad de hacer frente a los conflictos y situaciones de estrés, sino también en las
actividades fisicas conjuntas. Todo ello con el fin de elevar el nivel de salud de acuerdo
con su definicién moderna y holistica.

Esta Guia,destinada alos educadores que supervisan el proceso detutoria, leguiara através
de las sucesivas etapas del proyecto: desde la investigacion, pasando por la comprensién
del papel del profesor como observador y persona que interviene solo en situaciones
excepcionales, hasta la descripcidn de la actividad y el seguimiento del proceso. La guia
esta concebida para ayudar a comprender los objetivos reales del proyecto, que es poner
en practica la idea de inclusion mediante el apoyo mutuo entre iguales. Los destinatarios
son, por tanto, tanto los jovenes expuestos a factores depresivos como aquellos que,
gracias a su apertura social y resiliencia mental, pueden implicarse en la prevencién de
la depresion entre los jovenes. La activacion asumida en el proyecto concierne a ambos
grupos de jovenes; ambas partes deben cooperar y crear, alimentar, compartir y difundir
valores comunes para alcanzar los objetivos del proyecto.

El proyecto toca directamente lo que es muy importante en un mundo en el que se mezclan
un gran ndmero de valores de diferentes culturas: da la oportunidad de establecer y
fortalecer las relaciones entre las personas, empezando por la generacidn joven, que es
especialmente vulnerable a crecer con un sentimiento de aislamiento y soledad.

Por eso te invitamos a crear grupos de mentores entre los jovenes. ; Como hacerlo? Esto
es lo que te explicara nuestra Guia.
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1. Las necesidades de los
jovenes

1.1 Preguntas introductorias

1. Considerando los riesgos que la escuela puede suponer para la
salud mental de los adolescentes, ;qué puede hacer la escuela para
eliminar, disminuir o mitigar su posible impacto negativo en la salud
mental de los adolescentes?

2. ;Qué papel desempefian las relaciones con los compafieros en el apoyo o el
debilitamiento de la salud mental de un adolescente?

3. ;Qué importancia tiene que profesores y alumnos adquieran mas conocimientos

sobre salud mental?
4. ;Como se puede capacitar a los adolescentes para que adquieran resiliencia y
habilidades de afrontamiento de futuros problemas de salud mental?

La adolescencia es una fase apasionante de la vida en la que se producen muchos
avances y logros en el desarrollo. Al mismo tiempo, en la actualidad, los adolescentes
se enfrentan a varios retos para su adaptacion psicoldgica y psicosocial que dificilmente
pueden superar por si solos. El proyecto Stronger Youth identificd los retos de salud
mental de los adolescentes y los recursos que percibian en sus vidas en seis paises
europeos (Carapeto et al., 2024). A continuacién presentamos algunos de los principales
resultados y sus implicaciones para la promocién de la salud mental de los adolescentes
en contextos educativos como la escuela, especialmente a través de programas de tutoria
entre iguales.

1.2 ;Cuales son los problemas de salud mental mas
comunes a los que se enfrentan los adolescentes

hoy en dia?

Los adolescentes informaron de mas dificultades emocionales que de comportamiento.
En cuanto a las dificultades emocionales, los adolescentes mencionaron cuestiones como
ansiedad, ataques de panico, depresion, sentimientos de ira, soledad, sentimientos de ser
incomprendidos, sentimientos de inseguridad, falta de confianza en si mismos, dificultades
de autoaceptacion, fatiga y preocupaciones relacionadas con el género.

Los adolescentes informaron también de una serie de comportamientos problematicos

Guia para Educadores | 7
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como autolesiones; problemas de alimentacién; adiciones diversas (drogas, alcohol,
tabaco y tecnologia); dificultades sociales (aislamiento, problemas de relacién); mal
comportamiento en general y comportamiento agresivo (violencia en el noviazgo, acoso
escolar); rebeldia e impulsividad/falta de autocontrol; y pensamientos suicidas.

UQIPINPOIU|

Sin embargo, algunos adolescentes revelaron una falta de conocimientos sobre temas de
salud mental. Por ejemplo, algunos de ellos ignoraban y/o negaban la existencia misma de
dificultades psicoldgicas y psicosociales en la adolescencia o la presencia de factores de
riesgo para la salud mental y el bienestar de los adolescentes. Por lo tanto, es importante
que los educadores y los jovenes desarrollen una mayor alfabetizacion en salud mental.
Esto mejorara el conocimiento de las posibles sefales que sugieren que los adolescentes
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necesitan ayuda, incluida la derivacion a especialistas en salud mental.

1.3 ;Que factores contribuyen negativamente a la
salud mental de los adolescentes en sus principales
contextos vitales?

La familia como fuente de riesgo fue percibida por los adolescentes como falta de
comprensiony apoyo (faltadeatencidon, confianza, apoyo emocional, disponibilidad, tiempo,
interés por los problemas de los adolescentes; no aceptacidon y devaluacidn), abuso vy
negligencia (relaciones intrafamiliares conflictivas, violencia psicoldgica y fisica), practicas
educativas y limites inadecuados, presidon de los padres (expectativas excesivamente
altas, criticas, exigencias), control (excesivo, restricciones indebidas, sobreproteccion) e
inestabilidad financiera.

Los factores de riesgo escolar identificados por los adolescentes fueron la presidon
académica (exigencias, demasiados deberes, multiples tareas, demasiada tecnologia,
fechas de entrega, evaluaciones, centrarse en las notas; demasiadas clases y horas en la
escuela, falta de conocimientos practicos o Utiles para la vida futura); falta de actividades
diversificadas/actividades extraescolares,; entorno hostil; profesores que no apoyan a
los alumnos (falta de interés personal); profesores abusivos (se burlan, gritan, humillan,
faltan al respeto, son injustos, juzgan y discriminan a los alumnos); barreras econémicas
(practicas discriminatorias contra los alumnos por su situacion econdmica, disparidades en
la calidad de la educacidn entre centros escolares, instalaciones escolares inadecuadas) y
la falta de disponibilidad de psicologos.

Los companeros poco fiables, insolidarios, competitivos y que intimidan o presionan a
los demas para que adopten comportamientos indeseables también se consideraron
un riesgo. También lo son factores personales como el miedo al fracaso o la falta de
comprension del tema.

Las tecnologias digitales se percibieron como una fuente potencial de riesgos, entre ellos
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la erosion de la autoestima, el fomento de la necesidad de validacién en linea, la adiccion,
el ciberacoso, la exposicion al acoso, la distorsion de la realidad y de la vida, y la causa de
problemas de suefio y alimentacidn, fatiga, agitacion e impaciencia.

1.4 ;Cuales de los principales factores del contexto
vitalde los adolescentes contribuyen positivamente
a su salud mental y bienestar?

Los adolescentes perciben como factores promotores de la salud mental y el bienestar el
apoyo de la familia, los amigos, los compaferos y los profesores, incluso en relacion con
el rendimiento escolar y las decisiones sobre su futuro, y si mantienen buenas relaciones
con las personas que les rodean. En un entorno educativo, escolar, sentirse seguro y
contar con servicios de apoyo y profesores atentos que ofrezcan diferentes oportunidades
de aprendizaje, ayuden a los alumnos a aprender y a desarrollarse personalmente
(autoconocimiento, autoconcepto, autoestima, habilidades relacionales), se identificaron
como factores clave para promover el bienestar y la salud mental. Ademas, una visidon
positiva de la vida, el apoyo de la familia, la escuela y las relaciones con los companeros,
la comunicacidn eficaz, el apoyo emocional, el desarrollo de la resiliencia personal y las
opciones de estilo de vida saludable, incluida la actividad fisica regular, la participacion
en actividades de ocio, fueron identificados como factores significativos que contribuyen a
la mejora de la salud mental y el bienestar de los adolescentes. Las tecnologias digitales
también se consideraron una fuente de promocién de la salud mental, al permitir la
adquisicidn de nuevas ideas y personas, la obtencion de apoyo social y la oportunidad de
compartir nuevas experiencias.

1.5 ;Qué barreras dificultan que los adolescentes
busquen ayuda para sus problemas de salud
mental? ;Como pueden superarse estas barreras?

Uno de los problemas a los que se enfrentan los adolescentes se debe a las barreras
que perciben a la hora de buscar ayuda, como el estigma asociado a la salud mental (una
sociedad que juzga, problemas con la propia imagen), las normas de género; barreras
individuales (aislamiento, timidez, falta de autoestima, sentimientos de inferioridad vy
soledad); barrerasinterpersonales (malas amistades en la escuela, exclusion, marginacion,
sentirse poco importante o incomprendido, falta de comunicacion por miedo a ser juzgado,
presidn social para encajar). A pesar de las dificultades percibidas para pedir ayuda, los
adolescentes eran mas propensos a acudir a una pareja intima (por ejemplo, novio o novia),

Guia para Educadores | 9
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asicomo a sus madres y amistades. Los compafieros y profesores eran mencionados como
personas poco probables a las que pedir ayuda, y los encuentros cara a cara eran el canal
preferido por los adolescentes para expresar sus problemas. Es importante asegurarse de
que las intervenciones en el contexto escolar incluyan algunos elementos relacionales y
comunicativos para aumentar la probabilidad de que los adolescentes busquen asistencia.
Estos factores pueden incluir fiabilidad, comunicacion abierta, accesibilidad para hablar de
problemas, comprensidn, ausencia de juicios, tomar en serio sus opiniones, ofrecer ayuda,
disponibilidad y tiempo, reduccidn de la presion, aprecio e implementacion de actividades
que les ayuden a afrontar mejor los desafios relacionados con la salud mental. Aunque
los adolescentes afirmaron utilizar tanto estrategias individuales como interpersonales
adaptativas para afrontar los problemas de salud mental y buscar ayuda, algunas de
estas estrategias, como la distraccion, el ocio o evitar pensar en los problemas, pueden
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resultar preocupantes.

1.6 Reflexion e implicaciones para la practica

La promocion de la salud mental y el bienestar de los adolescentes depende de la
eliminacion o reduccién de los factores de riesgo y del fortalecimiento de los factores de
promocion y proteccidn en sus contextos de vida. Estas reflexiones tienen como objetivo
inspirar al profesorado a pasar de la teoria a la practica, asegurando que la escuela
se convierta fundamentalmente en una fuente de factores de promocidn y proteccion,
especialmente en el contexto de la implementacion de programas de mentoria entre
iguales.

Es fundamental tomar conciencia de que los programas de mentoria entre iguales en
el ambito escolar deben percibirse como un enfoque preventivo ante los problemas de
salud mental, y que los candidatos preferentes a ser mentorados deben ser adolescentes
que se enfrenten a factores de riesgo pero que no presenten problemas significativos de
salud mental. Los adolescentes con condiciones de salud mental deben ser atendidos por
profesionales especializados; la mentoria entre iguales podria desempefiar un papel de
apoyo, pero en ese caso, deberia estar supervisada y enmarcada por dichos profesionales.

La disponibilidad para ofrecer apoyo continuo y una actitud positiva hacia los demas, asi
como la capacidad de escuchar y comprender al otro, y la empatia, son algunas de las
caracteristicas deseables que pueden tenerse en cuenta en la seleccion de adolescentes
mentores entre iguales. Los resultados también sugieren la importancia de estructurar
el rol del mentor en la relacién con el mentorado (no es un amigo ni simplemente un
compafiero), y que la interaccidon cara a cara parece ser la opcidn preferida.

Los programas de mentoria entre iguales dirigidos a adolescentes han sido
consensuadamente considerados como un enfoque importante para promover la salud
mental y el bienestar de los jovenes, asi como para fomentar la busqueda de ayuda vy

10 | Guia para Educadores
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reducir el estigma. Su naturaleza ecoldgica (por ejemplo, integrados en el entorno escolar
de los adolescentes) y holistica (por ejemplo, pueden abarcar distintos ambitos de la
vida, como el rendimiento académico, las habilidades personales, las redes sociales, el
desajuste psicologico y/o psicosocial, entre otros, y sus interrelaciones) ha sido destacada

en la literatura.

1.7 Preguntas de reflexion para el profesorado

1. Comodocente, ;en qué aspectos clave puedes invertir para contribuir
al bienestar y la salud mental de tu alumnado?

2. ;Qué estrategias puedes tener en marcha para prevenir el impacto
de las exigencias académicas en la salud mental de los jovenes?

3. ;Qué importancia tiene ofrecer a tu alumnado diferentes oportunidades de

aprendizaje?
4. ;Qué crees que podrias hacer para aumentar las posibilidades de que un alumno

con dificultades te pida ayuda?

Guia para Educadores | 11
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2. Deteccion de mentores:
una contribucion

2.1 Preguntas introductorias

1. ;Qué caracteristicas debe tener un adolescente para ser mentor?
2. ;Cdémo seleccionar a los adolescentes para el rol de mentor?
3. /Qué es la herramienta de evaluacidn de competencias en linea?

Palabras clave: seleccion de mentores; seleccion de mentores; mentores adolescentes

2.2 Seleccion de mentores: vision general

Maria Jodo Carapeto & Luisa Gracio
Universidad de Evora

Un paso importante en la creacion de un programa de mentoria entre iguales es definir
los criterios de aceptacion (y descalificacion) de los candidatos a mentor para garantizar
unas relaciones de mentoria eficaces y seguras. Kupersmidt et al. (2020) recomendaron
que la seleccion de adolescentes para la mentoria proporcionara informacion sobre varias
dimensiones importantes para el éxito de un programa de mentoria entre iguales:

actitud positiva hacia otros jovenes;
lo cdbmodos que se sienten al iniciar conversaciones con sus companeros;

historial de ayuda a los demas (por ejemplo, experiencias de voluntariado en la
comunidad u otras, incluso informales);

do do Lo

idealmente, ser dos afnos mayor que el alumno/s;

tener horarios no conflictivos con las actividades de tutoria (para poder estar

Jo Lo

disponible); y

‘.‘ el potencial del candidato para beneficiarse de la relaciéon de tutoria en su propio
desarrollo personal y social.

Ademas, los autores afirman las ventajas de seleccionar mentores con una diversidad
de perfiles, no sdélo adolescentes superdotados. De hecho, a veces los jovenes
extremadamente exitosos en lo académico o en otros ambitos de la vida, pueden tener

Guia para Educadores | 13
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mas dificultades para programar las actividades de tutoria, prestar plena atencion a
los alumnos, empatizar con companeros vulnerables en areas en las que destacan, y/o
incluso pueden ser percibidos como modelos alcanzables por los alumnos. Cuando estos

UQIPINPOIU|

adolescentes extremadamente competentes son seleccionados para ser mentores, es
crucial trabajar con ellos hacia compromisos claros con el programa de mentoria y las
relaciones. Ademas, como argumentan los autores, a veces incluso «los jovenes que
pueden estar desconectados de la escuela» (Kupersmidtetal., 2020, p. 27) pueden invertir
en la relacién de tutoria, proporcionar una ayuda eficaz al alumno y tener importantes
oportunidades para promover en si mismos una identidad mas fuerte.
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Como parte del proceso para seleccionar a los mentores, los candidatos a mentor deben
rellenar un formulario de solicitud por escrito y participar en una entrevista individual

S2I03UBW
ap ugIERQ

(siguiendo un protocolo estandarizado) para determinar su seguridad e idoneidad para

ser mentor de otro joven. La entrevista es importante para evaluar al candidato:

experiencia y habilidades en la gestion de posibles retos en la relacién de tutoria
(por ejemplo, alumnos poco cooperativos o desinteresados);

P J

disposicion a pedir ayuda y apoyo, si es necesario;
motivacion/es para ofrecerse como mentor;

expectativas sobre el programa de tutoria;

Jo Jo Jo fe

gestionar el tiempo dedicado al programa de mentoria, para equilibrarlo eficazmente
con otras responsabilidades personales y la relacidn con otros mentores del
programa;

’.‘ otras posibles preguntas e inquietudes sobre el programa.

Recomendaciones mas avanzadas para la seleccidn de mentores incluyen entrevistas vy
comprobacidn de referencias de otras personas que conozcan mejor al candidato a mentor.
Cuestiones como los antecedentes penales y el interés por mantener el contacto con el
alumno/s. durante los periodos vacacionales.

Ademas del formulario de solicitud vy la entrevista individual, también pueden utilizarse
otros instrumentos basados en pruebas para evaluar habilidades concretas cruciales en
las relaciones de tutoria entre iguales.

14 | Guia para Educadores
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2.3 Herramienta de evaluacion de competencias
en linea (OSAT)

| Maria Jodo Carapeto & Luisa Gracio
Universidad de Evora

UQIPINPOIU|

La OSAT es un instrumento desarrollado en el contexto del Proyecto Stronger Youth vy
anidadoenelsitioweb del proyecto (https://strongeryouth.eu) . Su objetivo era proporcionar
una breve evaluacidn de algunas habilidades clave que un mentor adolescente necesita
para ser eficaz en su papel de apoyo a los alumnos para fortalecer sus habilidades
socioemocionales vy su salud mental. Asi, los objetivos de la OSAT son:

oL
®
o
0
O~
<
®
=)
[0}
%)

SopepIsadau se

SaJ0juBW
ap uoPIBIRQ

." Proporcionar informacion sobre las habilidades socioemocionales relevantes de los
adolescentes candidatos a ser mentores, que pueda ayudar al proceso de seleccién

de mentores;

-" Proporcionar a los adolescentes una herramienta para la autoexploracion y el
fomento del autoconocimiento.

La preparacidon de esta version experimental del instrumento corrid a cargo del equipo
de la Universidad de Evora (Portugal), con la colaboracion de todos los demas socios de
Stronger Youth, y se baso en:

." Recomendaciones basadas en la evidencia para seleccionar a los adolescentes
candidatos a mentores de pares (por ejemplo, Kupersmidt et al., 2020);

Q" Conclusiones de la revisidn bibliografica previa del proyecto Stronger Youth y de
la investigacion empirica sobre los problemas y recursos de salud mental de los
adolescentes, realizada en seis paises europeos. (Republica Checa, ltalia, Polonia,
Portugal, Rumania y Espafia; Carapeto et al., 2024), que sugirieron la relevancia de
considerar a los adolescentes candidatos a mentores:

«" conocimiento (y empatia) sobre los problemas de los adolescentesy habilidades
socioemocionales, y alfabetizacidn en salud mental;

"‘ Disponibilidad para ofrecer apoyo continuo y cara a cara y una mirada positiva
sobre el otro, y capacidad para escuchar y comprender a los demas;

@, . . .y . .7
*‘ capacidad de autoafirmacién y estructuracion de la relacién mentor-
mentorizado;

3‘ LLa experiencia de todos los socios del proyecto Stronger Youth, a lo largo de un proceso
Delphi para la seleccidn de las dimensiones a tratar y los items a incluir en la OSAT; y

"‘ Instrumentosyavalidados paraevaluarunadiversidad de habilidades socioemocionales
de los adolescentes.

Guia para Educadores | 15
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La primera versién de esta OSAT recoge informacion sobre las habilidades de los
adolescentes en cinco dominios cruciales para que un mentor sea eficaz:
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Centrarse en el otro, o la capacidad de ser empatico en una relacion:

:o

comprender, sentir como el otro y disposicion a ayudar a otros que lo necesiten;
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@ == Autoconocimiento (Mi Yo), especialmente la conciencia de habilidades
como la reflexividad y la resolucion de problemas, y de hasta qué punto
uno es percibido por sus amigos como una persona que ayuda.

& — Habilidades de comunicacion, relativas a las capacidades basicas de
. escucha activa y asertividad.

SaJojuswl
9P U

ib == Alfabetizacion en salud mental, en particular creencias y actitudes
' generales sobre los problemas psicoldgicos.

3@:% -= Responsabilidad social, en términos de comprension personal de tener un
= papel en la ayuda a otros necesitados.

Por lo tanto, la OSAT consta de 15 items, tres por dominio, que los adolescentes deben
puntuar de 1-nunca a 6-siempre. Se obtiene una puntuacién de 3 a 18 en cada dimensidn
sumando las puntuaciones de los respectivos items, de forma que a mayor puntuacion,
mejores habilidades. Después de que el adolescente responda a cada uno de los itemsy en
funcidn de las puntuaciones obtenidas, la plataforma proporciona un feedback cualitativo
segun el nivel (inferior, medio o superior) de las habilidades en cada uno de los cinco
dominios. Este feedback, que menciona también areas de mejora, puede ser utilizado por
el educador para completar su propia evaluacidn de la idoneidad del candidato a mentor.
La Tabla 1 muestra el contenido del feedback por dominio socioemocional y nivel de
habilidad.

16 | Guia para Educadores
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Tabla 1

Retroalimentacion a los adolescentes después de rellenar el OSAT, por dominio socioemocional y nivel de habilidad.

Nivel de

Centrarse en Bajo Es posible que tenga que esforzarse mds por comprender
el otro las emociones de los demds. Esto es muy importante para tu
desarrollo personal y para mejorar tus relaciones con los demas.

uoIONPOIIU|

Medio A veces ya puedes entender las emociones de los demads.
Mejorar aln mas es muy importante para tu desarrollo personal
y para relacionarte bien con los demads y poder ayudarles.
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Alto Pareces tener una fuerte tendencia a comprender a los demas,
a ayudarles y hacerles sentir mejor cuando no se encuentran
bien. Es una buena cualidad que te ayuda a construir una buena

SaJ03UBW
ap ugIEIRQ

relacién con los demas.

Yo mismo Bajo Puede que necesite mejorar la confianza de los demds en usted,
darse cuenta mejor de que los problemas tienen solucién y
pensar primero antes de actuar. Desarrollar estas habilidades
es muy beneficioso para ti y para tus relaciones con los demas.

Medio Ya tienes cierta confianza gracias a tus amigos, cierta capacidad
para resolver problemas y para pensar antes de actuar.
Desarrollar mds estas habilidades es muy beneficioso para ti y
para tus relaciones con los demas.

Alto Pareces una persona en la que se puede confiar, centrada
en resolver problemas y que sabe pensar antes de actuar.
Estas caracteristicas son muy beneficiosas para ti y para tus
relaciones con los demas.

Habilidades Bajo Puedeserutilescucharmdasalosdemaseintentarcomprenderlos
comunicativas sin juzgarlos. Es bueno aprender mds sobre cémo expresar
tus necesidades y opiniones sin sentirte ansioso o enfadado,
incluso cuando los demds tienen opiniones diferentes a las
tuyas. Si desarrollas estas habilidades comunicativas, podras
mejorar tu relacién contigo mismo y con los demas.

Medio Ya tienes cierta capacidad para escuchar a los demds y
comprenderlos sin juzgarlos. A veces eres capaz de expresar
tus necesidades y opiniones con respeto, aunque los demas
tengan opiniones diferentes a las tuyas. Sigue desarrollando
estas habilidades y podrds mejorar tu relaciéon contigo mismo
y con los demads.

Alto Por lo que dices, sabes escuchar y comprender a los demds sin
juzgarlos, y expresar tus necesidades y opiniones respetando a
los demads. Son habilidades muy importantes que te ayudan a
establecer buenas relaciones con los demds y contigo mismo.

Guia para Educadores | 17
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Alfabetizacién Bajo Puede serte Util aprender mas sobre salud psicoldgica vy
en salud comprender la importancia de pedir ayuda.
mental

Medio Estds en el buen camino para darte cuenta de que tener

problemas psicoldgicos es algo que le puede pasar a cualquiera
y que es importante pedir ayuda para resolverlos. Sin embargo,
aun quedan muchas cosas importantes por aprender.

Alto Parece que te das cuenta de que tener problemas psicoldgicos
es algo que le puede pasar a cualquiera y que es importante
pedir ayuda para resolverlos. Sin embargo, aiin quedan muchas
cosas importantes por aprender.

Responsabili- Bajo Talvez necesites ser mas consciente de que tu comportamiento
dad social repercute en el de los demds, y de que es importante ser
sensible alos demds intentando ayudarles cuando lo necesitan.
Esto es algo que puedes hacer.

Medio Ya tienes cierta comprensién de que tu comportamiento
repercute en el de los demds, que es importante actuar con
responsabilidad y ser sensible con los demds e intentar
ayudarles cuando lo necesitan. Sigue mejorando estos aspectos.

Alto Pareces comprender que tu comportamiento repercute en el
de los demds, que actlias con responsabilidad y eres sensible
a los demds, intentando ayudarles cuando lo necesitan. Ya
muestras cierta madurez, valores y responsabilidad social.

Enresumen, la OSAT puede ser Util para recopilar y agregar informacidn sobre habilidades
socioemocionales importantes para el papel de mentor de iguales. En el proceso de
seleccion de mentores, esta informacion debe considerarse junto con otra informacion
como la mencionada anteriormente, como la obtenida a través de: (a) el formulario de
solicitud inicial; (b) la entrevista individual (protocolo estandarizado) realizada por el
educador responsable del programa de mentoria entre iguales. Estos pasos de seleccion
deben realizarse una vez obtenido el consentimiento informado por escrito del adolescente
y sus tutores legales para participar en el programa Stronger Youth.

Simultaneamente, el OSAT puede ser utilizado por cualquier adolescente como medio
para mejorar la autoexploracion y el autoconocimiento.

Esta version del instrumento y su viabilidad se evaluaran primero en el contexto del
programa de tutoria Stronger Youth.

18 | Guia para Educadores
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2.4 Selection of mentors — practical steps

Alessia Vinci
PRISM

El proceso de seleccion puede llevarse a cabo adaptando todos los pasos a cada
contexto local Unico y diverso. Sin embargo, a continuacion se enumeran algunos pasos
fundamentales que pueden garantizar el éxito de este proceso, protegiendo al mismo
tiempo los datos de los alumnos de acuerdo con la politica de la UE GDPR.

Paso 1 - Implementacidn del OSAT en las
aulas

Con el fin de seleccionar a los mentores y cumplir con la politica

GDPR, el cuestionario OSAT debe implementarse en la escuela,
utilizando los ordenadores de la escuela. Cualquier dispositivo personal (smartphone,
tablet, teléfono) no esta permitido parallevara cabo esta actividad. Eluso de los dispositivos
publicos garantiza que la direccion IP publica no pueda ser rastreada hasta el alumno
individual que realiza la prueba. Antes de llevar a cabo la actividad, los alumnos deben
recibir un Reconocimiento (que describe los fines del proyecto y de la propia actividad)
que entregaran a los profesores firmado por sus padres o tutores (si son menores) o por
ellos mismos (si no son menores).

Paso 2 - Seleccidon de los mentores

Una veziniciada la OSAT la plataforma generara automaticamente
un cédigo ID temporal paralos usuarios que realicen el cuestionario.

Tras finalizar el cuestionario, los alumnos deberan imprimir
sus resultados (reconoceran su cuestionario gracias al cddigo ID), escribir su nombre vy
entregarselos a los profesores. Los datos impresos permiten cumplir con la GDPR.

El profesor seleccionara a los mentores gracias a las copias impresas vy a las reflexiones
realizadas individualmente con los alumnos.

Durante la fase de ejecucidn del proyecto, los mentores seleccionados seran se les facilitara
un Formulario de Consentimiento (que les permitira participar en el mas alld) que devolveran
firmado por sus padres o tutores (si son menores) o por ellos mismos (si no son menores).

Paso 3 - Uso posterior de la plataforma (fuera
del Proyecto)

El OSAT puede utilizarse como instrumento de apoyo para
cualquier profesor que desee aplicar los principios del proyecto

Stronger Youth.

Para un uso posterior fuera del proyecto, los profesores deben seguir los pasos descritos
Guia para Educadores | 19
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anteriormente (con el fin de respetar el GDPR vy las politicas de privacidad y garantizar
el anonimato de los datos de los nifios en linea), excepto para la fase final relativa a la
participacidon de los estudiantes en las demas actividades del proyecto.
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2.5 La plataforma OSAT en la web del proyecto
Stronger Youth
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Alessia De Vita
VITECO

La OSAT, o Herramienta de Evaluacion de Habilidades en Linea, como aplicacion web
interactiva desarrollada para evaluar las habilidades sociales de los jovenes, es accesible
en linea, en el Strongeryouth website, en la seccidn disefiada, y ofrece a los usuarios una
forma cdmoda de comprometerse vy utilizarla en su viaje de desarrollo personal.

S2I03UBW
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El cuestionario presenta un conjunto de preguntas con respuestas relativas con diferentes
puntuaciones ponderadas (que no aparecen en pantalla). Esto es fundamental para
construir el desarrollo técnico del OSAT. El principio se denomina «Ldgica condicional».
La herramienta presentara una serie de preguntas al usuario, y cada respuesta dada
responderd a un peso especifico. A continuacion, se sumara el peso de las respuestas para
generar una puntuacion y, mediante la aplicacion de complejas ldgicas condicionales, la
herramienta generara un resultado especifico. | principio permite a la OSAT proporcionar
los feedbacks al final del cuestionario. La diferenciacién de respuestas y puntuaciones
generara un visual de color diverso, basado en el tipo de asignacion de feedback.

El desarrollo técnico de la OSAT comienza con una breve introduccion en la que se
describen el objetivo, el grupo destinatario y el uso.

El desarrollo de la estructura interna se presenta en cinco ambitos, cada uno con algunas
ideas sobre el tema. El conjunto de respuestas va de «Nunca» a «Siempre». Mds en detalle:
Nunca

Raramente

En algunas ocasiones

A veces

Bastante

do Jo Jo Jo Jo e

Siempre

Al principio de la OSAT, aparecera un descargo de responsabilidad con la informacion
sobre el proyecto. El descargo de responsabilidad aclarara los propdsitos del proyecto y

20 | Guia para Educadores
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de la herramienta OSAT, indicando que la OSAT se puede utilizar en el respeto de la GDPR
y la politica de privacidad gracias a las directrices relativas y el anonimato garantizado por
la propia plataforma.

A continuacion el texto para el descargo de responsabilidad y la casilla de verificacion
relativa a aceptar el tratamiento de datos que es fundamental esbozado que se recogera
en la base de datos VITECO sdlo para el ambito analitico.

«Como parte del proyecto STRONGERYOUTH (Programa Erasmus+, Proyecto n.
2023-1-1TO3-KA220-YOU-000159325), los datos recogidos a traves del cuestionario de
autoevaluacion de competencias son totalmente andnimos y se utilizaran exclusivamente
con fines de investigacion y desarrollo relacionados con el proyecto.

Estos datos no permiten la identificacion directa o indirecta de los participantes y se trataran
de conformidad con el Reglamento (UE) 2016/679 (GDPR). Los datos se conservaran
Unicamente mientras dure el proyecto y se suprimiran definitivamente a su finalizacion.»

«Al continuar con el cuestionario, confirma que ha leido este aviso y acepta el tratamiento
de los datos en los términos expuestos».

Pasar el cuestionario es bastante facil y comprensible.

Una vez que el usuario haga clic en «Comenzar», el ordenador generara un codigo
aleatorio, que se asociara al cuestionario cumplimentado. Una vez contestadas todas
las preguntas del OSAT; que consiste en elegir la respuesta que mejor represente la
identificacidn personal con la situacidn planteada en la pregunta; al finalizar el alumno
imprimird, a través de la funcion correspondiente en la plataforma, el feedback recibido.

2.6 Preguntas para la reflexion

1. Uno de los rasgos distintivos de los programas de mentores, en
comparacion con otros programas mediados por iguales, es el ...
objetivo y la expectativa de que tanto el mentor como el mentorizado
desarrollen sus propias habilidades a lo largo del proceso. Teniendo esto en
cuenta, jcuales cree que son las cualidades mas importantes para un mentor
adolescente entre iguales?

2. iCuales son los riesgos de seleccionar a los mentores principalmente o casi
exclusivamente en funcion de su rendimiento académico?

3. ;.Codmo combinar la OSAT con un protocolo de entrevista para recopilar la
informacion mas relevante para seleccionar adolescentes mentores entre iguales?

Guia para Educadores | 21
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3. El docente como facilitador

3.1 Preguntas introductorias

1. ;Cuales el papel del docente moderno en la escuela? ;Sigue siendo
un “transmisor” de conocimientos?

2. ;Cémo podemos crear un entorno en el que el alumnado trabaje de
forma mas eficaz?

3. ;Qué es la educacion entre iguales y qué papel desempefia el docente en ella?

El papel del docente ha evolucionado considerablemente en el siglo XXI. El modelo
tradicional en el que era el principal transmisor del conocimiento esta dando paso a un rol
mas dinamico vy global como facilitador. Un facilitador es alguien que apoya el aprendizaje,
inspira, fomenta la autonomia y ayuda al alumnado a desarrollar su potencial de forma
personalizada. El docente moderno no solo transmite conocimientos, sino que también
acompafa el desarrollo de las competencias sociales, emocionales y mentales del
alumnado. Por tanto, asume el rol de lider y organizador de un entorno denominado entorno
de aprendizaje, en el que los jévenes encuentran oportunidades y motivacion para aprender.

3.2 Creacion de un entorno de aprendizaje que
favorezca el desarrollo

El docente-facilitador es responsable de crear un entorno de aprendizaje que apoye
el desarrollo del alumnado en multiples niveles. Debe crear un espacio que fomente
la apertura, la creatividad y la colaboracion. A través de métodos de ensefanza
modernos, como el trabajo por proyectos, el aprendizaje basado en problemas o el uso
de la tecnologia, el docente ayuda al alumnado a desarrollar el pensamiento critico vy
la capacidad de resolver problemas de forma autonoma. Este tipo de entorno no solo
favorece la adquisicion de conocimientos, sino que también construye un sentido de
responsabilidad sobre el propio proceso de aprendizaje. Para que los jovenes puedan
desarrollarse plenamente, dicho entorno debe ser inclusivo, lo que implica, ante todo, que
sea un espacio seguro y de apoyo.

Los desafios actuales, como los problemas de salud mental en los jovenes, exigen que
el docente sea extremadamente sensible y empatico. El docente-facilitador desempefia
un papel clave en la creacidn de un ambiente de seguridad y confianza en el aula. Es la
persona a la que el alumnado puede acudir con sus problemas y quien puede detectar
senales preocupantes que indiquen situaciones emocionales dificiles. Sin embargo, es
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importante que recuerde que no puede actuar en solitario. Es necesaria una cooperacion
sinérgica entre todos los agentes del entorno educativo. Trabajando conjuntamente con
las familias, el equipo educativo y los profesionales de la psicologia escolar, el docente
puede ayudar a los jovenes a afrontar los desafios, al tiempo que promueve la salud
mental y cuida del bienestar de su alumnado.

Ser docente como lider requiere una gran dosis de intuicion, pero hoy en dia existen
muchas técnicas y formas de apoyar este nuevo rol educativo. Por ejemplo, se puede
dividir el entorno de aprendizaje en cuatro tipos, segin dos factores principales: si el
docente esta presente directamente en el proceso de aprendizaje o si deja espacio para el
trabajo autonomo, y si se trata de un trabajo individual o grupal.

En el trabajo individual con la presencia del docente, el docente asume
el rol de mentor. Motiva el aprendizaje, pero también acompana y apoya
al estudiante de forma individual. A veces, basta con una conversacion
personal, que no requiere mucho tiempo y permite no solo diagnosticar el
problema del alumno, sino también seleccionar una via adecuada para su
desarrollo individual.

En el trabajo en grupo con la presencia del docente, asume mas bien
el papel de entrenador, que motiva el esfuerzo conjunto, lidera al grupo v,
segun la tarea, trabaja con él o lo orienta. En este tipo de entorno, resulta
muy Util establecer una relaciéon basada en ser una figura de autoridad, un
modelo a seguir que muestra al grupo como actuar y en qué convertirse.

El trabajo individual del estudiante sin la presencia directa del docente
se conoce también como autoaprendizaje. Con una adecuada eleccion del
material, del tiempo y una motivacion para actuar (jpositiva, no negatival),
el alumno llega de forma auténoma a la solucién de un problema o asimila
conocimientos por si mismo. La creacién de un entorno asi requiere, por
parte del docente, un buen conocimiento del alumnado. Los factores mas
importantes a tener en cuenta son:

." cognitive abilities (tasks given to the pupil should be neither too
difficult for him/her, because he/she will not cope with them, nor too
easy, because he/she will get bored and will not do them);

‘.‘ the way they organise their own work (a student who cannot organise
his/her own activities should not have full freedom on what and when
he/she works, it is better to give very specific, short tasks with a short
deadline);
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‘.‘ las posibilidades organizativas para trabajar de forma auténoma
(en ocasiones, por diversos motivos, como factores econdémicos, los
alumnos no disponen en casa de las condiciones necesarias para
trabajar por su cuenta; seria conveniente ofrecerles la posibilidad de
hacerlo en la escuela).

r!n.a% == El trabajo en grupo sin la presencia directa del docente es el tipo de
aa entorno de aprendizaje que, por la naturaleza del Proyecto Stronger Youth,

mas nos interesa. En este caso, el docente asigna la tarea y supervisa el
desempefio del grupo. Se trata de un entorno educativo tipico del método
por proyectos, pero también de la educacion entre iguales.

3.3 Educacion entre iguales

La educacidon entre iguales es un método en el que los estudiantes aprenden unos
de otros a través de la accidén conjunta y el intercambio de experiencias. El docente-
facilitador desempefia un papel de coordinacidon en este proceso, apoyando al alumnado
en la construccion de relaciones basadas en la confianza y la cooperacion. Al crear
las condiciones para el trabajo en equipo, organizar debates y proyectos en grupo, el
docente ayuda a desarrollar competencias sociales como la comunicacién, la empatia
y la capacidad para resolver conflictos. La educacion entre iguales no solo favorece un
aprendizaje mas eficaz, sino que también fortalece los lazos entre el alumnado, lo que
repercute positivamente en el clima del aula.

Uno de los factores determinantes basicos, y a la vez una caracteristica propia de la
educacidn entre iguales, es que los alumnos utilizan los mismos cédigos de comunicacion
dentro de su entorno. Esto les facilita establecer relaciones entre iguales y, por tanto,
transmitir informacion o ensefiar habilidades. A menudo, la educacion entre iguales
puede suponer un alivio significativo para el trabajo del docente con el grupo clase, ya
que el alumno con mayores capacidades puede asumir el rol de “asistente” y traducir o
reinterpretar la informacion para aquellos compafieros que tienen mas dificultades para
comprenderla.

3.4 El docente como lider y guia — implicacion
practica

El docente en un rol de liderazgo es una figura de autoridad entendida como modelo
a sequir y guia para su alumnado. A través de su actitud, compromiso y capacidad
para construir relaciones, inspira a los estudiantes a alcanzar sus propios objetivos. ELl
lider en el aula no solo dirige, sino que también escucha e implica al alumnado en la
toma de decisiones sobre el proceso de aprendizaje. La democratizacion de la vida en
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el aula, combinada con una clara delegacion de la responsabilidad sobre las decisiones
tomadas por los propios estudiantes, favorece en gran medida la motivacion, fomenta la
responsabilidad, la autonomia vy el pensamiento critico, al implicar la anticipacion de las
consecuencias de las propias acciones o de las de los demas. Un aspecto importante del
liderazgo es también la capacidad para motivar al alumnado y reconocer sus necesidades
y talentos individuales. No obstante, el papel mas dificil de un lider es dejar espacio para
la actividad auténoma del alumnado siempre que sea posible. Esto implica observar,
supervisar el proceso de trabajo entre iguales e intervenir solo cuando sea absolutamente
necesario o cuando los propios estudiantes lo soliciten. Esta tarea es compleja, ya que
el profesorado esta acostumbrado a ocupar un rol central en la escuela y, a menudo,
le cuesta “ceder el terreno” para que el alumnado actue con total independencia. Esto
esta también relacionado con el dificil proceso de seguimiento, que debe ser atento pero
discreto. Te hablaremos sobre el seguimiento en las proximas secciones de esta guia.
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3.5 Preguntas de reflexion para el profesorado

1. ;Cual es el papel de un docente lider?

2. ;Cdémo se crea un entorno educativo en el que el alumnado pueda
desarrollar todo su potencial?

3. ;Cual es el papel del docente en la educacidn entre iguales?

4. ;Por qué la educacion entre iguales no solo es eficaz, sino que también puede
beneficiar al propio docente?
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4. 3. Mentoria entre iguales —
La ldea

4.1 Preguntas introductorias

i

:Cémo puede la mentoria entre iguales apoyar la salud mental de
los jovenes? ...
2. ;Cudles son los roles clave del mentor y del mentorado en la
mentoria entre iguales centrada en el bienestar emocional?
3. /Qué estrategias puedes implementar para guiar de manera eficaz tanto a los
mentores como a los mentorados en sus respectivos roles?
4. ;Cémo imaginas establecer limites para garantizar una relacién de mentoria

saludable que promueva el crecimiento y la comprension?

4.2 Comprender los fundamentos de la mentoria
entre iguales

La mentoria entre iguales es un enfoque de apoyo a la salud mental que conecta a los
jévenes con compafieros que comprenden sus dificultades. Al fomentar la confianza y
reducir el estigma, los mentores crean espacios seguros para conversaciones abiertas,
promoviendo la resiliencia y el crecimiento emocional.

4.3 ;Como puede la mentoria entre iguales apoyar
la salud mental de los jovenes?

La mentoria entre iguales ofrece un enfoque Unico e informal para apoyar la salud mental
de los jévenes, fomentando relaciones basadas en la confianza, la empatia y la comprension
mutua. Al crear un entorno no jerarquico, contribuye a eliminar el estigma que a menudo
se asocia con buscar ayuda de adultos o profesionales. Este marco de apoyo permite a los
jovenes abrirse con compafieros que atraviesan desafios similares, lo que facilita hablar de
sus dificultades con mayor libertad.

Equipados con herramientas de apoyo en salud mental, los mentores comparten sus
propias experiencias, lo que genera confianza y anima a los mentorados a expresar sus
sentimientos. Iniciativas como la serie de pddcast “Do You Dream?” y la charla TEDx de
Taylor Schad demuestran ademas cémo la mentoria entre iguales fomenta un sentido de
comunidad. Estas plataformas permiten a los estudiantes compartir sus vulnerabilidades y

Guia para Educadores | 29



oa¢ STRONGER
9= YOUTH

normalizar las conversaciones sobre salud mental, ayudandoles a sentirse menos aislados.

Ademas, la mentoria entre iguales ayuda a facilitar las transiciones de vida, especialmente
en entornos educativos. Las investigaciones indican que los mentores ayudan a los nuevos
estudiantes a integrarse social y académicamente, reduciendo significativamente los
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sentimientos de aislamiento y el riesgo de abandono escolar.

Los impactos positivos de la mentoria entre iguales estan bien documentados tanto para
los mentores como para los mentorados. Los mentores a menudo experimentan una mejora
en sus habilidades de razonamiento, mayor autoestima y un aumento en la empatia y las
habilidades para resolver conflictos. Mientras tanto, los mentorados se benefician de un
mayor rendimiento académico, habilidades sociales mejoradas, mayor autoeficacia y una
disminucion de los problemas de conducta. En resumen, la mentoria entre iguales es una
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herramienta poderosa para el apoyo a la salud mental, creando espacios seguros donde
los jévenes pueden conectarse, reducir el estigma y desarrollar resiliencia a través de
experiencias compartidas con aquellos que realmente los comprenden.
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4.4 ;Cuales son las funciones clave de los mentores
y los alumnos en la mentoria entre iguales para el
bienestar emocional?
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En las relaciones de mentoria entre iguales centradas en el bienestar emocional, tanto
los mentores como los alumnos desempenan roles cruciales, cada uno contribuyendo
a un entorno de apoyo y enriquecimiento. Comprender estos roles ayuda a optimizar la

9J3UD elIoJUB|N

experiencia de mentoria, fomentando el crecimiento y la resiliencia emocional en los jovenes.

Elroly las responsabilidades del mentor

Los mentores entre iguales son, por lo general, personas
que han superado desafios similares, lo que les permite
relacionarse de manera auténtica con las experiencias de
sus mentorados. Sus responsabilidades clave incluyen:

«" Escucha activa: los mentores proporcionan
un espacio seguro y libre de juicios donde los
mentorados pueden expresar libremente sus
sentimientos y preocupaciones. Este papel
de escucha es vital para construir confianza vy

establecer una relacidon de mentoria solida.

‘.‘ Empatia y apoyo: los mentores efectivos demuestran empatia, ayudando a los
mentorados a sentirse comprendidos y valorados. Validan las emociones de los
mentorados, fomentando un sentido de pertenencia y seguridad.
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Compartir recursos: los mentores comparten estrategias de afrontamiento,
herramientas y recursos basados en sus propias experiencias. Por ejemplo, el
podcast “Do You Dream?” destaca como los mentores guian a sus compafneros a
través de desafios emocionales, proporcionando consejos practicos que les ayudan
a gestionar el estrés y la ansiedad.

Fomentar la independencia: mientras ofrecen apoyo, los mentores capacitan a
los mentorados para que desarrollen sus habilidades para resolver problemas y su
resiliencia. Los animan a establecer metas personales y trabajar para alcanzarlas,
promoviendo un sentido de responsabilidad sobre su propio bienestar emocional.

La importancia de la mentoria en tiempos de crisis se destaca en la charla TEDx de Taylor
Schad. Después de experimentar una pérdida significativa en su comunidad escolar, inicid
el proyecto Cobbler 2 Cobbler, donde los mentores proporcionaron a los estudiantes las
herramientas necesarias para enfrentar situaciones complejas relacionadas con la salud
mental. Esto subraya el papel crucial que juegan los mentores al ofrecer apoyo emocional,

especialmente durante tiempos dificiles.

-"

El rol y las responsabilidades del
mentorado

Los mentorados también tienen responsabilidades
especificas que mejoran la efectividad de la relacion de
mentoria:

-" Apertura al apoyo: se anima a los mentorados a
compartir sus sentimientos y desafios de manera
sincera. Esta apertura es esencial para construir
una conexion significativa con su mentor.

‘.‘ Participacion activa: los mentorados deben
participar activamente en las discusiones, demostrando disposicién para recibir
retroalimentacion y aprender de sus mentores. Esta participacion activa mejora la
experiencia de mentoria y fomenta el crecimiento mutuo.

Establecimiento de metas personales: trabajando de manera colaborativa con los
mentores, los mentorados deben identificar y establecer metas personales para su
desarrollo. Este proceso de establecimiento de metas ayuda a los mentorados a
centrarse en su crecimiento emocional y proporciona direccidén en su proceso.

Respetar los limites: los mentorados deben entender y respetar los limites
establecidos dentro de la relacion de mentoria. Este respeto asegura un entorno
seguro y de apoyo, lo cual es crucial para una mentoria efectiva.

En la serie “Do You Dream?”, los estudiantes reflexionan sobre sus luchas emocionales y
enfatizan cdmo el programa de mentoria les permite expresar sus desafios. Esto ilustra la
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importancia de la participacidon activa en el proceso de mentoria, ya que los mentorados
que se involucran de manera significativa tienen mas probabilidades de beneficiarse del
apoyo brindado.

4.5 ;Qué estrategias puede poner en practica para
guiar eficazmente tanto a los mentores como a los
alumnos en sus funciones?

El modelo B.E.S.T.

Navegar por el viaje de la mentoria puede enriquecerse utilizando el modelo B.E.S.T.,
que describe las cuatro etapas clave de una relacién de mentoria: Construccidn, Mejora,
Sostenimiento y Transicion. Comprender estas etapas ayudara tanto a los mentores como
a los mentorados a guiarse mutuamente de manera efectiva en sus roles. Construccion es
la etapa inicial en la que se establece la base de la confianza. Es crucial abordar esta fase
con consistencia, autenticidad y una mente abierta. Tdémate el tiempo para presentarte con
seguridad, aprender a pronunciar correctamente el nombre de tu mentorado y fomentar
intereses mutuos. Esta conexion inicial marca el tono de la relacion.

Una vez que la relacion estd establecida, se pasa a la etapa de Mejora, que se centra
en establecer metas y profundizar en las discusiones. Esta es la oportunidad para que
tu mentorado articule sus ambiciones, por lo que es importante escuchar activamente y
abstenerse de imponer tus propias metas. Animales a explorar sus intereses y ayudales
a identificar objetivos claros y alcanzables.

A medida que la relacidon madura, entras en la etapa de Sostenimiento. La confianza se
fortalece y las conversaciones se vuelven mas personales y abiertas. Sin embargo, esta
nueva comodidad también puede traer desafios. Es esencial evaluar periddicamente el
progreso juntos, reevaluar las metas y negociar las expectativas para mantener elimpulso.

Finalmente, en la etapa de Transicidn, la preparacién para el cambio es clave. Hablen
abiertamente sobre el futuro de la relacion, celebrando los logros alcanzados mientras
aclaran lo que viene después. Asegurate de que tanto ti como tu mentorado sientan un
sentido de cierre, concluyendo la relacién de manera positiva y confirmando la conexion
continua.

Al seguir el modelo B.E.S.T., los mentores y los mentorados pueden navegar su viaje
con claridad y propdsito, fomentando, en ultima instancia, una experiencia de mentoria
gratificante y productiva.

Consejos para establecer confianza

Establecer confianza es esencial para una relacion de mentoria exitosa. Aqui tienes algunos
consejos practicos para ayudar a los mentores a construir esa confianza con sus mentorados:
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1| Sé consistente: alinea tus acciones con tus palabras. Si te comprometes a algo,
cumplelo. Ser confiable ayuda a que tu mentorado se sienta seguro en la relacion.
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2 Muestra respeto mutuo: reconoce que ambos provienen de diferentes contextos y
experiencias. Evita imponer tus creencias o presionar a tu mentorado a situaciones

incomodas.

3| Sé solidario: utiliza un lenguaje de apoyo y evita comentarios despectivos. Muestra
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que estas de su lado, sin importar los desafios que enfrenten.

4 | Practica la escucha activa: presta atencion a los intereses y preocupaciones de tu
mentorado. Escucha mas de lo que hablas y solo ofrece consejos cuando te los pida
especificamente.

saJ0jUsW
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5| Deja que ellos lideren: permite que tu mentorado guie la conversacidn y establezca
metas. Esto les da poder y refuerza la idea de que sus pensamientos y sentimientos

son importantes.

6 Esta presente: durante el tiempo que pasen juntos, sé atento y comprometido. Tu

mentorado debe sentir que eres el centro de tu atencion.

7 Diviértete: ino olvides disfrutar el proceso! Establecer una buena relacion a través de
actividades compartidas puede facilitar el abordaje de temas mas dificiles mas adelante.

8| Sé realista: establece metas alcanzables y evita hacer compromisos que requieran
un esfuerzo, dinero o tiempo excesivo. Esto ayuda a mantener un enfoque practico

9J3US elIoJUB|N

en tu relacion de mentoria.

o) Sé auténtico/a: no trates de desempefar un papel para conectar con tu mentorado. Ser
t mismo/a es la mejor manera de fomentar una confianza y comprension genuinas.

4.6 Reflexion y aplicaciones practicas

Estas reflexiones tienen como objetivo guiar a los educadores en la transicidon de la teoria
a la practica, asegurando que la mentoria entre iguales se integre de manera efectiva en
sus sistemas de apoyo para los jovenes.

1. ;Qué pasos puedes tomar para promover los roles v
responsabilidades de los mentores y los mentorados en tu entorno?

2. ;Cémo comunicaras la importancia de los limites tanto a los
mentores como a los mentorados?

3. /De qué maneras puedes recoger y compartir historias de éxito de tu programa
de mentoria?

4. ;Coémo puedes crear un entorno de apoyo que fomente el dialogo abierto entre
los estudiantes?
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5. Conjunto de Actividades

5.1 Preguntas introductorias

1. ;Cual es el papel del docente en el fomento del desarrollo social y
personal en los adolescentes?

2. ;Cdémo facilita el docente entornos de aprendizaje que fomenten la
empatia, la comunicacién y el trabajo en equipo?

3. ;Quéactividades puedenayudaralos educadores a construir resilienciaemocional

y promover el bienestar entre los adolescentes?

5.2 Vision general del conjunto de herramientas

El conjunto de herramientas proporciona un marco integral para que los educadores guien
a los adolescentes a través de areas clave de crecimiento personal, social y emocional.
Disenado para ser flexible, apoya a los docentes en el fomento de un desarrollo integral
en estudiantes de entre 12 y 20 anos, al mismo tiempo que permite su adaptacion a
diferentes entornos de aula y necesidades individuales. El conjunto de herramientas se
basa en una variedad de métodos y enfoques pedagdgicos que son tanto interactivos
como reflexivos, asegurando que los estudiantes se involucren de manera significativa en
el proceso de aprendizaje.

5.3 Principales componentes del conjunto de
herramientas

El conjunto de herramientas se divide en cuatro areas principales de enfoque: Habilidades
Sociales, Habilidades Personales, Resiliencia Mental y Bienestar. Cada categoria esta
diseflada para abordar diferentes aspectos del desarrollo del estudiante, utilizando una
variedad diversa de actividades y estrategias de ensefanza que promueven tanto el
crecimiento individual como el aprendizaje entre iguales.

1 | Habilidades sociales

@ Enfoque: Ayudar a los estudiantes a desarrollar habilidades interpersonales
& esenciales para construir relaciones y trabajar eficazmente con los demas.

Las habilidades sociales son fundamentales para las interacciones y relaciones saludables.
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Estas son las habilidades que permiten a los individuos comunicarse de manera
efectiva, empatizar con los demas, trabajar de manera colaborativa y resolver conflictos.
Para los adolescentes, estas habilidades son esenciales para ayudarlos a navegar las

uoIONPOIIU|

complejidades de los entornos sociales, desde las dinamicas con amigos y familiares
hasta las interacciones en la escuela y el futuro entorno laboral.

Las habilidades sociales son particularmente importantes durante la adolescencia, una
etapa en la que las relaciones entre iguales suelen ser el centro de atencion. Desarrollar
estas habilidades permite a los jovenes formar lazos significativos, ganar confianza y tener
éxito tanto en contextos personales como profesionales.
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El conjunto de herramientas ofrece actividades disenadas para fortalecer las habilidades de
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comunicacion de los estudiantes, mejorar su capacidad para trabajar en equipo y promover
la empatia. Estas actividades incluiran ejercicios de colaboracién grupal, discusiones que
fomenten la comprension de multiples perspectivas y sesiones de reflexion para promover
la inteligencia emocional. Al mejorar sus habilidades sociales, los estudiantes estaran
mejor preparados para navegar tanto en las relaciones personales como en los futuros
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entornos profesionales.
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Encontraras actividades estructuradas que implican interaccion entre iguales, ofreciendo
a los estudiantes oportunidades para practicar la escucha activa, la negociacion y
la resolucion de conflictos. Estas actividades también se centraran en cémo cultivar
relaciones positivas a través de una comunicacion efectiva y la empatia.

9J3UD elIoJUB|N

2 | Habilidades personales
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@ Enfoque: Fomentar el autoconocimiento, la gestién emocional y el
§ establecimiento de metas para promover el crecimiento personal individual.

Las habilidades personales estan relacionadas con el autoconocimiento vy el esfuerzo por
convertirse enlamejorversion de uno mismo. Implican la autoconciencia, la autorregulacién
y la capacidad de establecer y alcanzar metas significativas. Los adolescentes en esta
etapa aprenden a definir su identidad, comprender sus fortalezas y debilidades, y
establecer aspiraciones. Las competencias personales proporcionan a los adolescentes
las herramientas para entenderse a si mismos y tomar decisiones que estén alineadas
con su visidn a largo plazo. Este proceso fomenta la autoconfianza, la independencia y la
resiliencia, permitiéndoles asumir la responsabilidad de su futuro.

Elconjuntodeherramientasincluyeactividadesorientadasaldesarrollodelaautoconciencia
y la autorregulacion de los estudiantes. Actividades como ejercicios de reflexion guiada
ayudaran alos estudiantes a explorar susfortalezasy debilidades, gestionar sus emociones
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y comprender el impacto de su comportamiento en los demas. Las herramientas también
animaran a los estudiantes a establecer metas realistas y alcanzables, proporcionandoles
la estructura necesaria para perseguir su desarrollo personal de manera enfocada.
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Encontraras recursos para facilitar ejercicios de autoevaluacion, donde los estudiantes
podran reflexionar sobre su progreso e identificar areas de mejora. Estas actividades tienen
como objetivo promover una mentalidad de crecimiento, ayudando a los estudiantes a
aprender cdmo establecer metas personales significativas, asumir la responsabilidad de
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sus acciones y esforzarse continuamente por mejorar.

3 | Resilencia Mental

S2I03UBW
ap ugIEIRQ

@ Enfoque: Proporcionar a los estudiantes las habilidades necesarias para
& afrontar desafios, gestionar el estrés y fortalecer su resistencia emocional.

La resiliencia mental es cada vez mas reconocida como una habilidad crucial para los
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adolescentes, quienes a menudo enfrentan una variedad de presiones emocionales,
sociales y académicas. El conjunto de herramientas incluye actividades que desarrollan la
resiliencia de los estudiantes a través de ejercicios de resolucidn de problemas, técnicas
de manejo del estrés y estrategias para hacer frente a la adversidad. Estas actividades
promueven un sentido de control, ayudando a los estudiantes a volverse mas adaptables

9J3US elIoJUB|N

y capaces de superar dificultades.

Desarrollar la resiliencia mental no solo protege la salud mental, sino que también prepara
a los adolescentes para las realidades de la vida adulta, donde el fracaso y la incertidumbre
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son inevitables. La resiliencia fomenta una perspectiva positiva, permitiendo a los jovenes
perseverar incluso cuando se enfrentan a dificultades.

En esta seccion, se te proporcionaran recursos para involucrar a los estudiantes en
gjercicios para desarrollar la resiliencia, que pueden incluir practicas de mindfulness,
técnicas de relajacion y estrategias de pensamiento adaptativo. Al fomentar la resiliencia
emocional, el conjunto de herramientas ayuda a los estudiantes a estar mejor preparados
para afrontar tanto los desafios cotidianos como situaciones emocionales mas complejas.

4 | Bienestar

@ Enfoque: Promover el bienestar holistico, que incluye la salud fisica, mental
« Y social.

El bienestar se refiere a la salud general y el equilibrio de un individuo, abarcando aspectos
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fisicos, emocionales y sociales. Para los adolescentes, esto significa sentirse apoyados,
conectados y capaces de prosperar en diversas areas de la vida. El bienestar no es solo la
ausencia de problemas, sino la presencia de practicas y entornos positivos que permiten
a los individuos florecer.

El conjunto de herramientas pone un fuerte énfasis en el bienestar general de los
estudiantes, reconociendo que un entorno saludable y de apoyo es esencial tanto para
el éxito académico como para el desarrollo personal. Esta seccidn ofrece actividades
centradas en promover tanto la salud fisica, como rutinas sencillas de ejercicio, como
el bienestar mental a través de sistemas de apoyo entre iguales y discusiones sobre el
bienestar emocional.

Ademas, hay actividades disefiadas para crear un sentido de comunidad dentro del aula.
Se te guiara sobre cdmo crear espacios seguros e inclusivos donde los estudiantes se
sientan valorados y apoyados, y donde su bienestar se considere una parte integral de su
experiencia de aprendizaje.

5.4 Tipos de actividades incluidas en el conjunto de
herramientas

El conjunto de herramientas incluye una variedad de actividades interactivas, reflexivas y
experienciales. Cada actividad estd alineada con los fundamentos tedricos y los objetivos
practicos del conjunto de herramientas, asegurando su relevancia y compromiso. A
continuacidn, encontraras algunos ejemplos de actividades que estan incluidas en el
conjunto de herramientas:

1 | Actividades de habilidades sociales

-" Construir empatia a través de la narracion de historias: Los participantes
comparten historias personales para desarrollar empatia, escuchando activamente
y reflexionando sobre las emociones de los demas.

«" Ponerse en su lugar: Los grupos trabajan con tarjetas de escenarios para imaginar
como se sienten los demads en situaciones desafiantes, fomentando la toma de
perspectiva y respuestas compasivas.

"‘ Juegos de rol para la resolucion de conflictos: Los estudiantes participan en juegos
de rol guiados para practicar la desescalada de desacuerdos y encontrar soluciones
mutuamente beneficiosas.
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2 | Actividades de habilidades personales
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Q“ Mapa de autodescubrimiento: Los estudiantes organizan visualmente sus
fortalezas, valores y metas para obtener una vision mas clara de su identidad y areas
de crecimiento.

Creacion de un tablero de vision: Los participantes crean representaciones visuales

sauaAQ[ so) ap
sopepIsadau se
P J

de sus aspiraciones, promoviendo la creatividad y la motivacion.

Desafio de 30 dias: Los estudiantes se comprometen a adoptar un pequeno habito
diario alcanzable durante 30 dias, fomentando la perseverancia y la autodisciplina.
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Actividades de Resiliencia Mental

Caja de herramientas de resiliencia: Los estudiantes hacen una lluvia de ideas y
categorizan estrategias de afrontamiento en categorias fisicas, emocionales, sociales
y cognitivas, creando un conjunto de herramientas personalizado para el manejo del

P J
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Mapeo del estrés: Los participantes visualizan sus fuentes de estrés e identifican
soluciones practicas a través de un proceso estructurado de mapeo.

P J

Ejercicios de respiracion controlada: Simples practicas de mindfulness ensefian a
los estudiantes a regular sus emociones y reducir el estrés en momentos de agobio.

P J
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Actividades de Bienestar
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Mural colaborativo: Los grupos colaboran para crear un mural que represente su
identidad colectiva, fomentando la comunidad y el trabajo en equipo.

P J

Mosaico cultural: Los estudiantes celebran la diversidad compartiendo artefactos

P J

culturales, comida e historias en un evento estructurado.

Olimpiadas de trabajo en equipo: Los equipos compiten en divertidos desafios como
carreras de obstaculos y tareas de resolucidn creativa de problemas, destacando la

P J

colaboracion y la actividad fisica.

-" Diario de gratitud: La escritura diaria ayuda a los estudiantes a reflexionar sobre
experiencias positivas, cultivando una mentalidad de aprecio y resiliencia.

5.5 Aplicacion practica

Cada actividad estd disefiada para ser facil de usar y adaptable, con instrucciones claras,
objetivos de aprendizaje y pautas de preparacion. Por ejemplo:
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." Duracion y materiales: Las actividades varian en duracion (desde ejercicios de
respiracion de 5 minutos hasta murales de 2 horas) e incluyen materiales faciles de
conseguir, como diarios, notas adhesivas y marcadores.

UQIPINPOIU|

‘.‘ Flexibilidad: Los docentes pueden ajustar la dificultad y el enfoque de las actividades
para adaptarlas a diferentes grupos de edad y entornos de aula.

P J

Integracidn: Las actividades pueden integrarse en los planes de lecciones, eventos
escolares o programas extracurriculares, asegurando que estén alineadas con los
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objetivos educativos mas amplios.

5.6 Conclusién
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El conjunto de herramientas proporciona a los educadores un marco solido para fomentar
el desarrollo integral de los adolescentes. Al abordar areas clave como las habilidades
sociales, laresiliencia emocional, el crecimiento personaly el bienestar, estas herramientas
ayudan a preparar a los estudiantes para enfrentar los desafios de la vida con confianza
y adaptabilidad.

5.7 Preguntas de reflexion para el profesorado

1. ;Qué herramientas resuenan mas con las necesidades de mis
estudiantes y como puedo adaptarlas a mi aula?
2. iComo puedo utilizar estas actividades para fomentar un sentido de

9J3UD elIoJUB|N

comunidad y pertenencia entre mis estudiantes?
3. ;Cdomo mediré el éxito de estas actividades en la promocion del desarrollo social
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y emocional de los estudiantes?
4. ;Quérecursosoestrategiasadicionales podrian complementarestas herramientas

para maximizar su impacto?
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6.5. Seguimiento y
evaluacion del proceso de
mentoria entre iguales

6.1 Preguntas introductorias

1. ;Cuales son los objetivos principales del monitoreo vy la evaluacién
en la mentoria entre iguales?

2. ;Cémo pueden los educadores equilibrar la supervision y el
empoderamiento en la mentoria entre iguales?

3. ;Qué herramientas y estrategias pueden hacer que el proceso de monitoreo y

evaluacion sea efectivo?

El monitoreo y la evaluacidn efectivos son componentes criticos de cualquier proceso de
mentoria entre iguales, asegurando que las actividades de mentoria avancen segun o
previsto y que se logren los resultados deseados. El objetivo principal de este capitulo
es proporcionar a los educadores pautas sobre cdmo monitorear y evaluar el proceso
de mentoria entre iguales, asegurando que tanto los mentores como los mentorados se
beneficien de su participacidn. El aspecto de monitoreo se enfoca en seguir el progreso de
la relacion de mentoria y las actividades realizadas, mientras que la evaluacion se centra
en medir el impacto, el éxito y las dreas de mejora del programa.

En el contexto del proyecto Stronger Youth, cuyo objetivo es mejorar la resiliencia social y
prevenir comportamientos depresivos o la exclusion social entre adolescentes en situacion
de riesgo, el monitoreo y la evaluacion también cumplen un papel importante al garantizar
que las herramientas y actividades se estén utilizando de manera efectiva y que se logren
los resultados deseados, como el aumento de la autoestima, las competencias sociales y
el crecimiento personal.

6.2 Objetivos de la mentoria y evaluacion

La evaluacidn se enfoca en evaluar el éxito de las actividades de mentoria en momentos clave:

1 Seguimiento del Progreso: Asegurar que el proceso de mentoria esté alineado
con los objetivos del proyecto, como mejorar las competencias sociales, construir
resiliencia personal y fomentar la inclusion.

Guia para Educadores | 43



s(4¢ STRONGER

5% YOUTH
Q
=1
o
S
o
aQ
c
a
o,
[N
=]
o b
o™ »
o
29
2 v,
o o 4
5 o
o Q
n O
[%]
O
38
Ep
g8
o<
o 3 5
B @y
o

Jopexioey
OWO0D 2)U8J0p 13

<
©
=}
=
o
=0
QU
[0}
=}
2
o
©

Q)
Z6
=& 2
<. c
o =
3
o ©
o Q
v ®

@
2 @
o c.
C
52
o 0
[SNE=S
3 O

<

Garantizar el Bienestar de los Participantes: El monitoreo ayuda a identificar
posibles problemas de manera temprana, como conflictos o angustia emocional,
permitiendo que los educadores o supervisores intervengan si es necesario.

Medir el Impacto: La evaluacion mide el éxito de la relacion de mentoria en la
consecucidn de resultados como la mejora de las habilidades de comunicacion, un
aumento de la inclusion social y el bienestar mental.

Informar la Mejora Continua: La retroalimentacion recopilada a través de la
evaluacién permite mejorar el disefio e implementacion de las actividades de
mentoria, asegurando que tanto los mentores como los mentorados obtengan el
maximo beneficio de su participacion.

Apoyar el Rol del Educador: Este proceso ayuda a los educadores a cumplir con
su rol de supervisores como observadores participativos, proporcionando datos que
guien una intervencién minima cuando sea necesario.

6.3 Seguimiento del proceso de mentoria

El monitoreo es una actividad continua en tiempo real que implica chequeos regulares para
asegurar que el proceso de mentoria funcione de manera fluida. Para los educadores, esto
implica equilibrar la supervision sin una interferencia excesiva, en linea con el objetivo del
proyecto de empoderar las relaciones entre iguales. Los aspectos clave del monitoreo incluyen:

Chequeos Regulares: Los educadores deben programar chequeos regulares tanto
con los mentores como con los mentorados para evaluar su progreso. Estos chequeos
pueden realizarse de manera semiestructurada, preguntando a ambas partes como se
sienten respecto a la relacion de mentoria, las actividades en las que estan participando
y cualquier desafio que puedan estar enfrentando.

Seguimiento de Actividades: Es esencial monitorear qué actividades se estan
completando y como los mentorados estan respondiendo a ellas. Los educadores
pueden crear registros simples o usar herramientas de seguimiento en linea donde los
mentores puedan registrar las actividades realizadas y reflexionar sobre los resultados.

Bienestar Emocional y Mental: Dado el enfoque en prevenir comportamientos
depresivos, es crucial monitorear el bienestar emocional de tanto los mentores como
los mentorados. Los educadores deben estar capacitados para reconocer signos
tempranos de angustia o desconexion, asegurandose de que se tomen las medidas
apropiadas cuando sea necesario.

Documentacidn del Progreso: Se debe alentar a los mentores y mentorados a mantener
diarios personales o registros donde reflejen su progreso, desafios y logros. Estos
documentos proporcionan informacion valiosa para el proceso de evaluacion y ayudan tanto
a los mentores como a los mentorados a hacer un seguimiento de su desarrollo personal.
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Los educadores deben actuar como facilitadores, asegurandose de que la relacién entre
mentor y mentorado se mantenga positiva, mientras evitan el micromanagement. Esto
requiere adoptar un enfoque de observacion participativa, donde los educadores estén al

tanto de la dindmica de mentoria sin intervenir, a menos que sea necesario.

6.4 Evaluacion del proceso de mentoria

La evaluacidn se enfoca en evaluar el éxito del proceso de mentoria una vez que se han
alcanzado ciertos hitos u objetivos. En el proyecto Stronger Youth, esto implica evaluar

hasta qué punto las actividades de mentoria han mejorado las competencias sociales,

personales vy la resiliencia mental de los mentorados, y han proporcionado oportunidades

de desarrollo significativas para los mentores.

1

Medicion de Competencias Sociales y Personales: Uno de los objetivos clave del
proyecto es el desarrollo de habilidades blandas como la comunicacion, la empatia vy la
resiliencia social. La evaluacidon debe involucrar medidas cualitativas, como encuestas
de autoevaluacidn, formularios de retroalimentacion o discusiones reflexivas con tanto
mentores como mentorados. Por ejemplo, se les puede preguntar a los mentorados
cdmo ha mejorado su autoestima o habilidades sociales desde que participan en las
actividades de mentoria.

Evaluacion Basada en Resultados: Los educadores deben hacer un seguimiento de
los resultados tangibles, como las mejoras en la participacion escolar, la reduccion de
conflictos o un mayor involucramiento en actividades sociales. Los mentores también
pueden evaluar si se sienten mas capacitados y confiados para apoyar a sus companeros.

Competencias en Inclusion Intercultural y Social: Dado el enfoque del proyecto en
practicas inclusivas, los educadores deben evaluar si los mentorados sienten un mayor
sentido de pertenencia en sus comunidades y si han desarrollado una conciencia de
competencia intercultural a través de actividades compartidas con sus mentores.

Evaluacion Formativa y Sumativa

a

Evaluacion formativa es continua, recopilando retroalimentacién a lo largo del
proceso de mentoria para realizar ajustes en tiempo real. Esto puede incluir encuestas
después de cada actividad importante de mentoria para evaluar la satisfaccidon y las
areas de mejora.

Evaluacion sumativa se realiza al final del periodo de mentoria para evaluar la
efectividad general. Esto puede incluir entrevistas en profundidad o discusiones en
grupos focales con mentores, mentorados y educadores.

6.5 Herramientas para Mentoria y Evaluacion

Diversas herramientas digitales pueden agilizar el proceso de monitoreo y evaluaciéon. A
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continuacién, se presentan herramientas y métodos recomendados que los educadores
pueden utilizar para seguir y evaluar eficazmente el proceso de mentoria:
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1| Trello: Esta herramienta de gestion de proyectos es altamente adaptable para

programas de mentoria. Cada pareja de mentor-mentorado puede tener un tablero
compartido de Trello donde registran actividades, establecen metas y documentan
el progreso. Los educadores pueden ver estos tableros en tiempo real, lo que les

SauaAQ( so) ap
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permite monitorear el proceso sin intervencién intrusiva. Los mentores pueden crear
tableros separados para cada pareja mentor-mentorado, y todos pueden agregar
comentarios. También existe la posibilidad de usar listas para categorizar tareas o
actividades (por ejemplo, “Actividades Completadas”, “En Proceso”).

S2I03UBW
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2 | Google forms: Esta es una herramienta facil de usar para crear encuestas de

evaluacién. Los educadores pueden desarrollar encuestas previas y posteriores al
programa para evaluar los cambios en las competencias y el bienestar mental de
los mentores y los mentorados. Los datos se pueden compilar automaticamente en
graficos y tablas para un analisis sencillo.

Jopexioey
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3| Registros de Reflexidn y Diarios: Estos pueden usarse tanto para monitoreo como
para evaluacion. Los mentores y mentorados pueden enviar registros reflexivos

regulares, ya sea de forma digital (usando Google Docs o similares) o en papel,
donde describen sus experiencias, desafios y logros.
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El proceso de monitoreo y evaluacion no solo es esencial para seguir el éxito de las
actividades de mentoria entre iguales, sino que también sirve como una herramienta
poderosa para la mejora continua. A través de un monitoreo efectivo, los educadores
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pueden asegurar que las relaciones de mentoria sigan siendo productivas y de apoyo,
mientras que las evaluaciones regulares proporcionan datos claros sobre los resultados
alcanzados.

Al utilizar herramientas digitales como Trello, Google Forms vy plataformas de
autoevaluacién, los educadores pueden agilizar el proceso, asegurando que tanto los

uoneneAs
A oqusiwinbasg

mentores como los mentorados se sientan apoyados mientras mantienen suindependencia

en el proceso de mentoria. En ultima instancia, estos procesos aseguran que el proyecto
Stronger Youth cumpla su objetivo de fomentar la resiliencia, la inclusion social y el
bienestar mental entre los adolescentes en situacion de riesgo.
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6.6 Preguntas de reflexion para el profesorado
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1. ;Cuales fueron las estrategias mas efectivas para equilibrar la
supervision y el empoderamiento en las relaciones de mentoria?

2. ;Cémo puedes mejorar el proceso de evaluacién para obtener
retroalimentacion mas significativa de los mentores y mentorados?

3. ;Qué papel juegan las herramientas digitales en mejorar tu capacidad para
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monitorear y evaluar las actividades de mentoria?
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7.Consejos para el Docente

La mentoria entre iguales es una metodologia poderosa para abordar las necesidades
sociales y emocionales de los jovenes, fomentando su resiliencia y habilidades
interpersonales. A través de la implementacion del proyecto Stronger Youth, hemos

identificado estrategias clave para maximizar el impacto de esta iniciativa y apoyar a los

educadores en su rol fundamental como facilitadores.

7.1 Reflexiones clave del proyecto

Los programas de mentoria ofrecen un entorno Unico donde los jévenes pueden aprender

unos de otros a través de interacciones significativas. Las siguientes conclusiones reflejan

las lecciones mas relevantes del proyecto:

1

Empoderamiento juvenil: La mentoria fomenta el desarrollo de competencias
sociales y emocionales clave tanto en mentores como en mentorados. Este
intercambio refuerza la confianza mutua y el aprendizaje colaborativo.

Adaptabilidad: Las estrategias implementadas deben adaptarse a las necesidades
especificas de cada escuela y contexto socio-cultural, garantizando su efectividad y
relevancia.

Importancia del seguimiento: EL monitoreo regular del proceso asegura la calidad
de las relaciones entre mentores y mentorados, previniendo posibles problemas y
facilitando ajustes oportunos.

Rol del docente: El educador actlia como mediador vy facilitador, creando un espacio
seguro en el que los jovenes puedan desarrollarse, tanto en el ambito académico
como emocional.

7.2 Decalogo para educadores

Para asegurar una experiencia de mentoria exitosa, sugerimos este conjunto de principios

clave para los educadores:

1

No impongas horarios: Permite que el mentor y el mentorado acuerden sus propios
tiempos de encuentro para fomentar la responsabilidad y la autogestidn.

Fomenta la confidencialidad: Asegurate de que las conversaciones entre los
jévenes sean privadas, excepto en situaciones de riesgo.

Define roles claros: Hazles saber que el mentor no es un tutor académico ni un
consejero profesional, sino un companero de apoyo.

Promueve la escucha activa: Ensefa a los mentores técnicas para escuchar con
empatia y sin interrumpir.
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5| Evita intervenciones innecesarias: Deja que los jévenes resuelvan problemas
dentro del marco de su relacién de mentoria.

uoIPINPOIY|

6| Asegurate de que ambas partes tengan metas claras: Anima a los mentores vy
mentorados a establecer metas para sus sesiones.

7 | Ofrece apoyo regular: Organiza reuniones periddicas con los mentores para evaluar

SU progreso y proporcionar orientacion.

SauaAQl so) ap
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8| Usa herramientas digitales: Considera utilizar plataformas como Trello o Google

Workspace para registrar y hacer seguimiento de las actividades.

9 | Proporciona formacion continua: Ofrece talleres y recursos para fortalecer las
habilidades de los mentores.

saJ0jusW
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EI Reconoce los logros: Celebra los éxitos y avances de los participantes para
mantener su motivacion.

7.3 Consejos practicos para implementar el
programa

Creacion de un entorno seguro -Or-
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Un espacio seguro es fundamental para que los jévenes se sientan comodos
compartiendo sus experiencias. Algunas estrategias incluyen:

@ 0 P~ 0 0..0.Q .y
“ Disenar sesiones iniciales donde se establezcan normas de respeto y colaboracion.

SOPEPINIPY
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." Promover actividades que fomenten la inclusién y el trabajo en equipo.

@ . e . , .
“ Asignar un lugar especifico para las reuniones, asegurandose de que sea tranquilo
y acogedor.

Proveer materiales que apoyen la comunicacion visual, como pizarras o diagramas,
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para facilitar la comprension mutua.

Supervisidon y evaluacion del proceso -O-

21ua00(
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Un seguimiento adecuado asegura que las relaciones de mentoria cumplan con sus
objetivos. Recomendamos:

@ . ° 4 Qo ;. . . .y
" Realizar encuestas periodicas anonimas para recopilar retroalimentacion de los
participantes.

‘.‘ Mantener un registro detallado de las reuniones y actividades, incluyendo
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comentarios para mejorar.

'?‘ Analizar los resultados obtenidos mediante herramientas de evaluacion

uoIPINPOIY|

cualitativa y cuantitativa para realizar ajustes en el programa.

‘.‘ Implementar reuniones de retroalimentacién grupal donde los participantes
puedan compartir sus experiencias de manera abierta y constructiva.

SauaAQl so) ap
SOpEepISadauU SeT

Formacion incial y continua -0

Es crucial que los mentores reciban una formacion adecuada antes de comenzar.
Esto incluye:

saJojusW
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"‘ Introduccidn a la metodologia de mentoria entre iguales, explicando objetivos,
roles y expectativas.

"‘ Dinamicas para fortalecer habilidades como la resolucién de conflictos, la
comunicacion efectiva y la empatia.

o , . . ;.
“‘ Talleres regulares para abordar desafios comunes, compartir mejores practicas
y actualizar conocimientos basados en nuevos desarrollos del programa..

U .y . . . .
“ Creacion de recursos educativos, como manuales o videos explicativos,
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accesibles para todos los mentores en cualquier momento.

7.4 Recursos adicionales para educadores
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Para maximizar el impacto del programa, considera los siguientes recursos:

.0< Guias digitales y aplicaciones: Utiliza herramientas como Zoom para sesiones
virtuales, plataformas como Trello para organizacion y seguimiento, y aplicaciones
de comunicacién seguras para facilitar el contacto entre mentores y mentorados.

uoeeAd
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“ Materiales impresos: Proporciona cuadernos de trabajo con ejercicios y ejemplos
para que los mentores puedan planificar sus reuniones.

“" Redes de apoyo: Establece comunidades de practica entre los mentores para
compartir sus experiencias y aprender unos de otros.

21ua20(
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La mentoria entre iguales no solo beneficia a los participantes directos, sino que también
crea una comunidad educativa mas cohesionada e inclusiva. Los educadores, como
pilares de esta metodologia, desempefian un papel fundamental en la creacién de un
entorno donde los jévenes puedan prosperar. Al adoptar estos principios y estrategias,
contribuimos afortalecer las habilidades sociales, emocionales y académicas de las nuevas
generaciones, fomentando un futuro lleno de oportunidades y crecimiento personal.
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health-crisis/2023/05

Gunawardena, H., Leontini, R., Nair, S. et al. Teachers as first responders: classroom
experiences and mental health training needs of Australian school teachers. BMC Public

Health 24, 268 (2024). https:/doi.org/10.1186/s12889-023-17599-z

54 | Guia para Educadores


https://www.who.int/europe/publications/i/item/9789289061056
https://www.who.int/europe/publications/i/item/9789289061056
https://www.edx.org/learn/leadership/harvard-university-leaders-of-learning
https://www.youtube.com/watch?v=B-pO1Oe8Jao
https://www.youtube.com/watch?v=TCyvUmukIQk
https://cpet.tc.columbia.edu/news-press/stepping-into-the-role-of-a-teacher-leader
https://ascd.org/el/articles/ten-roles-for-teacher-leaders
https://www.edweek.org/leadership/what-its-like-teaching-through-a-youth-mental-health-crisis/2023/05
https://www.edweek.org/leadership/what-its-like-teaching-through-a-youth-mental-health-crisis/2023/05
https://doi.org/10.1186/s12889-023-17599-z

uolPdNPOIU|

SauaAQ( s0) ap
SopepISedaU SeT

SaJ0jusaw

ap ugARQ

Jopeyiey
0Wo0d 81U8%0p 13

<
©
=}
=l
o
=0
[J)
®
3
(=g
o
©

SOPEPINPY
ap ounfuo)

21ua20( uoeneAs
A ojusiwinbasg

1© eJed sofesuo)

sepualalay

¢ STRONGER
9= YOUTH

Guido M. (2017), 15 Easy Peer Teaching Strategies to Help Students
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8.5 Cap.5

Growe Project. (n.d.). Set de Instrumente GROWE — Bune Practici. Un set de instrumente
care oferd exemple concrete siidei practice pentru dezvoltarea competentelor de literatie
si abilitatilor socio-emotionale la elevi. https:/groweproject.eu/ro/good-practice-toolkit

CJRAE Vaslui. (n.d.). Activitati pentru Dezvoltarea Competentelor Socio-Emotionale la
Adolescenti. Document ce oferd activitdti practice destinate dezvoltdrii competentelor
socio-emotionalelaadolescenti, utile pentru consilierisiprofesori. https:/www.cjrae-vaslui.
ro/images/Activit%C4%83% C8%9Bipentrudezvoltareacompeten% C8%9Belorsocio.

pdf?utm

Didactic.ro. (n.d.). Strategii de Dezvoltare a Competentelor Socio-Emotionale in Educatie.
Articol ce prezintd metode practice de integrare a SEL in procesul educational. https:/
www.didactic.ro/revista-cadrelor-didactice/strateqgii-de-dezvoltare-a-competen-elor-
socio-emo-ionale-promovate-la-nivelul-programelor-de-educa-ie-socio-emo-ionala-

sel

Institutul de Stiinte ale Educatiei. (n.d.). Competentele Sociale si Emotionale — Colectie
de Bune Practici. Lucrare ce contine exemple de bund practica pentru dezvoltarea
competentelor sociale si emotionale ale elevilor din diferite cicluri de invatamant. https:/
www.ise.ro/competentele-sociale-si-emotionale
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and effective practices for teachers and parents focused on developing social-emotional
skills in students. https:/podcasts.apple.com/us/podcast/big-picture-social-emotional-
learning-podcast/id139/7042569
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exploring the importance of developing SEL skills in adolescents and offering practical
strategies for educators. https:/www.gse.harvard.edu/ideas/usable-knowledge/23/03/

navigating-sel-teens

Wallace Foundation. (n.d.). Let’s Talk Social and Emotional Learning Podcast. A podcast
series analyzing SEL's evolution and implementation in schools and communities. https:/

wallacefoundation.org/lets-talk-social-and-emotional-learning-podcast
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Brookes Publishing. (n.d.). 10 FREE Social-Emotional Development Resources. A
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development in children and adolescents. https:/blog.brookespublishing.com/10-free-

social-emotional-development-resources/
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