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Introducere

Autor: Adam Gogacz (FRAME)

Proiectul Stronger Youth fisi propune sd consolideze sandtatea mintald a tinerilor prin
intermediul relatiilor cu colegii. Printre tineri, sunt unii care se descurca perfect cu realitatea
in schimbare dinamica, in timp ce altii nu Tsi gasesc locul in ea. Proiectul stabileste o
metodologie pentru activitatile cu colegii bazata pe ideea de mentorat. Contactul intre
egali se bazeazd pe aceleasi forme si metode de comunicare ca si in cadrul aceleiasi
generatii. Cine va ajunge mai bine la un tanar, cine 1i va intelege nevoile si fi va vorbi mai
bine decat un coleg?

Tn cadrul proiectului, propunem o metodologie pentru activitatile intre colegi bazatd pe o
analiza stiintificd a nevoilor reale ale tinerilor, cercetate in tarile partenere: Italia, Portugalia,
Polonia, Republica Cehd, Romania si Spania. O caracteristica importanta a proiectului este
faptul cd mentoratul are loc sub forma activitatilor comune propuse in cadrul proiectului.
Aceste activitati sunt selectate astfel incat sa sprijine dezvoltarea competentelor sociale
adecvate, de exemplu: comunicarea, capacitatea de a face fata conflictelor si situatiilor
stresante, dar si pe activitdti fizice comune. Toate acestea pentru a ridica nivelul de
sanatate in conformitate cu definitia sa modernad, holistica.

Acest ghid, destinat educatorilor care supravegheaza procesul de mentorat, va va ghida
prin etapele succesive ale proiectului: de la cercetare, prin intelegerea rolului profesorului
ca observator si persoand care intervine doar n situatii exceptionale, pana la descrierea
activitatii si monitorizarea procesului. Ghidul este conceput pentru a va ajuta sa intelegeti
obiectivele reale ale proiectului, care este de a pune 1n aplicare ideea de incluziune prin
sprijin reciproc intre colegi. Prin urmare, destinatarii sunt atat tinerii expusi factorilor
depresivi, cat si cei care, datorita deschiderii lor sociale si rezilientei mentale, se potimplica
in prevenirea depresiei in randul tinerilor. Activarea asumata in proiect trebuie sa priveasca
ambele grupuri de tineri; ambele parti trebuie sd coopereze si sa creeze, sd cultive, sa
impartaseasca si sa disemineze valori comune pentru a atinge obiectivele proiectului.

Proiectul atinge in mod direct ceea ce este foarte importantintr-o lumein care se amesteca
un numdr foarte mare de valori din culturi diferite: oferd posibilitatea de a stabili si consolida
relatiile dintre oameni, incepand cu generatia tanara, care este deosebit de vulnerabila la
a creste cu un sentiment de izolare si singuratate.

Acesta este motivul pentru care va invitam sa creati grupuri de mentorat in randul tinerilor.
Cum sa faceti acest lucru? lata ce va explica ghidul nostru.

Ghid pentru Educatori | 5
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1. Nevoile tinerilor

1.1 Intrebédri introductive

1. Avand in vedere riscurile pe care scoala le poate prezenta pentru
sandtatea mintald a adolescentilor, ce poate face scoala pentru a
elimina, diminua sau atenua posibilul sau impact negativ asupra
sanatdtii mintale a adolescentilor?

2. Ce rol joaca relatiile cu colegii in sprijinirea sau subminarea sdandtatii mintale a
unui adolescent?

3. Cat de important este ca profesorii si elevii sd dezvolte o mai buna cultura in
domeniul sandtatii mintale?

4. Cum pot fi abilitati adolescentii sa isi dezvolte rezilienta si abilitatile de a face fata
viitoarelor probleme de sanatate mintala?

Adolescenta este o fazd interesantd a vietii in care se inregistreaza multe progrese si
realizéri in dezvoltare. In acelasi timp, in prezent, adolescentii se confrunts cu mai multe
provocari in ceea ce priveste adaptarea lor psihologica si psihosociald, pe care cu greu le
pot depasi singuri. Proiectul Stronger Youth a identificat provocarile legate de sdndtatea
mintala a adolescentilor si resursele percepute de acestia in viata lor in sase tdri europene
(Carapeto etal., 2024). Mai sus prezentam cateva dintre principalele rezultate siimplicatiile
sale pentru promovarea sanatatii mintale a adolescentilor in contexte educationale, cum
ar fi scolile, In special prin programe de mentorat intre colegi.

1.2 Care este cea mai comuna tulburare mentala
cu care se confrunta adolescentii azi?

Adolescentii au raportat mai multe provocdri emotionale decat comportamentale. n ceea
ce priveste dificultdtile emotionale, adolescentiiau mentionat probleme precum anxietatea,
atacurile de panica, depresia, sentimentele de furie, singuratatea, sentimentul de a fi
neinteles, sentimentul de nesigurantd, lipsa increderii in sine, dificultatile Tn acceptarea de
sine, oboseala si preocupadrile legate de gen.

Adolescentii au raportat, de asemenea, o serie de comportamente problematice, cum ar
fi automutilarea; probleme alimentare; diverse aditii (droguri, alcool, tutun si tehnologie);
dificultati sociale (izolare, probleme de relationare); comportament inadecvat in general si
comportament agresiv (violenta Tn intalniri, intimidare); rebeliune si impulsivitate/lipsa de
autocontrol; si ganduri suicidare.

Cu toate acestea, unii adolescenti au ardtat o lipsa de cunostinte cu privire la problemele
Ghid pentru Educatori | 7
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de sanatate mintald. De exemplu, unii dintre ei au ignorat si/sau au negat insdsi existenta
dificultatilor psihologice si psihosociale in adolescenta sau prezenta factorilor de risc
pentru sandtatea mintald si bunastarea adolescentilor. Prin urmare, este important ca
educatorii si tinerii sa dezvolte mai multe cunostinte in domeniul sdndtdtii mintale. Acest
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lucru va Tmbunatati constientizarea posibilelor semne care sugereaza ca adolescentii au
nevoie de ajutor, inclusiv trimiterea la specialisti Tn sanatate mintala.
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1.3 Care factori contribuie in mod negativ la
sanatatea mentala a adolescentilor in contextele
lor principale de viata?

Familia ca sursa de risc a fost perceputa de adolescenti ca lipsa de intelegere si sprijin
(lipsa de atentie, incredere, sprijin emotional, disponibilitate, timp, interes pentru
problemele adolescentilor; neacceptare si devalorizare), abuz si neglijare (relatii
intrafamiliale conflictuale, violenta psihologicd si fizicd), practici si limite educationale
inadecvate, presiune parentala (asteptdri prea mari, critici, cerinte), control (excesiv,
restrictii nejustificate, supraprotectie) si instabilitate financiara.

Factorii de risc scolar identificati de adolescenti au fost presiunea academica (cerinte, prea
multe teme, sarcini multiple, prea multa tehnologie, termene limita, evaluari, concentrare
pe note; prea multe lectii si ore la scoala, lipsa cunostintelor practice sau utile pentru viata
viitoare); lipsa activitdtilor diversificate/ extracurriculare; mediu ostil; profesori nesustinatori
(lipsa de interes personal); profesori abuzivi (isi bat joc, strigd, umilesc, sunt lipsiti de
respect, nedrepti, judecd si discrimineaza elevii); bariere financiare (practici discriminatorii
impotriva elevilor pe baza statutului lor economic, disparitati in calitatea educatiei intre
scoli, facilitati scolare inadecvate) si indisponibilitatea psihologilor.

Colegii care nu sunt deincredere, care nu sprijina, care sunt competitivi si care fi intimideaza
saulfipreseazad pe altii sa adopte comportamente nedorite au fost, de asemenea, considerati
un risc. La fel si factorii personali, cum ar fi teama de esec sau lipsa de intelegere a
subiectului.

Tehnologiile digitale au fost percepute ca o sursa potentiala de risc, inclusiv erodarea
stimei de sine, promovarea nevoii de validare online, dependenta, hartuirea cibernetica,
expunerea la hartuire, distorsionarea realitatii si a vietii si cauza problemelor de somn si
alimentare, oboseald, agitatie si nerdbdare.

8 | Ghid pentru Educatori
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1.4 Care dintre principalii factori din contextul
de viata al adolescentilor contribuie pozitiv la
sanatatea si bunastarea lor mintala?

Adolescentii percep ca factori de promovare a sanatatii mintale si a bundstarii sprijinul din
partea familiei, prietenilor, colegilor si profesorilor, inclusiv in ceea ce priveste rezultatele
scolare si deciziile privind viitorul lor, precum si faptul cd au relatii bune cu persoanele din
jurul lor. Intr-un cadru educational, scolar, sentimentul de sigurant3 si existenta unor servicii
de sprijin si a unor profesori grijulii care ofera diferite oportunitati de invatare, ajuta elevii sa
invete si sa se dezvolte personal (cunoastere de sine, concept de sine, stima de sine, abilitati
relationale), au fost identificate ca factori-cheie In promovarea bundstdrii si a sanatatii
mintale. In plus, o viziune pozitivé asupra vietii, relatiile favorabile cu familia, scoala si colegii,
comunicarea eficientd, sprijinul emotional, dezvoltarea rezilientei personale si alegerea unui
stil de viata sanatos, inclusiv activitatea fizica regulata, implicarea in activitdti de petrecere
a timpului liber, au fost identificate ca factori semnificativi care contribuie la Tmbunatatirea
sanatatii mintale si a bundstarii adolescentilor. Tehnologiile digitale au fost, de asemenea,
considerate o sursa de promovare a sanatatii mintale, permitand dobandirea de noi idei si
persoane, obtinerea de sprijin social si posibilitatea de a impartasi noi experiente.

1.5 Ce obstacole ii impiedica pe adolescenti sa
caute ajutor pentru problemele lor de sanatate
mintala?

Una dintre dificultdtile cu care se confruntd adolescentii se datoreazad barierelor pe care le
percepin solicitareade ajutor, cum arfistigmatizarea sanatatiimintale (societate carejudeca,
probleme de imagine de sine), normele de gen; bariere individuale (retragere, timiditate,
lipsa de stima de sine, sentimente de inferioritate si singurdtate); bariere interpersonale
(prieteni nepotriviti la scoald, excludere, marginalizare, sentimentul de neimportantd sau
de a nu fi inteles, lipsa de comunicare de teama de a fi judecat, presiunea sociald de
a se conforma). In ciuda dificultdtilor percepute in solicitarea de ajutor, adolescentii au
fost mai predispusi sa solicite ajutorul unui partener intim (de exemplu, prieten/prietend),
mamele si prietenii lor. Colegii si profesorii au fost mentionati ca persoane cdrora este
putin probabil sa li se ceard ajutorul, iar intalnirile fatd in fatd au fost canalul preferat
de adolescenti pentru a-si dezvalui propriile probleme. Este important sa ne asiguram
cd interventiile in context scolar contin anumite elemente relationale si comunicationale
pentru a creste probabilitatea ca adolescentii sa solicite ajutor. Astfel de factori ar putea
include fiabilitatea, comunicarea deschisad, accesibilitatea pentru a discuta problemele,

Ghid pentru Educatori | 9
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intelegerea, nejudecarea, luarea in serios a opiniilor lor, ajutorul, disponibilitatea si timpul,
reducerea presiunii, aprecierea si implementarea activitatilor care i-ar putea ajuta sa faca
fata mai bine provocadrilor legate de sanatatea mintald. Desi adolescentii au raportat cd
folosesc strategii individuale si interpersonale adaptative pentru a face fata problemelor
de sandtate mintald si pentru a obtine ajutor, unele dintre aceste strategii, cum ar fi
distragerea atentiei, distractia si evitarea gandirii la probleme, pot fi ingrijoratoare.

2192npo.au|
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Promovarea sdnatdtii mintale si a bunastarii adolescentilor se bazeazd pe eliminarea
sau reducerea factorilor de risc si pe incurajarea factorilor de promovare si de protectie
in contextele lor de viata. Aceste reflectii urmdresc sa inspire educatorii in trecerea de
la teorie la practicd, asigurandu-se cd scoala devine fundamental o sursa de factori de
promovare si protectie, in special in contextul implementarii programelor de mentorat
intre egali.

Este esentiala constientizarea faptului cd programele de mentorat intre egali in context
scolar ar trebui percepute ca o abordare preventiva a problemelor de sandtate mintala si
ca candidatii preferentiali pentru mentorat ar trebui sa fie adolescenti care se confrunta
cu factori de risc, dar care nu au probleme semnificative de sandtate mintala. Adolescentii
cu probleme de sdandtate mintala trebuie sa fie urmariti de specialisti in sdndtate mintalg;
mentoratul Intre egali ar putea, eventual, sa joace un rol de sprijin, dar, in acest caz, ar
trebui sa fie incadrat de acesti profesionisti.

Disponibilitatea de a oferi sprijin continuu si consideratie pozitiva celuilalt, capacitatea de
a-i asculta si de a-i intelege pe ceilalti si empatia sunt cateva caracteristici dezirabile care
pot fi luate In considerare in selectarea mentorilor adolescenti. Constatarile sugereaza, de
asemenea, importanta structurdrii rolului mentorului de la egal la egal in relatia mentor-
mentorat (acesta nu este un prieten si nici doar un coleg), iar o interactiune fata in fata
pare a fi preferabila.

Programele de mentorat inter pares pentru adolescenti au fost considerate in mod
consensual o abordare importantd pentru promovarea sdndtdtii mintale si a bunastarii
adolescentilor si pentru cautarea de ajutor si reducerea stigmatizdrii. Natura lor ecologica
(de exemplu, incorporatd Th mediul scolar al adolescentilor) si holisticd (de exemplu, poate
implica diferite domenii de viatd, cum ar fi rezultatele scolare, abilitdtile personale, retelele
sociale, inadaptarea psihologica si/sau psihosociala etc., precum si relatiile acestora) a
fost subliniata in literatura de specialitate.

10 | Ghid pentru Educatori
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1.7 intrebsri de reflectie pentru profesor

1.

4.

In calitate de profesor, care sunt aspectele cheie in care puteti investi
pentru a contribui la bundstarea si sandtatea mintald a elevilor ...
dumneavoastrd?

Ce strategii puteti pune in aplicare pentru a preveniimpactul cerintelor academice
asupra sanatatii mintale a tinerilor?

Cat de important este sa le oferiti elevilor dumneavoastra diferite oportunitati de
invatare?

Ce credeti ca ati putea face pentru a creste sansele ca un elev aflat in dificultate
sa va ceara ajutorul?

Ghid pentru Educatori | 11
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2.Selectarea mentorilor: o
contributie

2.1 Intreb3ri introductive

1. Ce caracteristici trebuie sa aiba un adolescent pentru a fi mentor?
2. Cum sd selectati adolescentii pentru rolul de mentor?
3. Ce este instrumentul on-line de evaluare a competentelor?

Cuvinte-cheie: depistarea mentorilor; selectia mentorilor; mentorat intre adolescenti

2.2 Selectia mentorilor - o prezentare generala

Maria Jodo Carapeto & Luisa Grécio
University of Evora

Un pas important in construirea unui program de mentorat intre colegi este definirea
criteriilor de acceptare (si descalificare) a candidatilor la mentorat, pentru a asigura relatii
de mentorat eficiente si sigure. Kupersmidt et al. (2020) au recomandat ca screening-
ul adolescentilor care urmeaza sa fie mentori sa furnizeze informatii despre mai multe
dimensiuni importante ale unui program de mentorat intre colegi de succes:

atitudine pozitiva fata de alti tineri;

cat de confortabil se simt in initierea conversatiilor cu colegii;

ho Lo Lo

istoricul de a-i ajuta pe altii (de exemplu, experiente de voluntariat in comunitate sau
altele, chiar informale);

n mod ideal, sa fie cu doi ani mai in varsta decéat persoana/persoanele mentorate;

sa aiba un program care sa nu intre in conflict cu activitatile de mentorat (pentru a fi

S L

disponibil); si
‘.‘ potentialul candidatului de a beneficia el insusi de relatia de mentorat in propria
dezvoltare personald si sociala.

In plus, autorii sustin beneficiile selectarii unor mentori cu o diversitate de profiluri, nu
doar a adolescentilor cu performante deosebite. Intr-adevar, uneori, tinerii extrem

Ghid pentru Educatori | 13
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de performanti in domeniul academic sau in alte domenii ale vietii pot avea mai multe
dificultati Tn programarea activitdtilor de mentorat, in acordarea unei atentii depline
persoanelor indrumate, in empatia fatd de colegii vulnerabili iTn domeniile in care acestia

2192npo.au|

exceleaza si/sau chiar pot fi perceputi ca modele de urmat de catre persoanele indrumate.
Atunci cand acesti adolescenti extrem de competenti sunt selectati pentru a fi mentori,
este esential sd se lucreze cu ei pentru a obtine angajamente clare fatd de programul si
relatiile de mentorat. In plus, dup3 cum sustin autorii, uneori chiar si ,tinerii caretineri care
si-au pierdut legdtura cu scoala” (Kupersmidt et al,, 2020, p. 27) pot investi in relatia de
mentorat, pot oferi ajutor eficient persoanei mentorate si pot avea oportunitati importante
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de a-si promova o identitate mai puternica.

Ca parte a procesului de selectie a mentorilor, candidatii la mentorat trebuie sd completeze

JojojuBW
EEIEREIETS

un formular de candidatura scris si sa participe la un interviu individual (conform unui

protocol standardizat) pentru a se determina siguranta si adecvarea sa pentru mentoratul
unui alt tanar. Interviul este important pentru a evalua candidaturile:

‘.‘ experienta si abilitatile de gestionare a posibilelor provocdri in relatia de mentorat
(de exemplu, persoane mentorate necooperante sau dezinteresate);

disponibilitatea de a solicita ajutor si sprijin, dacd este necesar;
motivatia/motivatiile de a se oferi voluntar pentru a fi mentor;
asteptdrile cu privire la programul de mentorat.

gestionarea timpului dedicat programului de mentorat, pentru a-l echilibra eficient
cu alte responsabilitdti personale si cu relatia cu alti mentori din cadrul programului;

@
“‘ alte posibile intrebari si preocupari cu privire la program.

Recomanddrile mai avansate pentru selectarea mentorului includ interviuri si verificarea
referintelor de la alte persoane care cunosc mai bine solicitantul de a fi mentor. De
asemenea, pot fi verificate aspecte precum antecedentele penale si interesul de a mentine
contactul cu mentorul/mentorii in perioadele de vacanta.

Pe langd formularul de cerere si interviul individual, pot fi utilizate si alte instrumente
bazate pe dovezi pentru a evalua anumite competente esentiale in relatiile de mentorat
intre colegi.

14 | Ghid pentru Educatori
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2.3 Instrumentul online de evaluare a
competentelor (OSAT)

Maria Jodo Carapeto & Luisa Gracio
University of Evora

OSAT este un instrument dezvoltat in contextul proiectului Stronger Youth si inclus in
site-ul web al proiectului (https://strongeryouth.eu) . Acesta a fost conceput pentru a oferi
o scurtd evaluare a unor abilitati cheie de care un mentor adolescent are nevoie pentru
a fi eficient in rolul sau de sprijinire a colegilor mentorati pentru a-si consolida abilitatile
socioemotionale si sanatatea mintala. Astfel, obiectivele OSAT sunt:

-“
."

Sd furnizeze informatii despre abilitdtile socioemotionale relevante ale adolescentilor
candidati pentru a fi mentori, care ar putea ajuta procesul de selectie a mentorilor;

Sd ofere adolescentilor uninstrument pentru autoexplorare sipromovarea cunoasterii
de sine.

Pregatirea acestei versiuni experimentale a instrumentului a fost condusa de echipa
Universitatii din Evora (Portugalia), cu colaborarea tuturor celorlalti parteneri Stronger
Youth, si a fost fundamentatd de:

-"
Q“

P J

Recomanddri bazate pe dovezi pentru selectarea candidatilor adolescenti la
mentoratul intre colegi (de exemplu, Kupersmidt et al., 2020);

Concluziile revizuirii bibliografice anterioare a proiectului Stronger Youth si cercetarea
empirica privind problemele si resursele de sdndtate mintala ale adolescentilor,
efectuate in sase tari europene (Republica Ceh3, Italia, Polonia, Portugalia, Romania
si Spania; Carapeto et al., 2024), care au sugerat relevanta de a lua in considerare
candidatii mentori adolescenti

«" cunostinte (si empatie) cu privire la problemele si abilitatile socioemotionale
ale adolescentilor si alfabetizarea in domeniul sanatatii mintale;

*" disponibilitatea de a oferi sprijin continuu, fata in fata si o atitudine pozitiva fata
de celdlalt, precum si abilitdtile de a-i asculta si a-i intelege pe ceilalti

*“ capacitatea de autoafirmare sistructurare arelatiei mentor-persoand mentorats;
Expertiza tuturor partenerilor proiectului Stronger Youth, de-a lungul unui proces

Delphi pentru selectarea dimensiunilor de abordat si a elementelor de inclus in
OSAT; si

instrumente deja validate pentru a evalua o diversitate de competente
socioemotionale ale adolescentilor.
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Prima versiune a acestui OSAT colecteaza informatii despre abilitatile adolescentilor in
cinci domenii cruciale pentru ca un mentor sa fie eficient:
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Concentrarea asupra celuilalt, sau capacitatea de a fi empatic intr-o relatie:
a intelege, a se simti ca celalalt si dorinta de a-i ajuta pe ceilalti in nevoie;

:o
l

@ == Cunoasterea de sine (Sinele meu), in special constientizarea unor abilitdti
precum reflexivitatea si rezolvarea problemelor si a mdsurii in care este
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perceput de prieteni ca o persoana care ajuta.

6 == Abilitati de comunicare, in ceea ce priveste abilitdtile de baza de ascultare
. activa si asertivitate.

JojojuBW
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Gl == Cunostinte privind sanatatea mintala, in special convingerile si atitudinile
' generale cu privire la problemele psihologice.

] - TV . A "
3@:% -= Responsabilitatea sociala, in ceea ce priveste intelegerea personald a
O
= rolului pe care il are in ajutorarea celor aflati in nevoie.

Prin urmare, OSAT cuprinde 15 itemi, cate trei pe domeniu, care urmeaza sa fie evaluati
de adolescenti de la 1 - niciodatd la 6 - intotdeauna. Se obtine un scor de la 3 la 18 pentru
fiecare dimensiune prin Insumarea scorurilor itemilor respectivi, astfel incat, daca scorul
este mai mare, competentele sunt mai bune. Dupa ce adolescentul raspunde la fiecare
dintre itemi si pe baza scorurilor obtinute, platforma ofera feedback calitativ in functie de
nivelul (Scazut, Mediu, Ridicat) al competentelor in fiecare dintre cele cinci domenii. Acest
feedback, care mentioneaza si domeniile de Tmbunatatire, poate fi utilizat de educator
pentru a-si completa propria evaluare a aptitudinilor candidatului la mentorat. Tabelul
1 prezinta continutul feedback-ului in functie de domeniul socioemotional si de nivelul
competentelor.
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Tabelul 1

Feedback pentru adolescenti dupa completarea OSAT, in functie de domeniul socioemotional si de nivelul de competentd

Nivelul

2190Npo.ju|

Concentrarea Scazut Este posibil sa trebuiasca sa va straduiti mai mult sa intelegeti
asupra emotiile altor persoane. Acest lucru este foarte important
celuilalt pentru dezvoltarea dvs. personald si pentru mbundatatirea

relatiilor cu alte persoane.
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Mediu Uneori puteti ntelege deja emotiile altor persoane.
Tmbunététirea suplimentara este foarte importanta pentru
dezvoltarea ta personala si pentru a relationa bine cu ceilalti si
a putea sa-i ajuti.

JO)IoUBW
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Ridicat Pari sa ai o tendintd puternicd de a-i intelege pe ceilalti, de a-i
ajuta si de a-i face sa se simtd mai bine atunci cand nu se simt

bine. Este o calitate buna care te ajutd sd construiesti o relatie
buna cu ceilalti.

My self Scazut Este posibil sd aveti nevoie sa imbunatatiti increderea celorlalti in
dumneavoastra, sa realizati mai bine ca problemele au solutii si sa
ganditi mai Intai inainte de a actiona. Dezvoltarea acestor abilitati
este foarte benefica pentru dvs. si pentru relatiile dvs. cu ceilalti.

Mediu Aveti deja o oarecare incredere din partea prietenilor, o
oarecare capacitate de a rezolva probleme si de a gandiinainte
de a actiona. Dezvoltarea In continuare a acestor abilitati este
foarte benefica pentru dvs. si pentru relatiile dvs. cu ceilalti.

Ridicat Pdreti a fi o persoand in care se poate avea incredere, care se
concentreaza pe rezolvarea problemelor si care poate gandi
inainte de a actiona. Aceste caracteristici sunt foarte benefice
pentru dvs. si pentru relatiile dvs. cu ceilalti..

Abilitsti de Scazut Ar putea fi util s3 Ti ascultati mai mult pe ceilalti si sa incercati
comun}care sa fi intelegeti fara sa fi judecati. Este bine sa invatati mai multe
despre cum sa va exprimati nevoile si opiniile fara a va simti
anxios sau furios, chiar si atunci cand ceilalti au opinii diferite
de ale dumneavoastrd. Prin dezvoltarea acestor abilitati de

comunicare, va puteti imbundatati relatia cu dvs. si cu ceilalti.

Mediu Aveti deja 0 anumita capacitate de a-i asculta pe ceilalti si de a-i
intelege fara a-i judeca. Uneori sunteti capabil sa va exprimati
nevoile si opiniile cu respect, chiar daca ceilalti au opinii diferite de
ale dumneavoastra. Continuati sa dezvoltati aceste abilitati si veti
reusi sa va Imbunatatiti relatia cu dvs. si cu ceilalti.

Ridicat Din ceea ce spuneti, stiti cum sa i ascultati si sa i intelegeti
pe ceilalti fard sa i judecati si cum sa va exprimati nevoile si
opiniile respectandu-i pe ceilalti. Acestea sunt abilitati foarte
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importante care va ajutd sd stabiliti relatii bune cu ceilalti si cu

3 dvs. insiva.
8
é Cunostinte Scazut S-ar putea sa va fie util sa aflati mai multe despre sandtatea
° privind psihologica si sd intelegeti importanta de a cere ajutor.
sanatatea
v mintald Mediu Sunteti pe cale sa realizati cd problemele psihologice se pot
2 intdmpla oricui si ca este important sa cereti ajutor pentru
g a le rezolva. Cu toate acestea, mai sunt inca multe lucruri
“2; importante de invatat.
o
Ridicat Se pare cad va dati seama ca problemele psihologice se pot
intdmpla oricui si ca este important sa cereti ajutor pentru
3¢ a le rezolva. Cu toate acestea, mai sunt incd multe lucruri
é’_ % importante de invatat.
&g
Responsabili- Scazut Poate cd trebuie sd deveniti mai constient de faptul cd
tatea sociala comportamentul dvs. are un efect asupra comportamentului

celorlalti si ca este important sa fiti sensibil la ceilalti, Incercand
sa i ajutati atunci cand au nevoie. Acesta este un lucru pe care
il puteti face.

Mediu Aveti deja 0 anumitd intelegere a faptului ca comportamentul
dvs. are un efect asupra comportamentului celorlalti, ca este
important sa actionati Tn mod responsabil si sa fiti sensibil
fatd de ceilalti, incercand sa 1i ajutati atunci cand au nevoie.
Continuati sa imbunatatiti aceste aspecte.

Ridicat Pareti sa intelegeti ca comportamentul dvs. are un efect asupra
comportamentului celorlalti, cd actionati in mod responsabil
si sunteti sensibil fata de ceilalti, iTncercand sa i ajutati atunci
cand au nevoie. Dati deja dovadd de maturitate, valori si
responsabilitate sociala.

In concluzie, OSAT poate fi util In colectarea si agregarea informatiilor cu privire la
competentele socioemotionale importante pentru rolul de mentor intre colegi. in procesul
de selectie a mentorului, aceste informatii ar trebui sa fie luate in considerare impreuna
cu alte informatii mentionate mai sus, cum ar fi informatiile obtinute prin: (a) formularul
de cerere initial; (b) interviul individual (protocol standardizat) realizat de educatorul
responsabil de programul de mentorat intre colegi. Aceste etape de screening ar
trebui efectuate dupa obtinerea consimtamantului informat scris al adolescentului si al
reprezentantilor sdi legali de a participa la programul Stronger Youth.

Simultan, OSAT poate fi utilizat de orice adolescent ca mijloc de imbunatatire a auto-
explorarii si a cunoasterii de sine.

Aceasta versiune a instrumentului si fezabilitatea sa vor fi mai intai evaluate in contextul
programului de mentorat Stronger Youth.
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2.4 Selectarea mentorilor - pasi practici

Alessia Vinci
PRISM

Procesul de selectie poate fi implementat prin adaptarea tuturor etapelor in functie de
fiecare context local unic si divers. Cu toate acestea, aici sunt enumerate cateva etape
fundamentale care pot asigura succesul acestui proces, protejand in acelasi timp datele
elevilor in conformitate cu politica UE GDPR.

Pasul 1 - Implementarea OSAT in salile de

clasa

Pentru a selecta mentorii si pentru a respecta politica GDPR,

chestionarul OSAT trebuie implementat la scoald, utilizand
computerele scolii. Orice dispozitiv personal (smartphone, tableta, telefon) nu este permis
pentru realizarea acestei activitati. Utilizarea dispozitivelor publice asigurd faptul ca adresa
IP publicd nu poate fi urmiritd pand la elevul individual care efectueaz§ testul. Inainte de
punerea in aplicare a activitatii, elevii trebuie sa primeasca o Declaratie de luare la cunostinta

(care descrie scopurile proiectului si ale activitatii in sine) pe care il vor restitui profesorilor
semnat de pdrinti sau tutori (daca sunt minori) sau de eiinsisi (dacd nu sunt minori).

: Dup3d terminarea chestionarului, elevii trebuie sd isi tipareasca

rezultatele (isi vor recunoaste chestionarul datoritd codului ID), sd isi scrie numele si sa le

Pasul 2 - Selectarea mentorilor

Odata ce OSAT incepe, platforma va genera automat un cod de
identificare temporar pentru utilizatorii care fac chestionarul.

dea profesorilor. Datele tiparite permit conformitatea cu GDPR.

Profesorul va selecta mentorii datoritd copiilor tiparite si a reflectiilor facute individual cu
elevii.

In faza de implementare a proiectului, mentorii selectati vor primi un formular de
consimtamant (care le va permite sa participe in continuare) pe care il vor da inapoi semnat
de parinti sau tutori (daca sunt minori) sau de ei insisi (dacd nu sunt minori).

Pasul 3 - Utilizarea ulterioara a platformei (in
afara proiectului)

OSAT poate fi utilizat ca instrument de sprijin pentru orice cadre
didactice care doresc sa puna in aplicare principiile proiectului

Stronger Youth.
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Pentru utilizarea ulterioard 1n afara proiectului, profesorii trebuie sa urmeze pasii descrisi
mai sus (pentru a respecta GDPR si politicile de confidentialitate si pentru a garanta
anonimatul datelor online ale copiilor), cu exceptia fazei finale privind participarea elevilor
la celelalte activitati ale proiectului.

2192npo.au|

2.5 Platforma OSAT pe site-ul web al proiectului
Stronger Youth
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Alessia De Vita
VITECO

OSAT, sau Instrumentul online de evaluare a abilitatilor, ca aplicatie web interactiva
dezvoltatd pentru a evalua abilitatile sociale ale tinerilor, este accesibil online, pe site-ul
Strongeryouth, in sectiunea proiectata, si oferd o modalitate convenabild pentru utilizatori

JojojuBW
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de a se angaja si de a utiliza in caldtoria lor de dezvoltare personala.

Chestionarul prezinta un setdeintrebari cu raspunsurirelative cu diferite scoruride pondere
(care nu apar pe ecran). Acest lucru este fundamental pentru a construi dezvoltarea
tehnicd a OSAT. Principiul se numeste ,logica conditionatd”. Instrumentul va prezenta
utilizatorului o serie de intrebari, iar fiecare raspuns dat va raspunde la 0 anumita pondere.
Ponderea rdspunsurilor va fi apoi addugata pentru a genera un scor si, prin aplicarea unei
logici conditionale complexe, instrumentul va genera un rezultat specific.

Principiul permite OSAT sd ofere feedback-uri la sfarsitul chestionarului. Diferentierea
raspunsurilor si a scorurilor va genera un vizual de culori diverse, 1n functie de tipul de
alocare a feedback-ului.

Dezvoltarea tehnica a OSAT incepe cu o scurta introducere care descrie scopul, grupul
tinta si utilizarea.

Dezvoltarea structurii interne este prezentatd in cinci domenii, fiecare cu cateva informatii

Y

despre tem3. Setul de rdspunsuri merge de la ,Niciodats” la ,intotdeauna”.

Mai in detaliu:

Niciodatd
Rareori

De cateva ori
Uneori

De multe ori

Intotdeauna

do Jo Jo Jo Jo e
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La inceputul OSAT, va apdrea un disclaimer cu informatii despre proiect. Declaratia de
exonerare de raspundere va clarifica scopurile proiectului si ale instrumentului OSAT,
precizand ca OSAT poate fi utilizat cu respectarea GDPR si a politicii de confidentialitate
datoritd orientarilor aferente si anonimatului asigurat de platforma in sine.

In cele ce urmeazs, textul pentru declinarea responsabilititii si caseta de selectare
aferenta pentru a fi de acord cu prelucrarea datelor care este fundamental subliniat ca vor
fi colectate in baza de date VITECO numai pentru scop analitic.

“Ca parte a proiectului STRONGERYOUTH (Programul Erasmus+, Proiectul nr.
2023-1-ITO3-KA220-YOU-000159325), datele colectate prin chestionarul de
autoevaluare a competentelor sunt complet anonime si vor fi utilizate exclusiv in scopuri
de cercetare si dezvoltare legate de proiect.

Aceste date nu permit identificarea directa sau indirectd a participantilor si vor fi prelucrate
in conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679 (GDPR). Datele vor fi pastrate doar pe
durata proiectului si vor fi sterse definitiv la finalizarea acestuia.”

,Prin parcurgerea chestionarului, confirmati ca ati citit aceasta notificare si ca sunteti de
acord cu prelucrarea datelor in conditiile prezentate mai sus.”

Parcurgerea chestionarului este destul de usoard si usor de inteles.

Odata ce utilizatorul face clic pe ,Start”, computerul va genera un cod aleatoriu, care va fi
asociat chestionarului completat. Dupa ce a raspuns la toate intrebdrile OSAT; care este
o chestiune de alegere a raspunsului care reprezinta cel mai bine identificarea personala
cu situatia descrisa in intrebare; la final, studentul va imprima, prin intermediul functiei
corespunzatoare din platforma, feedback-ul primit.

2.6 intrebdri pentru reflectie

1. Unul dintre semnele distinctive ale programelor de mentorat, in
comparatie cu alte programe mediate de colegi, este obiectivul si
asteptarea ca atat mentorul, cat sipersoana mentorata safsidezvolte
propriile competente pe parcursul procesului. Avand in vedere acest lucru, care
credeti cd sunt cele mai importante calitdti pentru un mentor adolescent?

2. Care sunt riscurile selectarii mentorilor in principal sau aproape exclusiv pe baza

performantelor lor scolare?
3. Cum sa combinati OSAT cu un protocol de interviu pentru a colecta cele mai
relevante informatii in vederea selectarii mentorilor adolescenti?
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3. Profesorul ca facilitator

3.1 intreb3ri introductive

1. Care este rolul profesorului modern in scoalad? Este el/ea inca un
Lfurnizor” de cunostinte?

2. Cum putem crea un mediu in care elevii sa lucreze cel mai eficient?

3. Ce este educatia intre colegi si ce rol joacd profesorul in cadrul acesteia?

Rolul profesorului a evoluat considerabil in secolul XXI. Modelul traditional in care acesta
era principalul furnizor de cunostinte face loc unui rol de facilitator mai dinamic si mai
cuprinzator. Un facilitator este o persoand care sprijind invatarea, inspird, incurajeaza
independenta si ajutd elevii sd Isi dezvolte potentialul intr-un mod personalizat. Profesorul
modern nu doar transmite cunostinte, ci sprijind si dezvoltarea competentelor sociale,
emotionale si mentale ale elevilor. Prin urmare, el sau ea isi asuma rolul de lider si
organizator al unui mediu numit mediu de invatare, in care tinerii gdsesc oportunitati si
motivatie pentru a invata.

3.2 Crearea unui mediu de invatare care sa
favorizeze dezvoltarea

Profesorul-facilitator este responsabil pentru crearea unui mediu de invdtare care sprijind
dezvoltarea elevilor pe mai multe niveluri. El sau ea trebuie sa creeze un spatiu care sa
incurajeze deschiderea, creativitatea si colaborarea. Prin metode moderne de predare, cum
ar fi metodele de lucru bazate pe proiecte, invatarea bazata pe probleme sau utilizarea
tehnologiei, profesorul ii ajuta pe elevi sa isi dezvolte gandirea critica si abilitatile de
rezolvare independenta a problemelor. Un astfel de mediu nu numai ca sprijina dobandirea
de cunostinte, dar creeaza si un sentiment de responsabilitate pentru propriul proces de
Tnvatare. Pentru ca tinerii sa se formeze singuri, un astfel de mediu ar trebui sa fie incluziv,
ceea ce inseamnad, mai presus de toate, sigur si favorabil.

Provocarile actuale, cum ar fi problemele psihice ale tinerilor, impun profesorului sa fie
extrem de sensibil si empatic. Profesorul-facilitator joaca un rol-cheie in crearea unei
atmosfere de sigurantd si incredere in clasa. El sau ea este persoana la care elevii se pot
adresa cu problemele lor si care poate detecta semnalele ingrijordtoare care indica situatii
emotionale dificile. Cu toate acestea, este important ca el/ea sd isi aminteasca faptul ca
nu poate actiona singur. Este necesara o cooperare sinergica a tuturor partilor interesate
din mediul educational. Lucrand impreund cu parintii, educatorii si psihologii scolari, un
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profesor poate sprijini tinerii sa faca fata provocarilor, promovand in acelasi timp sandtatea
mintald si avand grija de bundstarea elevilor sai.

A fi profesor ca lider necesita mult fler, dar existda acum multe tehnici si modalitati de a
sprijini noul rol didactic. De exemplu, impdrtirea mediului de invatare in patru tipuri, in
functie de doi factori principali: daca profesorul este direct prezent in procesul de invdtare
sau lasa spatiu pentru munca independenta si daca este vorba de munca individuala sau

2192NPO.AU|
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AAYS . In munca individuald cu prezenta profesorului, acesta isi asuma rolul
o de mentor. El sau ea motiveazd invatarea, dar, de asemenea, inconjoara

si sprijind elevul pe bazd individuald. Uneori este suficienta o conversatie
individuala, care, la urma urmei, nu necesita mult timp si permite nu numai
diagnosticarea problemei elevului, ci si selectarea unei cdi adecvate de
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dezvoltare individuala.
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éﬂﬁ — in lucrul in grup cu profesorul prezent, acesta este mai degraba un

antrenor care motiveaza efortul comun, conduce grupul si, in functie de
sarcing, lucreaza cu sau instruieste grupul. Tn lucrul in acest mediu special,
este foarte util sa se creeze o relatie de a fi 0 autoritate, un model care aratd

grupului cum sd actioneze, ce sa fie.

Munca individualda a elevilor fara prezenta directa a profesorului
at este cunoscutd sub denumirea de autoinvatare. Cu alegerea corectd a
materialului, a timpului si a motivatiei de a actiona (pozitiva, nu negativa!),
elevul ajunge Tn mod independent la o solutie la o problema sau asimileaza
cunostinte. Crearea unui astfel de mediu necesita din partea profesorului o
buna cunoastere a elevului. Cei mai importanti factori care trebuie luati in
considerare aici sunt:

.“ capacitatile cognitive (sarcinile date elevului nu trebuie sa fie nici prea
dificile pentru el, pentru cd nu le va face fata, nici prea usoare, pentru
ca se va plictisi si nu le va face);

"‘ modul 1n care isi organizeaza propria activitate (un elev care nu fsi
poate organiza propriile activitdti nu ar trebui sd aiba libertate deplind
n ceea ce priveste ce si cand lucreazad, este mai bine sd i se dea sarcini
foarte specifice, scurte, cu un termen limita scurt);

24 | Ghid pentru Educatori



JO)IoUBW
£2.E}09195

J01e3108)
2 JN10S3J01d

2192NpO.AU|

z
©
<
o.
5
=3
]
o]
5
9

¢ STRONGER
-*# YOUTH

‘.‘ posibilitati organizatorice de a lucra pe cont propriu (uneori, din diverse
motive, de exemplu economice, elevii nu au acasa conditiile necesare
pentru a lucra pe cont propriu, ar fi bine sa li se ofere posibilitatea de a
lucra pe cont propriu la scoala.

Pt G Lucrulin grup, fara prezenta directa a profesorului, este tipul de mediu de

aa invatare care, datoritd naturii proiectului Stronger Youth, ne intereseaza cel
mai mult. In acest caz, profesorul d3 sarcina si monitorizeaz3 performanta
grupului. Acesta este un tip tipic de mediu educational pentru metoda
proiectului, dar si pentru educatia intre colegi.

3.3 Educatia intre colegi

Educatia de la egal la egal este 0 metoda prin care elevii invatd unii de la altii facand
lucruri Tmpreund si schimband experiente. Profesorul-facilitator joacd un rol coordonator
n acest proces, sprijinind elevii in construirea unor relatii bazate pe incredere si cooperare.
Prin crearea conditiilor pentru munca in echipd, organizarea de discutii si proiecte de
grup, profesorul ii ajuta pe elevi sa isi dezvolte competentele sociale, cum ar fi abilitatile
de comunicare, empatie si solutionare a conflictelor. Educatia intre colegi nu numai ca
promoveazd o invatare mai eficientd, dar creeaza si legdturi intre elevi, ceea ce are un
impact pozitiv asupra atmosferei din clasa.

Unul dintre factorii determinanti de baza si, in acelasi timp, o caracteristica a educatiei
inter pares este faptul cd elevii din mediul lor folosesc aceleasi coduri de comunicare. Este
mai usor pentru ei sa stabileasca o relatie intre colegi si, astfel, sa transmita informatii
sau sa predea competente. Se poate intampla adesea ca educatia de la egal la egal sa
usureze Tn mod semnificativ munca profesorului cu grupul clasei, deoarece elevul mai
capabil isi poate asuma rolul de ,asistent” si poate traduce pentru aceia dintre colegii sai
care au dificultati de intelegere.

3.4 Profesorul ca lider si ghid — implicatii practice

Profesorul cu rol de lider este un rol de autoritate inteles ca model si ghid pentru elevii
sdi. Prin atitudinea, angajamentul si capacitatea sa de a construi relatii, el/ea fi inspira
pe elevi sd 1si atinga propriile obiective. Liderul clasei nu doar conduce, ci si ascultd si
implica elevii in luarea deciziilor privind procesul de invdtare. Democratizarea vietii in
clasa, atunci cand este combinata cu o delegare clard a responsabilitatii pentru deciziile
luate de elevi, promoveazad in mare masurd motivatia, invata responsabilitatea, increderea
in sine si gandirea critica care implica anticiparea consecintelor propriilor actiuni sau ale
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celorlalti. Un aspect important al calitdtii de lider este si capacitatea de a motiva elevii si
de a le recunoaste nevoile si talentele individuale. Totusi, cel mai dificil rol al unui lider
este acela de a l3sa loc, pe cat posibil, activitatii independente a elevilor. Acest lucru
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implica observarea, monitorizarea procesului de activitate a colegilor si implicarea doar
atunci cand este absolut necesar sau cand elevii insisi solicitd acest lucru. Acest lucru este
dificil, deoarece profesorii sunt obisnuiti sa aibd un rol de conducere in scoala si adesea
nu sunt capabili sa ,lase terenul” elevilor, astfel incat acestia sa poatd actiona complet
independent. Acest lucru este legat, de asemenea, de procesul dificil de monitorizare, care
ar trebui sa fie atent, dar discret. Va vom scrie despre monitorizare in urmatoarele sectiuni
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3.5 intreb3ri de reflectie pentru profesor

1. Care este rolul unui profesor lider?
2. Cum creati un mediu educational in care elevii isi pot realiza intregul

potential?

3. Care este rolul profesorului in educatia intre colegi?

4. De ce educatia colegiald nu este doar eficientd, ci poate fi beneficd si pentru
profesorul insusi?
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4. Mentoratul intre colegi —
ldeea

4.1 intreb3ri introductive

1. Cum poate mentoratul intre egali sa sprijine sanatatea mintala a
tinerilor?

2. Care sunt rolurile-cheie ale unui mentor si ale unei persoane
indrumate in cadrul mentoratului intre egali axat pe bundstarea emotionald?

3. Ce strategii puteti pune in aplicare pentru a ghida in mod eficient atat mentorii,

cat si minorii in rolurile lor?
4. Cum vd imaginati stabilirea limitelor pentru a asigura o relatie de mentorat
sanatoasa care promoveaza cresterea si intelegerea?

4.2 in’gelegerea principiilor de baza ale mentoratului
intre colegi

Mentoratul intre egali este o abordare de sustinere a sanatatii mintale care pune tinerii
in contact cu egali care le inteleg dificultdtile. Prin promovarea increderii si reducerea
stigmatizarii, mentorii de la egal la egal creeaza spatii sigure pentru conversatii deschise,
Tncurajand rezilienta si cresterea emotionala.

4.3 Cum poate mentoratul intre colegi sa sprijine
sanatatea mintala a tinerilor?

Mentoratul intre egali oferd o abordare unicd si informald pentru sprijinirea sanatatii
mintale a tinerilor, promovand relatii bazate pe incredere, empatie si intelegere reciproca.
Prin crearea unui mediu fara ierarhie, aceasta contribuie la eliminarea stigmatului adesea
asociat cu solicitarea de ajutor din partea adultilor sau a profesionistilor. Acest cadru de
sustinere le permite tinerilor sa se confeseze colegilor care se confrunta cu provocari
similare, facilitand discutarea deschisa a problemelor lor.

Inzestrati cu instrumente de sprijin pentru sin3tatea mintald, mentorii isi imp3rtadsesc
propriile experiente, ceea ce creeaza fincredere si incurajeaza elevii sa fisi exprime
sentimentele. Initiative precum seria de podcasturi ,Do You Dream?” si discursul TEDx
al lui Taylor Schad demonstreaza in continuare modul in care mentoratul intre colegi
stimuleaza sentimentul de comunitate. Aceste platforme permit studentilor sd fsi
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impartaseasca vulnerabilitatile si sa normalizeze conversatiile despre sandtatea mintala,
ajutandu-i sa se simta mai putin izolati.
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In plus, mentoratul intre colegi contribuie la usurarea tranzitiilor de viat, in special in
mediul educational. Cercetdrile indica faptul cd mentorii fi ajuta pe noii studenti s3 se
integreze social si academic, reducand semnificativ sentimentul de izolare si riscul de
abandon scolar.

Efectele pozitive ale mentoratului intre egali sunt bine documentate atat pentru mentori,
cat si pentru persoanele indrumate. Mentorii se confrunta adesea cu o imbunatatire a
abilitdtilor de rationament, o mai mare stimad de sine si o empatie si abilitati de rezolvare a
conflictelor sporite. In acelasi timp, persoanele Indrumate beneficiazad de rezultate scolare
mai bune, de abilitati sociale imbunatdtite si de autoeficacitate sporitd, impreuna cu o
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scadere a problemelor comportamentale.

In rezumat, mentoratul intre egali este un instrument puternic de sprijinire a sanatatii
mintale, creand spatii sigure in care tinerii se pot conecta, reducand stigmatizarea si
construind rezilienta prin impartdsirea experientelor cu cei care Ti inteleg cu adevarat.
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4.4 Care sunt rolurile-cheie ale mentorilorsi ale
persoanelor indrumate in cadrul mentoratului intre
colegi pentru bunastarea emotionala?
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in relatiile de mentorat intre egali axate pe bundstarea emotionald, atat mentorii, cat si
persoanele mentorate joacd roluri cruciale, fiecare contribuind la un mediu de sustinere
si Tmbogatire. Tn‘getegerea acestor roluri ajuta la optimizarea experientei de mentorat,
promovand cresterea si rezilienta emotionala a tinerilor.

Rolul si responsabilitatile mentorului

Mentorii inter pares sunt, de obicei, persoane care au
depdsit provocari similare, ceea ce le permite sa se
raporteze Tn mod autentic la experientele discipolilor lor.
Responsabilitatile lor cheie includ:

«" Ascultarea activa: mentorii oferd un spatiu sigur,
lipsit de judecatd, in care persoanele indrumate
Isi pot exprima liber sentimentele si preocuparile.
Acest rol de ascultare este vital in construirea
increderii si stabilirea unei relatii solide de mentorat.

@
“ Empatie si sprijin: mentorii eficienti dau dovada
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de empatie, ajutand persoanele mentorate sd se simtd intelese si valorizate. Ei
valideaza emotiile persoanelor indrumate, promovand un sentiment de apartenenta
Si securitate.

Schimbul de resurse: mentorii impartdsesc strategii, instrumente si resurse din
propriile experiente. De exemplu, podcastul ,Do You Dream?” evidentiaza modul in
care mentorii Isi ghideaza colegii prin provocari emotionale, oferind sfaturi practice
care 1i ajuta sa gestioneze stresul si anxietatea.

Incurajarea independentei: in timp ce oferd sprijin, mentorii le permit elevilor sd
isi dezvolte abilitatile de rezolvare a problemelor si rezilienta. Ei {i incurajeaza pe
mentee sd Isi stabileasca obiective personale si sa depunad eforturi pentru a le atinge,
promovand un sentiment de proprietate asupra bunastarii lor emotionale.

Importanta mentoratului in perioade de criza este subliniata in discursul TEDx al lui Taylor

Schad. Dupa ce s-a confruntat cu o pierdere semnificativa in comunitatea sa scolarg,
ea a initiat proiectul Cobbler 2 Cobbler, in cadrul cdruia mentorii le-au oferit elevilor
instrumentele necesare pentru a naviga in situatii complexe de sdndtate mintala. Acest
lucru evidentiaza rolul esential pe care il joaca mentorii in furnizarea de sprijin emotional,

n special In perioadele dificile.

Rolul si responsabilitatile persoanei
indrumate

De asemenea, persoanele indrumate au responsabilitati
specifice care sporesc eficienta relatiei de mentorat:

«" Deschiderea catre sprijin: persoanele mentorate
sunt incurajate sda isi Tmpadrtdseasca sincer
sentimentele si provocdrile. Aceastd deschidere
este esentiald pentru construirea unei legdturi

.0‘ semnificative cu mentorul lor.

Participare activa: persoanele mentorate ar trebui
sa se implice activ in discutii, demonstrand dorinta de a primi feedback si de a invata
de la mentorii lor. Aceastd implicare activa imbundtdteste experienta de mentorat si
favorizeaza dezvoltarea reciproca.

Stabilirea obiectivelor personale: lucrand in colaborare cu mentorii, persoanele
mentorate ar trebui sa identifice si sd stabileasca obiective personale pentru
dezvoltarea lor. Acest proces de stabilire a obiectivelor ajuta persoanele indrumate s3
se concentreze asupra cresterii lor emotionale si le ofera o directie pentru cdldtoria lor.

Respectarea limitelor: persoanele mentorate trebuie sa inteleaga si sa respecte
limitele stabilite in cadrul relatiei de mentorat. Acest respect asigura un mediu sigur si
favorabil, care este esential pentru o mentorat eficient.
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In seria ,Visezi?", studentii reflectd asupra dificultatilor lor emotionale si subliniaza modul
n care programul de mentorat le permite sdfsi articuleze provocdrile. Acest lucru ilustreaza
semnificatia participarii active la procesul de mentorat, deoarece elevii care se implica in
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mod semnificativ au mai multe sanse sd beneficieze de sprijinul oferit.

4.5 Ce strategii puteti implementa pentru a
ghida in mod eficient atat mentorii, cat si elevii in
rolurile lor?

Modelul B.E.S.T.

Parcurgerea caldtoriei de mentorat poate fi imbogatita prin utilizarea modelului B.E.S.T.,
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care evidentiazd cele patru etape cheie ale unei relatii de mentorat: Construirea,
Tmbunatatirea, sustinerea si tranzitia. Intelegerea acestor etape fi va ajuta atat pe mentori,
cat si pe mentee sa se ghideze reciproc in mod eficient prin rolurile lor.

J01e31108)
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Construirea este etapa initiald in care se stabilesc bazele de incredere. Este esential sa
abordati aceastd etapa cu consecventd, autenticitate si o minte deschisa. Luati-va timp sa
va prezentati cu incredere, sa invatati cum sd pronuntati numele persoanei indrumate si sa
promovati interesele reciproce. Aceasta conexiune initiala da tonul relatiei.

Odata ce relatia este stabilita, treceti la etapa de imbunatatire, care se concentreaza pe
stabilirea obiectivelor si aprofundarea discutiilor. Aceasta este oportunitatea persoanei
indrumate de a-si exprima ambitiile, astfel incat este important sa ascultati activ si sa
v& abtineti de la a v3 impune propriile obiective. Incurajati-l s isi exploreze interesele si
ajutati-L sa identifice obiective clare, realizabile.

213U) 1N}RIOIUBIN

Pe m&surd ce relatia se maturizeazd, intrati in etapa de sustinere. Increderea este mai
puternicd, iar conversatiile devin mai personale si mai deschise. Cu toate acestea, acest
nou confort poate aduce si provocadri. Este esential sd va evaluati periodic progresul
Tmpreunad, sa reevaluati obiectivele si sa negociati asteptarile pentru a mentine ritmul.

In cele din urm3, in etapa de tranzitie, pregitirea pentru schimbare este esential3. Discutati
deschis despre viitorul relatiei voastre, sarbdtorind realizarile voastre si clarificand in
acelasi timp ce urmeaza. Asigurati-va ca atat dumneavoastra, cat si persoana indrumata
aveti un sentiment de incheiere, incheind relatia in mod pozitiv si confirmand legdtura
voastra continua.

Urmand modelul B.E.S.T., mentorii si persoanele indrumate fsi pot parcurge calatoria cu
claritate si scop, promovand in cele din urma o experienta de mentorat satisfacatoare si
productiva.
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Sfaturi pentru stabilirea increderii

Stabilirea increderii este esentiald pentru o relatie de mentorat de succes. lata cateva

sfaturi practice pentru a-i ajuta pe mentori sd construiasca aceasta incredere cu elevii lor:

1

Fii consecvent: aliniaza-ti actiunile la cuvintele tale. Dacd va angajati sd faceti ceva,
duceti-1 la indeplinire. Faptul ca sunteti de incredere il ajutd pe cel care vd este mentorat
sa se simtd in sigurantd in relatie.

Manifestati respect reciproc: recunoasteti cd amandoi proveniti din medii si experiente
diferite. Evitati sa va impuneti convingerile sau sa va impingeti persoana indrumata in
situatii inconfortabile.

Fiti suportiv: folositi un limbaj ncurajator si evitati remarcile dispretuitoare. Ardtati ca
sunteti de partea lor, indiferent de provocarile lor.

Practicati ascultarea activa: acordati atentie intereselor si preocupadrilor mentee-ului
dumneavoastra. Ascultati mai mult decat vorbiti si oferiti sfaturi doar atunci cand vi le
solicitd in mod expres.

Lasati-i sa conduca: permiteti persoanei indrumate sa conducad conversatia si sa
stabileasca obiectivele. Acest lucru 1i imputerniceste si i intdreste faptul ca gandurile si
sentimentele lor conteaza.

Fiti prezenti: in timpul petrecut impreuna, fiti atenti si implicati. Persoana indrumata ar
trebui sa se simtd in centrul atentiei dumneavoastra.

Distreaza-te: nu uita sd te bucuri de proces! Construirea unuiraport prin activitati comune
poate face ca abordarea problemelor mai dificile sa fie mai usoara mai tarziu.

Fiti realist: stabiliti obiective realizabile si evitati sd va luati angajamente care necesita
timp, bani sau efort excesiv. Acest lucru ajuta la mentinerea unei abordari practice a
relatiei dvs. de mentorat.

Fiti autentic: nu incercati sa jucati un rol pentru a va conecta cu persoana indrumata. A fi
tu fnsuti este cea mai bund modalitate de a promova increderea si intelegerea autentica.

4.6 Reflectie si aplicatii practice

Aceste reflectii au scopul de a ghida educatorii in tranzitia de la teorie la practic3,
asigurandu-se ca mentoratul intre egali este integrat In mod eficient n sistemele lor de

sprijin pentru tineri.
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1. Ce masuri puteti lua pentru a promova rolurile si responsabilitatile

% mentorilor si elevilor In cadrul dumneavoastra? ...
3 2. Cum veti comunica importanta limitelor atat mentorilor, cat si
elevilor?
3. In ce fel puteti colecta si impartasi povesti de succes din programul dvs. de
mentorat?

4. Cum puteti crea un mediu de sustinere care sa incurajeze dialogul deschis intre
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5. Setul de instrumente

5.1 Introductory questions

1. Care este rolul profesorului in incurajarea dezvoltarii sociale si
personale a adolescentilor? ...
2. Cum faciliteaza un profesor medii de invatare care cultiva empatia,
comunicarea si munca in echipa?
3. Ceactivitati pot ajuta educatorii sd dezvolte rezilienta emotionald si sa promoveze

bunastarea in randul adolescentilor?

5.2 Prezentare generala a setului de instrumente

Setul de instrumente oferd un cadru cuprinzator pentru ca educatorii sa ghideze
adolescentii prin domenii-cheie ale dezvoltdrii personale, sociale si emotionale. Conceput
pentru flexibilitate, acesta sprijina profesorii In promovarea unei dezvoltari complete a
elevilor cu varste cuprinse intre 12 si 20 de ani, permitand in acelasi timp adaptarea la
diferite contexte de clasa si la nevoile individuale. Setul de instrumente se bazeaza pe
o varietate de metode si abordari pedagogice care sunt atat interactive, cat si reflexive,
asigurandu-se ca elevii se implica Tn mod semnificativ in procesul de invatare.

5.3 Principalele componente ale setului de
instrumente

Setul de instrumente este Tmpdrtit in patru domenii principale de interes: abilitati sociale,
abilitati personale, rezilienta mentala si bunastare. Fiecare categorie este conceputa pentru
a aborda diferite aspecte ale dezvoltarii elevilor, folosind o gama variatd de activitati si strategii
de instruire care promoveaza atat cresterea individuala, cat si invatarea de la egal la egal.

1 | Competente sociale

@ Obiectiv: Ajutarea elevilor sa dezvolte abilitdti interpersonale care sunt
& esentiale pentru a construi relatii si a lucra eficient cu ceilalti.

Abilitatile sociale stau la baza interactiunilor si relatiilor sdnatoase. Acestea sunt abilitatile
care permit persoanelor sa comunice eficient, sd empatizeze cu ceilalti, sa lucreze in
colaborare si sa rezolve conflictele. Pentru adolescenti, aceste abilitati sunt esentiale
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pentru a-i ajuta sa navigheze in complexitatea mediilor sociale, de la prieteni si dinamica
familiei la scoald si viitoarele interactiuni la locul de munca.

Abilitdtile sociale sunt deosebit de importante in timpul adolescentei, o perioadd in care
relatiile cu colegii sunt adesea in centrul atentiei. Dezvoltarea acestor abilitati le permite
tinerilor sa formeze legaturi semnificative, sa castige incredere si sd reuseasca atat in
context personal, cat si profesional.

Setul de instrumente ofera activitdti menite sd consolideze abilitdtile de comunicare ale
elevilor, s3 le sporeasca capacitatea de a lucra in echipa si sa promoveze empatia. Aceste
activitati vor include exercitii de colaborare in grup, discutii care incurajeaza intelegerea
perspectivelor multiple si sesiuni de reflectie pentru promovarea inteligentei emotionale.
Prin imbundtatirea abilitatilor lor sociale, elevii vor fi mai bine pregatiti sd navigheze atat
n relatiile personale, cat si in viitoarele medii profesionale.

Veti gdsi activitati structurate care implicd interactiunea de la egal la egal, oferind elevilor
oportunitati de a practica ascultarea activd, negocierea si solutionarea conflictelor. Aceste
activitati se vor concentra, de asemenea, pe modul de cultivare a relatiilor pozitive prin
comunicare eficienta si empatie.

2 | Abilitati personale

@ Obiectiv: Tncurajarea descoperirii de sine, gestionarea emotiilor si stabilirea
& oObiectivelor pentru a promova dezvoltarea personald individuala.

Competentele personale se referd la intelegerea de sine si la efortul de a deveni cea
mai buna versiune a ta. Acestea implicd autocunoasterea, autoreglarea si capacitatea
de a stabili si atinge obiective semnificative. Adolescentii din aceasta faza invata sa isi
defineascd identitatea, sa Tsi inteleagd punctele forte si punctele slabe si sa isi stabileasca
aspiratii. Competentele personale le ofera adolescentilor instrumentele necesare pentru
a se intelege pe ei Insisi si pentru a face alegeri care se aliniaza cu viziunea lor pe termen
lung. Acest proces stimuleaza increderea in sine, independenta si rezilienta, permitandu-
le sa isi asume responsabilitatea pentru viitorul lor.

Setul de instrumente include activitati menite sa dezvolte autocunoasterea si autoreglarea
elevilor. Activitati precum exercitiile de reflectie ghidata fi vor ajuta pe elevi sa isi exploreze
punctele forte si punctele slabe, sa isi gestioneze emotiile si sd inteleagd impactul
comportamentului lor asupra celorlalti. Instrumentele vor incuraja, de asemenea, elevii sa
stabileascd obiective realiste si realizabile, oferindu-le structura necesara pentru a urmari
dezvoltarea personald intr-un mod concentrat.

Veti gasi resurse pentru a facilita exercitiille de autoevaluare, in cadrul cdrora cursantii
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pot reflecta asupra progreselor lor si pot identifica domeniile care necesita imbunatatiri.
Aceste activitdti urmaresc sa promoveze o mentalitate de crestere, ajutandu-i pe elevi sa
Tnvete cum sa stabileasca obiective personale semnificative, sd isi asume responsabilitatea
pentru actiunile lor si sa depuna eforturi continue pentru autoperfectionare.

3 | Rezilienta mentala

@ Obiectiv: Oferirea elevilor a abilitatilor de a face fatd provocarilor, de a
4 Jgestiona stresul si de a-si dezvolta puterea emotionald.

Rezilienta mentald este din ce in ce mai recunoscutd ca o abilitate cruciald pentru
adolescenti, care se confrunta adesea cu o varietate de presiuni emotionale, sociale si
academice. Setul de instrumente include activitdti care dezvolta rezilienta elevilor prin
exercitii de rezolvare a problemelor, tehnici de gestionare a stresului si strategii pentru a
face fata adversitatii. Aceste activitati promoveaza un sentiment de control, ajutand elevii
sa devina mai adaptabili si capabili sa depdseasca dificultatile.

Dezvoltarea rezilientei mentale nu numai ca protejeaza sandtatea mintala, dar pregdteste,
de asemenea, adolescentii pentru realitatile vietii de adult, unde esecul si incertitudinea
sunt inevitabile. Rezilienta favorizeaza o perspectiva pozitivd, permitand tinerilor sa
persevereze chiar si atunci cand se confrunta cu dificultati.

In aceasts sectiune, vetifiechipat cu resurse pentru aimplica elevii in exercitii de consolidare
a rezilientei, care pot include practici de mindfulness, tehnici de relaxare si strategii de
gandire adaptativa. Prin incurajarea rezilientei emotionale, setul de instrumente fi ajuta
pe elevi sa devind mai bine echipati pentru a face fata atat provocdrilor cotidiene, cat si
situatiilor emotionale mai complexe.

4 | Bunastare

@ Obiectiv: Promovarea bunastarii holistice, inclusiv a sanatatii fizice, mentale
4 Sisociale.

Bunastarea se refera la starea generala de sanatate siechilibru a unei persoane, cuprinzand
aspecte fizice, emotionale si sociale. Pentru adolescenti, aceasta inseamnad sa se simta
sustinuti, conectati si capabili sa se dezvolte in diverse domenii ale vietii. Bundstarea nu
este doar absenta problemelor, ci si prezenta unor practici si medii pozitive care permit
indivizilor sa se dezvolte.

Setul de instrumente pune un accent puternic pe bundstarea generald a studentilor,
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recunoscand ca un mediu sanatos si favorabil este esential atat pentru succesul academic,
cat si pentru dezvoltarea personald. Aceastd sectiune oferd activitati axate pe promovarea
atat a sdndtatii fizice, cum ar fi rutine simple de fitness, cat si a bundstdrii mentale prin
sisteme de sprijin reciproc si discutii privind bundstarea emotionald.

in plus, exista activitati concepute pentru a crea un sentiment de comunitate in cadrul
clasei. Veti fiindrumati cum sa creati spatii sigure siincluzive in care elevii se simt valorizati
si sprijiniti si Tn care bundstarea lor este considerata o parte integranta a experientei lor
de Tnvadtare.

5.4 Tipuri de activitati incluse in setul de instrumente

Setul de instrumente include o varietate de activitdti interactive, reflexive si experientiale.
Fiecare activitate se aliniaza bazelor teoretice si obiectivelor practice ale setului de
instrumente, asigurand relevanta si implicarea. Mai jos veti gdsi cateva exemple de
activitati care suntincluse in Setul de instrumente:

1 | Activitati privind abilitatile sociale

a" Construirea empatiei prin povestiri: Participantii impartasesc povesti personale pentru
a dezvolta empatia prin ascultarea activa si reflectarea asupra emotiilor altora
“.‘ Mersul in pantofii lor: Grupurile lucreaza cu cartonase cu scenarii pentru a-si imagina

cum se simt altii in situatii dificile, incurajand luarea unei perspective si raspunsuri pline
de compasiune

P J

Jocurile de rol pentru rezolvarea conflictelor: Elevii se angajeaza in jocuri de rol ghidate
pentru a exersa detensionarea dezacordurilor si gasirea unor solutii reciproc avantajoase.

N

Activitati privind abilitatile personale

Harta de autodescoperire: Elevii isi organizeazd vizual punctele forte, valorile si
obiectivele pentru a obtine informatii despre identitatea lor sidomeniile de dezvoltare

P O O

Crearea unui tablou al viziunii: Participantii creeaza reprezentari vizuale ale
aspiratiilor lor, promovand creativitatea si motivatia

Provocarea de 30 de zile: Elevii se angajeaza sa adopte un obicei zilnic mic, realizabil,
pe parcursul a 30 de zile, incurajand perseverenta si auto-disciplina.

P J
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Activitati de rezilienta mentala

Cutia cu instrumente pentru rezilienta: Elevii fac brainstorming si clasificd
strategiile de coping in categorii fizice, emotionale, sociale si cognitive, creand o
trusa de instrumente personalizata pentru gestionarea stresului

Cartografierea stresului: Participantii Tsi vizualizeaza factorii de stres si identifica
solutii actionabile prin intermediul unui proces structurat de cartografiere

Exercitii de respiratie controlata: Practici simple de mindfulnessiiinvatd pe studenti
sa Isi regleze emotiile si sa reduca stresul in momentele de coplesire.

Activitati de bunastare

Mural colaborativ: Grupurile colaboreaza pentrua crea o pictura murala reprezentand
identitatea lor colectivd, promovand comunitatea si munca in echipa

Mozaic cultural: elevii sarbatoresc diversitatea prin impadrtdsirea de artefacte
culturale, mancare si povesti in cadrul unui eveniment structurat

Olimpiade de consolidare a echipei: Echipele concureaza in provocari distractive,
cum ar fi curse cu obstacole si sarcini creative de rezolvare a problemelor, punand
accentul pe colaborare si activitate fizica

Jurnal de recunostinta: Jurnalul zilnic ajutd elevii sd reflecteze asupra experientelor
pozitive, cultivand o mentalitate de apreciere si rezilienta.

5.5 Aplicatii practice

Fiecare activitate este conceputa pentru a fi usor de utilizat si adaptabild, cu instructiuni
clare, obiective de invatare si orientdri privind pregatirea. De exemplu:

<
<

P J

Durata si materiale: Activitdtile variazd ca durata (de la exercitii de respiratie de
5 minute la picturi murale de 2 ore) si includ materiale usor de procurat, cum ar fi
jurnale, note adezive si markere.

Flexibilitate: Profesorii pot ajusta dificultatea si concentrarea activitatilor pentru a
se potrivi diferitelor grupe de varsta si contexte de clasa.

Integrare: Activitdtile pot fi integrate in planurile de lectii, evenimente scolare sau
programe extracurriculare, asigurand alinierea cu obiectivele educationale mai largi.
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5.6 Concluazii

Setul de instrumente ofera cadrelor didactice un cadru solid pentru incurajarea dezvoltarii
holistice a adolescentilor. Prin abordarea unor domenii-cheie precum abilitatile sociale,

2192npo.au|

rezilienta emotionald, cresterea personald si bundstarea, aceste instrumente ajuta la
pregatirea elevilor pentru a face fatd provocarilor vietii cu incredere si adaptabilitate.

5.7 Intrebiri reflective pentru profesor
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1. Care sunt instrumentele care raspund cel mai bine nevoilor elevilor

mei si cum le pot adapta la clasa mea?

2. Cum pot folosi aceste activitati pentru a promova un sentiment de
comunitate si de apartenenta in randul elevilor mei?

3. Cum voi masura succesul acestor activitati in promovarea dezvoltarii sociale si

JojojuBW
EEIEREIETS

emotionale a elevilor?
4. Ce resurse sau strategii suplimentare ar putea completa aceste instrumente
pentru a maximiza impactul lor?
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6. Monitorizarea si evaluarea
procesului de mentorat intre
colegi

6.1 intreb3ri introductive

1. Care sunt obiectivele principale ale monitorizarii si evaluarii in cadrul
mentoratului intre egali?
oo | N 090
2. Cum poteducatorii sa echilibreze supravegherea si responsabilizarea
n mentoratul intre egali?
3. Ceinstrumente si strategii pot face ca procesul de monitorizare si evaluare sa fie

eficient?

Monitorizarea si evaluarea eficace sunt componente esentiale ale oricdrui proces de
mentorat intre egali, asigurandu-se cd activitatile de mentorat progreseaza conform
intentiilor si ca Tsi ating rezultatele dorite. Obiectivul principal al acestui capitol este de
a oferi educatorilor orientari cu privire la modul de monitorizare si evaluare a procesului
de mentorat inter pares, asigurandu-se ca atat mentorii, cat si persoanele mentorate
beneficiaza de pe urma participarii lor. Aspectul monitorizarii se concentreaza pe urmarirea
progresului relatiei de mentorat si a activitatilor intreprinse, in timp ce evaluarea are in
vedere masurarea impactului, a succesului si a domeniilor de imbunatatire a programului.

n contextul proiectului , Tineretul mai puternic”, al cdrui scop este de a spori rezilienta
sociala si de a preveni comportamentele depresive sau excluziunea sociald in randul
adolescentilor aflati in situatii de risc, monitorizarea si evaluarea joacd, de asemenea, un
rol important in asigurarea utilizarii eficiente a instrumentelor si activitdtilor si a obtinerii
rezultatelor dorite de crestere a stimei de sine, a competentelor sociale si a dezvoltarii
personale.

6.2 Obiective de mentorat si evaluare

Evaluarea se concentreaza pe aprecierea succesului activitatilor de mentorat la etapele cheie:

1 Urmarirea progreselor - pentru a se asigura ca procesul de mentorat este aliniat
cu obiectivele proiectului, cum ar fi imbunatatirea competentelor sociale, consolidarea

rezilientei personale si promovarea incluziunii.
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2 | Asigurarea bunastarii participantilor - monitorizarea ajutd la identificarea timpurie
a problemelor potentiale, cum ar fi conflictele sau tulburdrile emotionale, permitand
educatorilor sau supraveghetorilor sa interving daca este necesar.

2192NPO.AU|

3| Masurarea impactului - evaluarea apreciazd cat de reusitd a avut relatia de mentorat

in obtinerea unor rezultate precum imbunadtdtirea abilitatilor de comunicare, cresterea
incluziunii sociale si a bundstdrii mentale.

4 | Informarea imbunatatirii continue - feedback-ul obtinut prin evaluare permite
Tmbunatatirea proiectarii si punerii in aplicare a activitatilor de mentorat. Se asigura ca
atat mentorii, cat si persoanele indrumate obtin beneficii maxime din angajamentul lor.

10)U3Un 3)I0ASN|

5| Seprijinirea rolului educatorilor - Acest proces i ajutd pe educatori sa fsiindeplineascd
rolul de supraveghetori in calitate de observatori participativi, oferindu-le date pentru

JO)IoUBW
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a ghida interventia minimd atunci cand este necesar.

6.3 Monitorizarea procesului de mentorat

J01e31108)
2 1N10S3J01d

Monitorizarea este o activitate continug, in timp real, care implica verificari regulate pentru
a se asigura ca procesul de mentorat functioneazad fdra probleme. Pentru educatori, aceasta
implica un echilibru intre supraveghere si interferentd excesiva, in conformitate cu obiectivul
proiectului de a consolida relatiile intre colegi. Aspectele cheie ale monitorizarii includ:

1| Verificari periodice - Educatorii ar trebui sa programeze verificari periodice atat cu
mentorii, cat si cu persoanele indrumate, pentru a evalua progresul acestora. Aceste
verificari pot fi efectuate intr-o maniera semi-structuratd, intreband ambele parti
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cum se simt cu privire la relatia de mentorat, activitdtile in care sunt implicati si orice
provocari cu care se pot confrunta.

ap MBS

sjusWINASUI

2 | Urmarirea activitatilor - Este esential s3 se monitorizeze activitdtile care sunt

finalizate si modul In care minorii raspund la acestea. Educatorii pot crea jurnale
simple sau pot utiliza instrumente de urmarire online in care mentorii pot inregistra
activitatile pe care le-au fdcut si pot reflecta asupra rezultatelor.

ealenjens
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3 | Bunastarea emotionala si mentala - Avand in vedere accentul pus pe prevenirea

comportamentelor depresive, este esential sa se monitorizeze bundstarea emotionala
atat a mentorilor, cat si a elevilor. Educatorii ar trebui sd fie instruiti sd recunoasca
semnele timpurii de suferinta sau dezangajare, asigurandu-se ca se iau masuri
adecvate atunci cand este necesar.

4 | Documentarea progreselor - Mentorii si persoanele indrumate ar trebui incurajati
sa tind jurnale sau registre personale in care sa reflecteze asupra progreselor,
provocarilor si realizdrilor lor. Aceste documente ofera informatii valoroase pentru

procesul de evaluare si ajutd atat mentorii, cat si persoanele Tndrumate sd fisi
urmareasca dezvoltarea personala.
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Educatorii ar trebui sa actioneze ca facilitatori, asigurandu-se ca relatia dintre mentor si
mentoratramane pozitiva, evitandin acelasitimp micromanagementul. Acest lucru necesita
adoptarea unei aborddri de observare participativa, in care educatorii raman constienti de

dinamica mentoratului, fara a interveni decat dacd este necesara o interventie.

6.4 Evaluarea procesului de mentorat

Evaluarea se concentreaza pe aprecierea succesului procesului de mentorat odata ce au
fost atinse anumite etape sau obiective. In cadrul proiectului ,Stronger Youth”, aceasta

implicd evaluarea masurii in care activitdtile de mentorat au imbundtatit rezilienta sociala,

personala si mentald a persoanelor indrumate si au oferit oportunitdti de dezvoltare

semnificative pentru mentori.

1

Masurarea competentelor sociale si personale: Unul dintre obiectivele-cheie ale
proiectului este dezvoltarea competentelor transversale precum comunicarea, empatia
si rezilienta sociala. Evaluarea ar trebui sa implice masuri calitative, cum ar fi sondaje
de autoevaluare, formulare de feedback sau discutii reflexive atat cu mentorii, cat si cu
persoanele indrumate. De exemplu, persoanele mentorate pot fi intrebate cum si-au
Tmbunatatit stima de sine sau abilitatile sociale de laimplicarea in activitatile de mentorat.

Evaluarea bazata pe rezultate: Educatorii ar trebui sa urmareasca rezultatele tangibile,
cum ar filmbunatatirea participarii la scoald, reducerea conflictelor sau cresterea implicarii
in activitdti sociale. Mentorii pot evalua, de asemenea, daca se simt mai capabili si mai
increzatori in sprijinirea colegilor lor.

Competente interculturale si de incluziune sociald: Avand in vedere accentul pus
de proiect pe practicile de incluziune, educatorii ar trebui sa evalueze daca persoanele
indrumate simt un sentiment mai mare de apartenenta la comunitatile lor si daca si-au
dezvoltat o constientizare a competentei interculturale prin activitati comune cu mentorii lor.

Evaluare formativa si sumativa

a

Evaluarea formativa este continud, colectand feedback pe parcursul procesului de
mentorat pentru a face ajustari in timp real. Aceasta ar putea include sondaje dupa
fiecare activitate majora de mentorat pentru a evalua satisfactia si domeniile care
necesitd imbunatatiri.

Evaluarea sumativa este realizata la sfarsitul perioadei de mentorat pentru a evalua
eficacitatea generala. Aceasta poate include interviuri aprofundate sau discutii de
grup cu mentorii, elevii si educatorii.

6.5 Instrumente pentru mentorat si evaluare

Diverse instrumente digitale pot simplifica procesul de monitorizare si evaluare. Mai jos
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sunt recomandate instrumente si metode pe care educatorii le pot utiliza pentru a urmari
si evalua eficient procesul de mentorat:

Trello: Acest instrument de gestionare a proiectelor este foarte adaptabil pentru
programele de mentorat. Fiecare pereche mentor-mentorat poate avea o tabla
Trello comuna unde inregistreaza activitatile, stabilesc obiective si documenteaza
progresul. Educatorii pot vizualiza aceste panouri in timp real, ceea ce le permite s3
monitorizeze procesul fara interventii intruzive. Mentorii pot crea planse separate
pentru fiecare pereche mentor-mentee si toti pot adauga comentarii. Exista, de
asemenea, posibilitatea de a utiliza liste pentru a categoriza sarcinile sau activitdtile
(de exemplu, ,Activitati finalizate”, Jncurs de desfasurare”).

Formulare Google: Acesta este un instrument usor de utilizat pentru crearea
sondajelor de evaluare. Educatorii pot elabora sondaje pre- si post-program pentru a
evalua schimbarile in competentele si bundstarea mentald a mentorilor si a elevilor.
Datele pot fi compilate automat in diagrame si grafice pentru o analiza usoara.

Jurnale si jurnale de reflectie: Acestea pot fi utilizate atat pentru monitorizare, cat
si pentru evaluare. Mentorii si persoanele indrumate pot trimite jurnale de reflectie
periodice, fie digital (utilizand Google Docs sau similar), fie pe hartie, In care isi descriu
experientele, provocdrile si realizarile.

Procesul de monitorizare si evaluare nu este doar esential pentru urmdrirea succesului
activitatilor de mentorat inter pares, ci serveste si ca un instrument puternic pentru
fmbunatatirea continud. Prin intermediul unei monitorizari eficiente, educatorii se pot
asigura ca relatiile de mentorat raman productive si favorabile, in timp ce evaludrile
periodice furnizeaza date clare privind rezultatele obtinute.

Prin utilizarea instrumentelor digitale, cum ar fi Trello, Google Forms si platformele de
autoevaluare, educatorii pot simplifica procesul, asigurandu-se ca mentorii si elevii se
simt sprijiniti, pastrandu-si in acelasi timp independenta in procesul de mentorat. in cele
din urma, aceste procese asigura ca proiectul Stronger Youth fsi atinge obiectivul de a
promova rezilienta, incluziunea sociald si bundstarea mentald in randul adolescentilor

aflati in situatie de risc.
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6.6 Intrebiri de reflectie pentru profesor
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1. Care aufost cele mai eficiente strategii de echilibrare a supravegherii
si responsabilizarii n relatiile de mentorat? (5)
. Cove : Y0
2. Cum puteti imbunatati procesul de evaluare pentru a obtine un
feedback mai semnificativ din partea mentorilor si a persoanelor indrumate?
3. Ceroljoacd instrumentele digitale in imbundtatirea capacitatii dumneavoastrd de

J0)UBUn 3)10ASN

a monitoriza si evalua activitatile de mentorat?
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7. Sfaturi pentru profesori

Mentoratul intre egali este o metodologie puternica de abordare a nevoilor sociale si
emotionale ale tinerilor, promovand rezilienta si abilitatile lor interpersonale. Prin punerea
n aplicare a proiectului Stronger Youth, am identificat strategii-cheie pentru a maximiza
impactul acestei initiative si pentru a sprijini educatorii in rolul lor esential de facilitatori.

7.1 Principalele reflectii ale proiectului

Programele de mentorat oferd un mediu unic in care tinerii pot invata unii de la altii prin
interactiuni semnificative. Urmatoarele concluzii reflectd cele mai relevante lectii din

cadrul proiectului:

1

Responsabilizarea tinerilor: Mentoratul favorizeaza dezvoltarea unor competente
sociale si emotionale critice atat la mentori, cat si la persoanele indrumate. Acest
schimb consolideazad increderea reciproca si invatarea colaborativa.

Adaptabilitate: Strategiile puse in aplicare ar trebui sa fie adaptate la nevoile
specifice ale fiecarei scoli si context socio-cultural.

Importanta urmaririi: Monitorizarea regulata a procesului asigurd calitatea relatiilor
mentor-mentorat si previne eventualele probleme.

Rolul educatorului: Educatorul actioneaza ca un mediator si facilitator, creand un
spatiu sigur in care tinerii pot creste.

7.2 Decalog pentru educatori

Pentru a asigura o experienta de mentorat de succes, sugeram acest set de principii cheie

pentru educatori:

1

Nu impuneti programe: Permiteti mentorului si elevului sd convina asupra propriilor
ore de intalnire pentru a incuraja responsabilitatea si autogestionarea.

incurajat,i confidentialitatea: Asigurati-va ca conversatiile dintre tineri sunt private,
cu exceptia situatiilor riscante.

Definiti clar rolurile: Spuneti-le clar cd mentorul nu este un tutore academic sau un
consilier profesional, ci un coleg care fi sprijina.

Promovati ascultarea activa: Invdtati mentorii tehnici de ascultare empatica si fara
intrerupere.
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5| Evitati interventiile inutile: Permiteti tinerilor sa rezolve problemele in limitele
relatiei dvs.

2122npo.ny|

6| Asigurati-va ca ambele parti au obiective clare: Incurajati mentorii si tinerii sa
stabileasca obiective pentru sesiunile lor.

7 | Oferiti sprijin regulat: Stabiliti intalniri regulate cu mentorii pentru a le evalua

progresele si a le oferi indrumare.

J0)UaUn 3)10ASN

8 | Utilizati instrumente digitale: Luati in considerare utilizarea unor platforme precum

Trello sau Google Workspace pentru a inregistra si urmari activitatile.

9 | Oferiti formare continua: Oferiti ateliere siresurse pentru a consolida competentele
mentorilor.

JojojuBW
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EI Recunoasteti realizarile: Sdrbatoriti succesele si progresele participantilor pentru
a-i mentine motivati.

7.3 Sfaturi practice pentru punerea in aplicare a
programului

Crearea unui mediu sigur -O-
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Un spatiu sigur este esential pentru ca tinerii sa se simtd confortabil impartasindu-si
experientele. Unele strategii includ:

’.‘ Concepeti sesiuni initiale in care sunt stabilite norme de respect si colaborare.

21uswinisul

@, o oo A o W o . . A . v
.‘ Promovarea activitatilor care incurajeaza incluziunea si lucrul in echipa.
@ . . A LA - . A ERY: .. .
“ Alocati un loc specific pentru intalniri, asigurandu-va ca este linistit si cald.

*" Furnizati materiale care sprijina comunicarea vizuald, cum ar fi tablouri albe sau

eaJienens
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diagrame, pentru a facilita intelegerea reciproca.

Supravegherea si evaluarea procesului -O-

1osajoud
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O monitorizare adecvata garanteaza cd relatiile de mentorat fisi ating obiectivele.
Recomanddm:

"‘ Efectuati sondaje periodice anonime pentru a obtine feedback de la participanti.

"‘ Pastrati o evidenta detaliata a intalnirilor si activitatilor, inclusiv a comentariilor
pentru imbunatatire.
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Analizati rezultatele obtinute prin intermediul instrumentelor de evaluare

2o

calitative si cantitative pentru a face ajustdri ale programului.

2122npo.ny|

'.‘ Implementati intalniri de feedback de grup in care participantii isi pot impartasi
experientele intr-un mod deschis si constructiv.

10)Uaun 3)10ASN|

Formare initiala si continua -O:

Este esential ca mentorii sa primeasca o formare adecvatd inainte de a incepe.
Aceasta include:

JojojuBW
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Introducere in metodologia de mentorat inter pares, explicand obiectivele,

2o

rolurile si asteptarile.

P

Dinamicide consolidare a abilitatilor precum rezolvarea conflictelor, comunicarea
eficienta si empatia.

2o

Ateliere periodice pentru abordarea provocarilor comune, schimbul de bune
practici si actualizarea cunostintelor pe baza noilor evolutii ale programului.

I

Crearea de resurse educationale, cum ar fi manuale sau videoclipuri explicative,
accesibile tuturor mentorilor in orice moment.
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7.4 Resurse suplimentare pentru educatori

21uswinisul

Pentru a maximiza impactul programului, luati in considerare urmatoarele resurse:

." Ghidurisiaplicatiidigitale: Utilizatiinstrumente precum Zoom pentru sesiunile virtuale,
platforme precum Trello pentru organizare si urmadrire si aplicatii de comunicare
securizate pentru a facilita contactul intre mentori si persoanele indrumate.

eaJen|ens
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"‘ Materiale tipdrite: Furnizati caiete de lucru cu exercitii si exemple pentru ca mentorii
sa Tsi planifice ntalnirile.

“" Retele de sprijin: Creati comunitati de practica intre mentori pentru a-si impartdsi
experientele si a nvata unii de la altii.

1osajoud
niuad uniejs

Mentoratul intre egali nu aduce beneficii doar participantilor directi, ci creeaza si o
comunitate educationald mai coerentd si mai incluziva. Educatorii, ca piloni ai acestei
metodologii, joaca un rol esential in modelarea unui mediu in care tinerii pot prospera. Prin
adoptarea acestor principii si strategii, contribuim la consolidarea competentelor sociale,
emotionale si academice ale noilor generatii, favorizand un viitor plin de oportunitdti si
dezvoltare personala.
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